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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo desarrollar estrategias en politica publica enfocadas en
fomentar el ahorro y la inversion formal promovido a través la inclusion y educacion financiera en
jovenes de 18 a 30 afios en México.

Analizando la interdependencia entre la participacion formal con la inclusion y educacion
financiera y el uso de productos ahorro e inversion. La metodologia se baso en cuatro modelos de
regresion logistica binaria (Logit) para analizar los factores asociados a la inclusion financiera,
educacion financiera, ahorro e inversion en jovenes de 18 a 30 afios en México. A partir de los
datos de la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera 2024.

Los resultados empiricos revelan una falla estructural en el disefio de las politicas actuales,
demostrando que la préctica del ahorro y la inversion genera retroalimentacion al sistema, ya que

sus resultados impactan positivamente en las habilidades de los jovenes en su totalidad.



Introduccion

La inclusion y la educacion financiera juvenil constituyen pilares esenciales para promover un
desarrollo econdmico sostenible y reducir las desigualdades sociales. En México de acuerdo con
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2020), la poblacion joven —de entre 15
y 29 afios— representa el 24.9% del total nacional lo que la convierte en un grupo estratégico para
fortalecer la cultura del ahorro, incentivar la inversion y consolidar la estabilidad econdmica del
pais a largo plazo.

No obstante, el panorama actual revela rezagos significativos en la inclusion financiera
juvenil. De acuerdo con la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera (ENIF) emitido por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2024) unicamente el 24% de las personas
posee una cuenta de ahorro formal, mientras que menos del 11% ha utilizado instrumentos de
inversion.

Esta limitada participacion en el sistema financiero formal incrementa la vulnerabilidad
economica de los jovenes, restringe su capacidad para construir un patrimonio y los deja expuestos
a riesgos financieros ante contingencias. Ademas, la preferencia por mecanismos informales de
ahorro evidencia las barreras estructurales, entre las que destacan el acceso desigual a servicios
financieros, la desconfianza hacia las instituciones y la insuficiente educacion financiera. Estas
condiciones no solo reflejan una brecha de inclusion, sino también la ausencia de politicas
efectivas que fomenten la integracion de la poblacion joven al sistema financiero formal.

Por otra parte, los jovenes enfrentan desafios especificos en el acceso y uso de servicios
financieros formales. A pesar de constituir una proporcion significativa de la poblacion
econdomicamente activa, muchos carecen de ingresos estables y de conocimientos suficientes sobre

herramientas financieras, lo que perpetua la dependencia de métodos informales de ahorro. Esta



condicién no solo debilita su estabilidad econdémica y su capacidad para construir un patrimonio,
sino que también limita su acceso al crédito, la inversion en educacion o vivienda y su contribucion
a la economia nacional.

Adicionalmente, la Encuesta Nacional de Salud Financiera (ENSAFI) (INEGI, 2023)
revela que solo el 20.7% de las personas mayores de 18 afios ha recibido alguna vez algliin curso
formal sobre finanzas personales. Por su parte, la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera
(ENIF, 2024) registra un nivel promedio de 59.4 puntos sobre 100 en alfabetizacion financiera
para jovenes.

Estos resultados muestran que casi la mitad de la poblacion juvenil carece de
conocimientos basicos sobre conceptos esenciales — como intereses, inflacion o diversificacion
de inversiones—, lo que dificulta la toma de decisiones financieras informadas y limita su
capacidad para participar activamente en el sistema financiero formal. En consecuencia, la
educacion financiera insuficiente se consolida como una de las principales barreras estructurales
para el ahorro, la inversion y la inclusion financiera en México.

A nivel nacional, los indicadores socioecondémicos confirman la urgencia de intervenir en
el &mbito de la inclusion y educacion financiera juvenil. De acuerdo con el Informe de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL, 2024), el 34.5% de los jovenes vive en situacion de vulnerabilidad econdémica,
con acceso limitado a herramientas que les permitan mejorar sus condiciones de vida,
especialmente en los ambitos de educacioén y empleo.

Si bien en México existen diversos instrumentos de politica publica dirigidos a la
poblacion joven, el informe advierte que el 92.3% de los recursos asignados se concentra en

programas educativos, dejando rezagadas otras areas esenciales para el desarrollo integral de las
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juventudes, como la inclusion financiera, el acceso a oportunidades econdémicas y la proteccion
social.

Este desequilibrio evidencia la necesidad de replantear las politicas publicas para
incorporar estrategias que fortalezcan las capacidades financieras de los jovenes y contribuyan a
reducir su vulnerabilidad econdémica.

Asimismo, a pesar de los esfuerzos impulsados mediante la Politica Nacional de Inclusion
Financiera (PNIF), persisten brechas significativas en la atencion a la poblacién joven,
particularmente en lo que respecta a la promocion de habitos de ahorro e inversion a través de
instrumentos formales, accesibles y adaptados a sus necesidades socioecondémicas.

Frente a este escenario, la presente investigacion propone estrategias de integracion a las
politicas publicas de inclusion y educacion financiera orientadas a fortalecer las capacidades
econdmicas de las juventudes en México y fomentar su participacion en el sistema financiero.

El estudio se estructura en cinco capitulos, que abordan de manera progresiva los
fundamentos tedricos, el contexto empirico, el disefio metodoldgico, los resultados obtenidos y la
propuesta de politica publica, con el propdsito de contribuir al diseno de intervenciones efectivas
y sostenibles en materia de educacion e inclusion financiera juvenil.

En el primer capitulo aborda la contextualizacion de la problematica al bajo ahorro e
inversion formal en México. Asi mismo, en este apartado se desarrollan las directrices que dan
sentido al presente estudio: antecedentes, preguntas de investigacion, justificacion, objetivos e
hipotesis.

En el caso del segundo capitulo, se analiza el marco tedrico y conceptual, antecedentes de

investigacion y revision del contexto mundial con una comparativa entre China, Noruega, Suecia
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y Chile que permite vislumbrar entre las principales teorias y la conceptualizacion a los principales

conceptos que rigen la investigacion.

Para el tercer capitulo, se permite el desarrollo de la cuestion, con base a tres ejes tematicos,
el primer eje abarca el andlisis de la Politica Nacional de Inclusion financiera (2021) bajo el ciclo
de politicas que ofrece Aguilar (2010) incorporando la teoria del bienestar. El segundo menciona
los fundamentos de la inclusion y educacion financiera: modelos tedricos sobre el comportamiento
financiero de los jovenes y la medicion de la capacidad financieras. Y el ultimo eje desarrolla las
dimensiones del ahorro y la inversion juvenil. Permitiendo realizar una investigacion empirica
sobre los determinantes del ahorro y la inversion en el segmento de 18 a 30 afios bajo el enfoque

de inclusion y educacion financiera.

En el cuarto capitulo se desarrolla todo el apartado metodologico en funcion a la presente
investigacion, donde se expone que la investigacion se rige bajo el enfoque cuantitativo, utiliza el
método de Modelo Logit, como instrumento se emplea la ENIF (INEGI, 2024), el muestreo de
variables que se utilizan en ¢l estudid, asi como la poblacion a la que va dirigidos jovenes de 18 a
30 afios.

El quinto capitulo se estiman cuatro modelos de regresion logaritmica, tomando como
variables de estudio inclusion financiera, educacion financiera, alfabetizacion financiera, ahorro,
inversion, barreras de acceso que permiten conocer como influyen el ahorro e inversion en la
inclusion y educacion financiera, asi como un conjunto de variables sociodemograficas que
permitiran identificas posibles estrategias a implementar dentro de las politicas de inclusion y

educacion financiera.
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Este modelo no solo busca conocer datos sobre ahorro entre los jovenes, sino que busca
fomentar la participacion de los jovenes en el mercado de inversiones, contribuyendo a la creacion
de una generacion financieramente resiliente y capaz de afrontar las fluctuaciones econdémicas.
Finalmente, se abordan a la par la revision de literatura y los hallazgos encontrados las
conclusiones, asi mismo, se disefia una propuesta de estrategia gubernamental enfocada a
promover el ahorro y la inversion a través de tres ejes: 1) promover la alfabetizacion y la educacion
financiera conductual, 2) integracion de apoyos econdmicos y digitales y 3) creacion de
certificados que miden el progreso financiero.
Permitiendo contribuir con las politicas publicas de inclusion y educacion financiera que

permitan reforzar la confianza en el sistema financiero.
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Capitulo 1

Contextualizacion del problema

Planteamiento del Problema

Antecedentes

El ahorro y la inversion son herramientas esenciales para incrementar sus niveles de bienestar
individual y colectivo, particularmente en paises con altos niveles de desigualdad. Durante las
primeras dos décadas del siglo XXI la educacion y la inclusion financiera han cobrado relevancia
como ejes de politica publica a nivel mundial, impulsadas por organismos internacionales como la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) y el Banco Mundial (BM).

Las discusiones derivadas de la crisis financiera global de 2008 y 2009 convirtieron a la
educacion financiera en una prioridad para las politicas publicas, tanto en paises desarrollados
como en vias de desarrollo. Los efectos de dicha crisis —recesion global, desempleo, quiebras
empresariales, contraccion del comercio y medidas de austeridad— obligaron a los gobiernos y
organismos multilaterales a fortalecer las estrategias para promover la inclusion financiera y la
alfabetizacion econoémica de las poblaciones.

Diversas investigaciones y encuestas internacionales —como la Encuesta de
Alfabetizacion Financiera de la OCDE, el Informe Global sobre la Inclusion Financiera del Banco
Mundial, Estudio del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)—, coinciden en sefialar que la
poblacion de América Latina presenta conocimientos financieros limitados y bajo acceso al
sistema financiero formal. Ante ello, la educacion financiera se concibe como un mecanismo
preventivo para reducir riesgos de endeudamiento y fortalecer la capacidad de evaluacion de

productos financieros.
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Contextualizacion nacional: México y las politicas de inclusion

En México los efectos de la crisis de 2008 se tradujeron en ajustes macroecondmicos
adversos, aumento del desempleo y una disminucién del poder adquisitivo. Ante este escenario,
los hogares recurrieron con frecuencia a prestamos formales e informales para solventar gastos
esenciales, especialmente en educacion (Raccanello y Guzman, 2014)

A partir de estas condiciones, el pais inicid esfuerzos institucionales para mejorar la
educacion e inclusion financiera. En 2012, el gobierno implement6 la ENIF, orientada a conocer
las caracteristicas de los usuarios de servicios financieros y las barreras que enfrentan. Asimismo,
el Consejo Nacional de Inclusiéon Financiera (CONAIF)! publicé reportes periddicos sobre acceso,
uso y situacion del sistema financiero mexicano.

En este mismo afio, los lideres del G20, en el reporte de declaracion, punto nimero 52 de
la agenda (2012b), respaldaron los Principios de Alto Nivel para las Estrategias Nacionales de
Educacion Financiera, impulsados por la OCDE/INFE y el Banco Mundial, alentando a los paises
miembros —incluido México— a fortalecer la formacion financiera de sus ciudadanos. En
consecuencia, en 2016 se formuld la primera Politica Nacional de Inclusion Financiera (PNIF),
impulsada por el grupo de trabajo de medicion, diagndstico y divulgacion del CONAIF, aunque
sin contemplar estrategias especificas para grupos vulnerables, como la juventud. Posteriormente

en 2020 se reforma la PNIF contemplando acciones para grupos vulnerables.

1 El CONALIF es el grupo de trabajo de medicion, diagndstico y divulgacion del Consejo Nacional de Inclusion
Financiera. Entre los principales objetivos estan el coordinar el disefio de instrumentos de medicion y presentar
informacion estadistica sobre la situacion de inclusion financiera en el pais. Esta integrado por diez miembros: 1. El
secretario de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), quien lo preside. 2. El Subsecretario de Hacienda y Crédito Publico.
3. La Tesorera de la Federacion. 4. El Gobernador del Banco de México (Banxico). 5. Un Subgobernador del Banco
de México designado por el propio Gobernador. 6. El presidente de la Comision Nacional Bancaria y de Valores
(CNBYV). 7. El presidente de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (Condusef). 8. El presidente de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF). 9. El presidente de
la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (Consar), y 10. El secretario ejecutivo del Instituto para la
Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB).
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A raiz de la investigacion convencional en el campo de la educacion financiera se centrd

en estudios que analizaron los patrones de consumo, ahorro, planificacion para la jubilacion y
gestion financiera de los hogares, con el objetivo de comprender empiricamente el comportamiento

financiero de los individuos.

Como el estudio de Mungaray et al., (2021) en el que expresa la preocupacion por el
aumento en los bajos niveles de educacion financiera en las poblaciones, por parte de diversos
organismos internacionales, encabezados por la OCDE. Concluyendo que el escaso conocimiento

financiero que tienen los consumidores limita su capacidad para mejorar su bienestar econémico.

Una vez plasmado el surgimiento de la PNIF en México como parte de un plan para
desarrollar la inclusion y educacion financiera y con ella crear herramientas tales como el ahorro
y la inversion en la poblacion.

Enunciando el problema

A pesar de los avances institucionales, el enfoque de politicas publicas mexicanas, en materia de
ahorro e inversion juvenil sigue siendo limitado. La PNIF (2020) ampli6 el enfoque de inclusion,
pero sus acciones se orientan principalmente a la difusiéon de informacidn, sin mecanismos
operativos que promuevan la participacion de los jovenes en el sistema financiero formal.

El problema radica en que las estrategias nacionales no distinguen las necesidades
especificas del segmento juvenil, ni consideran que este grupo —por su etapa de transicion
econodmica y social— requiere instrumentos financieros adaptados a su realidad. Asimismo, la
medicion del ahorro se restringe a la apertura de cuentas bancarias, sin evaluar los mecanismos
conductuales ni los incentivos al ahorro e inversion formal.

En términos empiricos, la ENIF (2024) figura 1 muestra que el 63% de los mexicanos

mayores de 18 afios ahorra, pero solo el 8% lo hace de manera exclusivamente formal, mientras
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que el 37% utiliza métodos informales y el 21% combina ambas modalidades. Esta estructura
revela una dependencia significativa del ahorro informal y una baja integracion de los jovenes en
el sistema financiero formal.

Figura 1

Nivel de ahorro y nivel porcentual de deposito de ahorro en México

Nivel de ahorro en Formas de ahorro:
Mexico

= Ahorro informal

= No ahorran

= Si ahorran SR
= Cobinacién entre

ahorro formal e
informal

= No ahorran

Ahorro formal

Nota: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera (INEGI, 2025)

Ahorrar formalmente ayuda a garantizar la estabilidad financiera y maximizar el potencial de los
recursos. Al optar por mecanismos formales, como bancos o instituciones financieras, se asegura
la proteccion del dinero mediante garantias legales, reduciendo significativamente el riesgo de
pérdida por robo o eventos imprevistos.

Ademas, este tipo de ahorro permite que los recursos generen intereses o rendimientos,
ayudando a incrementar el capital y a protegerlo de la inflacion. También facilita el acceso a
productos financieros como créditos o financiamientos en condiciones favorables, gracias al

historial positivo que se construye al ahorrar. Este habito fomenta una mayor disciplina financiera,
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permitiendo a las personas planificar metas a corto, mediano y largo plazo. Asimismo, impulsa la
inclusion financiera, ya que brinda acceso a otros servicios como seguros € inversiones,
fundamentales para enfrentar emergencias o alcanzar objetivos especificos.

El ahorro formal no solo beneficia a las personas, sino que también contribuye al
fortalecimiento del sistema financiero, generando liquidez que se traduce en oportunidades de
desarrollo econdmico. Este tipo de ahorro facilita alcanzar objetivos concretos, como la compra
de una vivienda, la educacion o la jubilacion, asegurando que los recursos estén disponibles cuando
realmente se necesiten, con seguridad y eficiencia.

Bajo este enfoque se debe considerar que una sociedad que no sabe como planear sus
ingresos y gastos, que no posee una cultura de ahorro y desconoce cdémo adquirir deuda
responsablemente, es decir, sin afectar sus finanzas, no puede mejorar su bienestar social, y

tampoco contribuye de manera eficiente al desarrollo econdomico de su pais (Zapata et al., 2016)
Evidencia empirica

El INEGI (2023a) reporta que México cuenta con 30.4 millones de jévenes entre 15y 29
afios, equivalentes al 23.5% de la poblacion total. De ellos 18.5 millones forman parte de la
Poblacion Econémicamente Activa (PEA), y el 96.8% se encuentra ocupado, es decir, uno de cada
cuatro habitantes del pais es joven, siendo un poco mayor la proporcion de hombres (50.2%) que
de mujeres (49.8%). De estos 30.4 millones de jovenes el 61% son parte de la PEA, de ellos el
96.8% tenian algiin empleo. No obstante, muchos jovenes enfrentan condiciones laborales
precarias y carecen de conocimientos financieros para manejar sus ingresos.

La Encuesta Nacional sobre Salud Financiera (INEGI, 2023b), indica que el ingreso
promedio mensual de los jovenes de 18 a 29 afios es de $14,413 pesos, pero solo el 5.5% destina

parte de ese ingreso al ahorro, mientras que el 23.5% prefiere gastarlo. Sus principales metas
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financieras se centran en la compra de vivienda (29.7%), la educacion de los hijos (17.4%), la
creacion de negocios (12.3%) y, en menor proporcion, el ahorro (10.3%).

Este panorama revela una brecha estructural: los jévenes son actores clave para el
desarrollo econémico, pero carecen de herramientas y politicas que los incentiven a ahorrar e
invertir formalmente. La carencia de inclusion de este sector poblacional se traduce en
vulnerabilidad econdémica, limitada capacidad patrimonial y menor resiliencia ante crisis.

Una manera de sobrellevar estas problematicas podria ser a través del ahorro formal y la
inversion, estos habitos ayudan a la construccion de un capital que permite acrecentar el bienestar
financiero presente y futuro, permitiendo a los jovenes construir un fondo de emergencia,
proporcionando seguridad ante imprevistos como gastos médicos, también facilita alcanzar metas
financieras especificas, como un viaje, la educacion o la compra de un bien, sin recurrir al
endeudamiento. El hébito de ahorrar fomenta la disciplina financiera, ayudando a manejar los
ingresos y gastos, promover el ahorro entre los jovenes estimula la construccion de un capital,
promueve habitos financieros saludables y contribuye en general en aumentar la tasa de ahorro
bruto a nivel nacional. La idea es que las personas deben iniciar el habito de ahorrar desde temprana
edad para poder enfrentar con éxito los desafios financieros que surgirdn al llegar a la adultez
(Kilara y Latortue, 2012).

Por su parte, invertir permite que el dinero ahorrado crezca a través de rendimientos,
protegiéndolo de la inflacién y aumentando su valor con el tiempo. La inversion también ofrece la
posibilidad de diversificar el patrimonio, reduciendo riesgos al distribuir los recursos en diferentes
instrumentos o mercados.

A su vez, en el hdbito de inversion de los jovenes se debe considerar las diversas

herramientas que ofrecen los mercados, asi mismo es fundamental dar impulso a un plan de ahorro
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e inversion gubernamental que les permita hacer frente a estas situaciones, con la finalidad de que
puedan elegir la que sea mas acorde a sus necesidades, perfil y riesgo, orientadas al largo plazo
preferentemente, y asi, puedan obtener fuertes rendimientos dentro de su inversion, aunque el largo
plazo, ya no es, necesariamente una premisa de generacion de grandes rendimientos, es hasta el
momento una de las opciones mas viables dentro del publico inversionista, cuando no se cuenta
con conocimientos financieros suficientes en la materia, y por ende la importancia de la gestion
publica, para dar los estimulos e informacidon necesarios para que conozcan de todos los beneficios

que ofrecen los mercados.

Preguntas de investigacion

Para cumplir con los objetivos que se plantean en la presente investigacion se toma en cuenta las

siguientes preguntas que ayudan a decidir el marco de la investigacion:
General

(Qué estrategias debe incluir una politica publica de inclusion y educacion financiera para

fomentar el ahorro e inversion formal entre jovenes de 18 a 30 afios en México?

Especificas
e ;Qué factores influyen en la toma de decision de jovenes de 18 a 30 afios para participar
en el sistema financiero formal mexicano?

e ;Cuales son las barreras econdmico y sociales que limitan el acceso a los jovenes de 18 a

30 afios al sector financiero formal en México?
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Objetivos
General
Desarrollar estrategias en politica publica enfocadas en fomentar el ahorro e inversion formal
promoviendo la inclusioén y educacion financiera entre jovenes de 18 a 30 afios en México.
Especificos

e Identificar y analizar factores que influyen en la toma de decision de los jovenes de 18 a

30 afios en México para fomenta el ahorro y la inversion.
e Identificar barreras econdmicas y sociales que limitan el acceso de los jovenes de 18 a 30

afnos al sector financiero formal en México.

Justificacion
La presente investigacion se justifica en cuatro ordenes de relevancia que son en lo social,
académico, en el ambito de politicas publicas y por ultimo en el sentido practico o de aplicacion.
Primero, desde la relevancia social donde histéricamente, los jovenes han sido un grupo con baja
participacion en el sistema financiero formal, debido a su limitada educacion en temas econdomicos
y la desconfianza en las instituciones. Esta falta de conocimientos los hace vulnerables a contratos
desfavorables y productos financieros inadecuados. Por ello, esta investigacion pretende analizar
como una politica publica puede facilitar su inclusion financiera mediante estrategias de educacion
y acceso a instrumentos de ahorro e inversion.

De acuerdo con Kilara y Latortue (2012) afirman que los jovenes carecen de habilidades y
educacion financiera necesarias para comprender plenamente los términos, condiciones y
significado general de los contratos que pudieran firmar, en funcién de no conocer los términos a

los que hace alusion el tener determinado servicio bancario o no bancario.
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Por tanto, se ha puesto énfasis en la implementacion de politicas y programas dirigidos
especificamente a facilitar el acceso de los jovenes a servicios financieros, con el objetivo de
fomentar su participacion en la economia y promover su inclusion financiera a largo plazo.

De acuerdo con la base de datos sobre la inclusion financiera en el mundo, presentada por
el Banco Mundial con la denominacion Global Findex* (Klapper et al., 2025) los jovenes de 15 a
24 afos tienen un 29% menos de probabilidades de tener una cuenta bancaria que un adulto.

Al tener menos oportunidades de acceso a servicios financieros los jovenes cuentan con
desventajas para enfrentar su futuro, ya que al llegar a la edad adulta los jovenes experimentan una
transicion demografica que depende en parte del modo en que abordan los cambios individuales
que perciben para entrar en la edad adulta, y en especial los que disponen de menos recursos. Estas
transiciones de envergadura se refieren al aprendizaje, al empleo y al modo de conducirse durante
acontecimientos importantes de la vida, como el matrimonio o los problemas de salud (Banco
Mundial, 2007). Por tanto, si los jovenes carecen de conocimiento sobre como acceder al sistema
financiero, que podria brindarles oportunidades para mejorar sus condiciones futuras, podrian
enfrentar situaciones de pobreza o conflictos econdomicos a largo plazo. Como menciona el famoso
economista del desarrollo Amartya Sen las capacidades poco eficientes a nivel individual y
comunitario son la esencia de la pobreza persistente en muchas areas del mundo (Sen, 1993)

Segtin el estudio titulado Desarrollo de educacion financiera, social y en medios de vida

de calidad para nifios y jévenes publicado por el movimiento Child and Youth Finance®, menciona

2 Global Findex es la base de datos de entidades globales, mas comprensiva del mundo sobre inclusion financiera,
ofrece datos detallados sobre como deben ahorrar los individuos, pedir prestado, hacer pagos y gestionar los riesgos.
Trabajado en colaboracion con la encuesta mundial de Gallup y financiado por el proyecto de ley & Melinda Gates
Foundation, las entidades Globales se basan en entrevistas con unos 150.000 adultos en mas de 140 paises.

3 El Movimiento Child and Youth Finance promueve la inclusion financiera y la Educacion, Child and

Youth Finance para la juventud de todo el mundo.
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que “los programas de educacion financiera para la juventud pueden ser esenciales para crear
conocimiento y conductas financieras sanas en los estudiantes a partir de una edad temprana, a las
cuales ellos pueden recurrir en los afios posteriores” (Billimoria, 2012, p. 22)

La transicion hacia la independencia econdmica, que caracteriza a muchos jovenes, no solo
les permite participar en actividades productivas, sino que también los convierte en un segmento
clave para promover practicas financieras responsables, como el ahorro y la inversion. Este
potencial, cuando es canalizado adecuadamente, puede generar beneficios tanto individuales como

colectivos, al estimular el emprendimiento, la innovacién y el desarrollo local.

Segunda, relevancia académica se puede encontrar que aun cuando existen numerosos
estudios que aluden a la inclusion y educacion financiera en los jovenes en México, pocos abordan
especificamente el ahorro e inversion juvenil desde un enfoque de politicas publicas. Este trabajo
llenard este vacio al analizar los factores limitantes y proponer estrategias especificas para este

grupo poblacional.

Tercera, en el ambito de las politicas publicas se enfrentan multiples desafios, pero entre
los que competen a la temdtica en el contexto actual de recuperacion econdmica postpandemia, es
urgente fomentar estrategias financieras que reduzcan la vulnerabilidad de los jovenes. México
enfrenta un reto significativo en la promocion del ahorro formal, especialmente en regiones con

alta exclusion financiera.

En este contexto, las politicas publicas se presentan como una herramienta clave para
abordar y proponer soluciones efectivas a estas necesidades. Siguiendo esta linea, se busca
introducir un enfoque innovador al analizar las barreras del ahorro juvenil desde una perspectiva
intersectorial, integrando datos cuantitativos para formular recomendaciones y estrategias de

politica publica basadas en evidencia.
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Tomando como referencia la PNIF y la teoria sobre las politicas de Bienestar, se desarrollan
herramientas para promover estrategias en el ambito de ahorro e inversion bajo un enfoque de
inclusion y educacion financiera. Estas propuestas en las estrategias buscan reducir la desigualdad

economica.

Por tultimo, relevancia practica o de aplicacion los resultados de esta investigacion
ofreceran recomendaciones practicas para el disefio de politicas publicas que fomenten el ahorro e
inversion juvenil, integrando educacion financiera y herramientas accesibles. Esto contribuira al
fortalecimiento del sistema financiero formal y al desarrollo econdomico sostenible.

Hipotesis
e HI: La implementacion de politicas publicas de inclusion y educacion financiera dirigida

a jovenes de 18 a 30 afios que enfatizan el ahorro y la inversion incrementard su

participacion en el sistema financiero formal.

e H2: La probabilidad de que el ahorro y la inversion aumente o disminuya, depende de

variables sociodemograficas como edad, genero, localidad, ingresos y estudios superiores.
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Capitulo 2
Marco teorico - referencial

Este capitulo menciona todas aquellas corrientes tedricas, conceptos y contextos que sirven como
base para abordar la problematica que se plantea en el siguiente estudio. Asimismo, se busca a
través de teorias, conceptos y contextos trazar el camino para explorar, analizar y comprender el
fendomeno del ahorro y la inversion, asi como la integracion de la inclusion y educacion financiera
como pilares estratégicos para otorgar estos principios, en funciéon de las politicas publicas.

Para comprender este fendmeno, el analisis se estructura sobre tres dimensiones:

1. Marco conceptual, en este apartado se precisan conceptos como politica publica, ahorro,
inversion, inclusion financiera, alfabetizacion financiera, educacion financiera y jévenes,
los cuales fungen como las variables fundamentales para el anélisis de los resultados en
etapas posteriores.

2. Antecedentes de investigacion se realiza una revision critica de la evidencia empirica y las
posturas tedricas que han moldeado la comprension del ahorro y la inversion. Asi, como
su relacion con las politicas publicas impulsadas en funcion de la inclusion y educacion
financiera.

3. Presentacion del contexto, esta dimension ofrece una perspectiva macroecondomica
comparada, evaluando el comportamiento del ahorro a nivel global. Se examinan los
modelos de éxito y las tasas de ahorro interno en China, Noruega, Suecia y Chile,
contrastandolos con el ecosistema financiero en México. Este analisis permite identificar
patrones de comportamiento y variables institucionales que determinan la eficacia de las

estrategias de inclusion y educacion financiera.



25
Marco conceptual

Esta dimension pretende desarrollar todos aquellos conceptos que forman parte de la presente
investigacion, y que posteriormente se identifican como parte de las principales variables que
integran el estudio.
Politicas Publicas
El rol de las politicas publicas en este estudio es fundamental, ya que, lo que se pretende hacer es
proponer elementos para la politica ptblica de inclusiéon y educacion financiera, que fomenten el
ahorro y la inversion de los jovenes. En este sentido es necesario identificar el concepto desde su
esencia, para poder crear los canales adecuados en cuanto al termino lo requiere. Desde esta base
se parte y comienza a identificar como conceptualizan al término los diferentes autores.

Un referente tedrico en el campo de politicas publicas es Aguilar (1992) que indica que son
las acciones de gobierno, que buscan dar respuestas a las diversas demandas de la sociedad, se
pueden entender como un proceso que se inicia cuando un gobierno o una autoridad publica detecta
la existencia de un problema. Para este autor, una politica no es solo una ley o un deseo del
gobernante; es un comportamiento constante, no es un acto aislado, sino una serie de decisiones
interconectadas que tienen un objetivo claro. Por otra parte, enfatiza la importancia de realizar un
diagnostico preciso de los problemas publicos antes de intervenir. Sostiene que la accidén
gubernamental no debe ser erratica, sino una respuesta estructurada que articule medios y fines
para alcanzar objetivos estratégicos.

Las politicas publicas representan un enfoque especifico para determinar y llevar a cabo
las acciones gubernamentales, si bien, no se constituyen como una tnica forma de actuar, es la que
resulta la mas importante para la resolucion de problemas publicos de gran magnitud. La toma de

decisiones y la implementacioén de estas politicas experimentan diferencias significativas de una
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nacion a otra, lo cual se debe al sistema politico de cada pais. Ademas, se ven influenciadas por
factores adicionales, como las tradiciones y la cultura, arraigada en la sociedad (Arellano y Blanco,
2020).

Para Kraft y Furlong (2015) las politicas publicas son las acciones u omisiones que realiza
el gobierno para afrontar los problemas que aquejan a la sociedad. Estas politicas son un espejo de
las creencias y principios mas apreciados en la comunidad, y a su vez, evidencian las disputas entre
estos valores. Muestran qué valores terminan siendo mas importantes al momento de tomar una
decision concreta. La politica publica desde esta vision consiste en la asignacion oficial y
obligatoria de los valores dentro de la sociedad, estas definen lo que el poder del estado decide en
cuanto a los valores que prevaleceran y como se aplicaran.

Asimismo Velasquez (2009) afirma que la politica publica puede entenderse como un
proceso exhaustivo e interconectado que incluye la toma de decisiones, la ejecucion de acciones o
la abstencion de ellas volviéndolas inacciones, la formalizacion de acuerdos, y el uso de
instrumentos especificos. Este proceso es impulsado por las autoridades gubernamentales, aunque
puede incluir la participacion de actores privados, y su meta fundamental es resolver o, en su
defecto, prevenir una circunstancia que ha sido identificada como un problema social. Es crucial
notar que la politica publica no existe en el vacio, sino que forma parte de un entorno determinado
que la alimenta con informacion y recursos, al tiempo que ella busca activamente modificar o
preservar dicho entorno.

Bajo esta misma optica, Dye (2002) define la politica ptiblica como cualquier cosa que el
Estado elige hacer o no hacer. El autor explica que las funciones de estas politicas son vastas e
incluyen regular los conflictos sociales y organizar a la sociedad para enfrentar a otras, ademas de

distribuir recompensas, tanto simbolicas como servicios materiales a los ciudadanos. Para financiar
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estas acciones, el Estado obtiene los recursos necesarios de la propia sociedad, generalmente a
través de impuestos. Por lo tanto, una sola politica publica puede cumplir varias funciones de
manera simultanea: controlar la conducta, estructurar las burocracias, recaudar impuestos y otorgar
beneficios.

Sutcliffe y Court (2006) sostienen que las politicas publicas deben estar basadas en
evidencia constituyendo una serie de procedimientos sistematicos, disefiados para inyectar datos e
informacion pertinente en el ciclo de formulacién de politicas. El propdsito esencial de esta
metodologia es asegurar que los responsables de la toma de decisiones cuenten con un fundamento
informativo solido derivado de investigaciones exhaustivas y rigurosas. Desde esta perspectiva, la
aplicacion de un examen racional y metodico es indispensable, dado que existe la conviccion de
que las politicas y practicas que se apoyan en pruebas sistematicamente confirmadas
historicamente han generado mejores consecuencias y resultados para la sociedad.

Para Lasswell (1992) una politica publica se define como las estrategias disefiadas para
abordar los desafios de caracter publico. Y deben ser observadas desde el analisis de la complejidad
de los procesos de toma de decisiones y la identificacion de las opciones Optimas para alcanzar
soluciones efectivas. El concepto de politicas publicas es mucho mas que un simple conjunto de
leyes; es una disciplina orientada a resolver problemas sociales mediante el uso del conocimiento.
El autor introduce una vision revolucionaria que se resume en dos pilares fundamentales: 1. El
enfoque hacia las politicas, en ¢l se debe contar con multidisciplinariedad para la integracion de
las politicas y otra orientacién a los problemas publicos y 2 enfocarse en el ciclo de politicas
propuesto por el mismo inteligencia, promocion, prescripcion, invocacion, aplicacion, terminacion

y evaluacion.
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Debido a las expresiones anteriores se puede mencionar que la naturaleza de las politicas
publicas se vinculadas al tipo de Estado y estan sujetas a las dinamicas politicas, presentando sus
propias caracteristicas distintivas. Mientras que el andlisis politico se centra en la adquisicion y
conservacion del poder, el enfoque de las politicas publicas se caracteriza por su orientacion hacia
una logica técnico-cientifica y politica, y en la identificacion de los problemas de interés publico
y en la busqueda de las soluciones mas adecuadas para abordarlos (Majone, 1997).

Desde este abordaje se debe tomar a consideracion la problemadtica presentada en este
estudio, para poder incentivar politicas publicas orientadas a dar solucion a la falta de mecanismo
gubernamentales que permitan proveer a los jovenes de herramientas que les den acceso a los
mecanismos que ofrece el mercado, en materia de ahorro e inversion.

Educacion y Alfabetizacion financiera

La educacion financiera, como parte integral de esta investigacion, busca fortalecer la
participacion de los jovenes al acrecentar las habilidades de ahorro e inversion, ademds de que
juega un papel fundamental en la reduccion de la exclusion social y en el fortalecimiento del
sistema financiero. Esta deficiencia provoca que muchos jovenes carezcan de conocimientos sobre
los elementos y conceptos financieros basicos, lo que los lleva a tomar decisiones poco adecuadas
en cuanto al ahorro, la gestion de deudas y las inversiones, lo que puede tener un impacto negativo
en su bienestar actual y futuro, tanto a nivel personal como familiar.

De acuerdo con la Comision de Educacion Financiera de Estados Unidos (FLEC, 2006) la
educacion financiera tiene como fin suministrar datos que permitan fomentar las competencias que
otorguen a las personas analizar criticamente las alternativas disponibles y seleccionar las
decisiones financieras mas ventajosas. Esto no solo implica comprender como funcionan los

productos financieros basicos, como cuentas de ahorro o tarjetas de crédito, sino también
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desarrollar habilidades para administrar el dinero de manera efectiva, elaborar presupuestos,
planificar para metas financieras a corto y largo plazo, y comprender los riesgos y beneficios de
diferentes opciones de inversion.

Cuando las personas tienen comprension de conceptos financieros y de herramientas
disponibles, estan mas equipadas para tomar decisiones informadas y prudentes que promuevan el
bienestar financiero y el de sus seres queridos. Ademas, una mayor educacion financiera puede
contribuir al desarrollo econdmico al fomentar una sociedad més informada y participativa en los
mercados financieros.

De acuerdo a la definicion que ofrece la OCDE (2005) es el proceso formativo a través del
cual las personas obtienen una mayor comprension de los principios y servicios financieros. El
proposito es que desarrollen las competencias esenciales que les permitan tomar decisiones con
fundamento, analizar los riesgos y las oportunidades econdmicas, en consecuencia, aumentar su
bienestar general.

Por su parte la Estrategia Nacional de Educacion Financiera (ENEF) en México (2025)
concibe a la educacion financiera como un instrumento esencial de justicia social y libertad
economica, orientado a fomentar la prosperidad colectiva y a robustecer la autonomia de los
individuos. Esta disciplina constituye un mecanismo estratégico para que la ciudadania alcance
mayor certidumbre y reduzca su vulnerabilidad, potenciando sus habilidades para la creacion de
patrimonio y garantizando un futuro con mejores condiciones de vida.

Si bien las definiciones institucionales han marcado la pauta hacia el estudio de la
educacion financiera, y la integracion de esta en diferentes naciones, también es necesario abordar

los conceptos que brinda la literatura tedrica con el fin de abordar ambas posturas, por ende:
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Segun Amezcua et. al (2014) la Educacion Financiera provee a cada individuo el conjunto
de conocimientos, practicas, habitos y costumbres esenciales que le permiten administrar, hacer
crecer y resguardar su patrimonio de forma efectiva en las diversas etapas de la vida.

En este mismo sentido Lusardi y Mitchell (2014) citan que la educacion financiera permite
tomar a los individuos mejores decisiones financieras en cuanto ahorro, inversion y crédito,
mejorando asi la calidad de vida de las personas que la practican. Asimismo, se menciona que la
base de la educacion financiera radica en cultivar el habito de ahorrar e invertir, lo cual facilita una
organizacion econdmica eficiente para alcanzar objetivos a largo plazo (Samper et al., 2010).

Un concepto que es encuentra estrechamente vinculado a la educacion financiera es la
alfabetizacion financiera, es por ello por lo que este apartado pretende dar conceptualizacion a
ambos términos, y con ello evocar a sus diferencias ya que muchas veces el término tiende a
confundir y pensar que se refiere a la misma definicion.

De acuerdo con Lusardi y Mitchell (2014) la alfabetizacion financiera es la habilidad que
tienen los individuos para asimilar la informacién econémica relevante, y con base en ella, tomar
decisiones fundamentadas en dareas clave como la planificacion financiera, la creacion de
patrimonio, la gestion de la deuda y la planificacion de pensiones.

Mientras que Atkinson y Messy (2012) senalan a la alfabetizacion financiera como la
integracion de la conciencia, el conocimiento, las habilidades, la actitud y los comportamientos
que son esenciales para que las personas puedan tomar decisiones financieras bien fundamentadas,
de este modo, conseguir su bienestar econdémico persona.

Aunque los términos Educacion Financiera y Alfabetizacion Financiera a menudo se usan

indistintamente, la literatura especializada, especialmente International Network on Financial
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Education (INFE) de la OCDE, establece una distincion clave: uno es el proceso y el otro es el
resultado.

La diferencia principal radica en que la Educacion Financiera es la herramienta o proceso
de aprendizaje, mientras que la Alfabetizacion Financiera es la competencia o el logro que se
obtiene. De acuerdo con las definiciones aqui plasmadas se entiende que:

La Educacion Financiera es un proceso activo, dinamico y continuo de ensefianza y
aprendizaje como programas, cursos, talleres, difusion de informacion. Con enfoque en la
transmision de informacién y el desarrollo de habilidades, que proporcionan las herramientas para
que las personas puedan evaluar sus opciones, ser conscientes de los riesgos y oportunidades. Su
analogia seria ir a la escuela para aprender.

Por otra parte, la Alfabetizacion Financiera es la combinacion de atributos que una persona
ya tiene, e incluyen los componentes de conocimiento, habilidades, actitudes y comportamientos.
El conjunto de estos componentes brinda la capacidad para tomar decisiones financieras solidas e
informadas que conduzcan al bienestar financiero individual. Su analogia seria saber leer y usar
esa habilidad para comprender un contrato.

Por ende, Connolly et. al. (2001) argumentan que la educacion financiera es crucial, ya que
se considera un elemento clave tanto para disminuir la marginacion social como para fortalecer y
expandir el sistema financiero en general. Ademas, fomentar la educacion financiera contribuye
de manera significativa a aumentar la inclusion financiera.

El objetivo de esta investigacion es proponer mecanismos para el disefio de politicas
publicas de educacion financiera, fundamentados en los principios béasicos de estos conceptos, con
el propdsito de establecer directrices que permitan identificar y analizar la influencia del ahorro y

la inversion en dicho marco.
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Inclusion financiera
La inclusion financiera es un elemento fundamental para el desarrollo econdémico y social, ya que
permite ampliar las oportunidades de participacion en el sistema financiero, fortalecer la
estabilidad economica de los hogares y favorecer una distribucion mas equitativa de los recursos.
Su relevancia ha llevado a que sea considerada un eje central en el disefio de politicas publicas
orientadas al bienestar y al crecimiento sostenible.

El Banco Mundial (2022) la define como el acceso tanto de las personas y las empresas
disponen de un acceso a productos y servicios financieros variados, utiles y costeables que
satisfacen sus requerimientos esenciales como transacciones, pagos, ahorro, crédito y seguros. Es
fundamental que estos servicios sean ofrecidos de manera responsable y sostenible. Este concepto
se extiende para abarcar la proteccion de los derechos de integracion social y el apoyo a las
tecnologias emergentes.

Asimismo, la OCDE (2012a) la determina como una estrategia para garantizar el acceso
asequible, adecuado y oportuno a diversos productos y servicios financieros regulados, y extender
su uso a todos los niveles de la sociedad. Esto se logra mediante la aplicacion de enfoques
innovadores o adaptados a las circunstancias, incluyendo la concienciacién y la educacion
financiera, con el doble propdsito de fomentar el bienestar financiero y alcanzar una mayor
inclusion social.

Aunque la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2024) no presentan una definicion
estricta, pero si establecen una serie de componentes clave que deben acompanarla para ser
verdaderamente accesible a todos los segmentos sociales, particularmente a las poblaciones rurales
y de bajos ingresos. Para cumplir con lo anterior, la inclusion financiera debe estar sustentada por

un marco politico, legal y regulatorio robusto. Ademas, los productos y servicios ofrecidos a la
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poblacion deben cumplir con tres criterios esenciales: 1) Costos de acceso razonables 2)
Sostenibilidad financiera garantizada a largo plazo y 3) Diversidad de entidades que provean los
servicios financieros.

Por su parte la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV, 2012) la expresa como
la garantia de que toda la poblacion tenga acceso y utilice servicios financieros formales. Esto debe
ocurrir bajo una regulacion adecuada que, ademas de asegurar la proteccion del consumidor,
fomente la educacion financiera con el fin de potenciar las capacidades economicas de todos los
sectores sociales.

Con base en los autores institucionales anteriores el concepto de inclusion financiera se
refiere al acceso de individuos a productos y servicios financieros utiles y asequibles que satisfagan
las necesidades de los ciudadanos, ya sea de crédito, ahorro, seguros, etc. de manera responsable.
Este concepto busca garantizar que todas las personas, independientemente de su nivel de ingresos
o ubicacion, puedan participar en el sistema financiero formal.

En el contexto de los jovenes la inclusion financiera puede ser vista para promover
autonomia econdmica, impulsar la participacion de estos en la economia formal y prepararlos para
un futuro mas estable. Los jovenes representan un grupo estratégico, ya que sus habitos financieros
tienen un impacto duradero en el desarrollo econémico y social.

Finalmente, una vez que se ha conceptualizado a la educacion, la alfabetizacion y la
inclusion financiera, se desarrollan los principios basicos que contemplan estas definiciones y que
han tomado sentido en el desarrollo de esta investigacion para abrir paso a la conceptualizacion

del ahorro.
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Ahorro
A lo largo de este estudio se ha explicado la importancia del ahorro para los jovenes y para su
transicion hacia la vida adulta, ahora bien, es esencial entender el concepto de ahorro, el cual,
segun Galindo (2008) se define como aquella porcion de los ingresos disponibles de una persona
que no se utiliza para adquirir bienes y servicios; en otras palabras, es la parte de la renta que se
decide no destinar al consumo.

Por otra parte, Meza (2018) lo define como la cantidad de dinero ahorrado por las unidades
familiares y los individuos, que estd determinada esencialmente por el monto de sus ingresos. Para
cuantificar esta relacion de dependencia, se utiliza el indicador econdmico conocido como la
propension marginal al ahorro. En concordancia con lo planteado en este estudio, la capacidad de
ahorro de los jovenes no puede explicarse unicamente desde la educacion financiera o el acceso a
servicios financieros. El poder adquisitivo y la estabilidad laboral se configuran como los
principales factores restrictivos, los cuales deben ser atendidos para que las estrategias de fomento
al ahorro resulten efectivas.

La Fundacion La Ley (2020) establece el ahorro como la porcion del ingreso disponible de
los hogares, lo que queda después de impuestos, que no se gasta en bienes o servicios de consumo
durante el mismo periodo. Es en esencia, una eleccion consciente de posponer el consumo para un
momento posterior. De manera reciproca, endeudarse implica tomar la decision opuesta: adelantar
el consumo de ingresos que se esperan recibir en el futuro. Por lo tanto, el ahorro y el consumo no
son acciones separadas, sino las dos caras de una misma decision financiera.

De acuerdo con Olmedo (2009) ve al ahorro como el esfuerzo tangible para alcanzar una meta o
un sueno. Para lograrlo, es crucial que el individuo, basandose en su presupuesto, determine la

cantidad especifica que puede destinar al ahorro. Una vez organizada esa cantidad, debe ser
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apartada inmediatamente y mantenerse intacta. La clave es que el monto ahorrado sea una decision
personal y realista, permitiendo ajustes segin las circunstancias individuales para evitar
incumplimientos. Mantener este monto fijo en mente es fundamental para asegurar el logro de los
objetivos financieros.

El acto de ahorrar posibilita que las familias distribuyan de manera mas equitativa el
consumo a lo largo de su vida, utilizando los ingresos que esperan recibir a lo largo del tiempo. De
lo contrario, si gastaran todos sus ingresos en cada periodo, experimentarian periodos de consumo
reducido al inicio de sus carreras laborales o durante la jubilacion, alternados con periodos de
mayor gasto cuando son mas productivos en el trabajo. Este tipo de consumo desigual resultaria
en un nivel de bienestar generalmente mas bajo en comparaciéon con un patréon de gasto mas
constante a lo largo del tiempo (Tovar, 2008). Esta relacion ahorro y consumo puede ser conocida
como razén inter temporal.

El ahorro puede ser motivado por el deseo de acumular y mantener cierto nivel de riqueza
o0 activos, que sirvan para cubrir el riesgo relacionado con la incertidumbre sobre los ingresos
futuros ahorro preventivo o para dejar un legado a las generaciones futuras (Sepulveda, 2005).

El ahorro se puede llevar a cabo mediante diversas vias, como lo hemos estudiado anteriormente,
para ello, surgen las definiciones de los diferentes tipos de ahorro: ahorro formal y ahorro informal.

El estudio de Klaen et. al. (2006) el ahorro formal puede ser representado como cuentas a
la vista totalmente liquidas, cuentas corrientes, ahorro programado, depositos a plazo fijo, cuentas
ndémina, inversiones ofrecidas por corredores de valores, cuentas de ahorro para el retiro (Afore) y
cuentas de ahorro auspiciadas por el Estado para tener acceso a instrumentos hipotecarios; mientras
que el ahorro informal, se manifiesta a través de practicas como las tandas, cajas de ahorro o

mutualistas, corresponde a mecanismos financieros que se han desarrollado y adaptado en
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contextos particulares, generalmente asociados a la exclusion financiera y a la limitada
disponibilidad de servicios bancarios formales (Galvez et al., 2024).

Una vez conceptualizado el ahorro a continuacion se define el concepto de inversion, para
conllevar la conexion tedrica que requiere en la investigacion, lo que permite crear estructura y
rigor cientifico al presente estudio.

Inversion

La inversion es un concepto econémico que abarca la gestion empresarial, las finanzas y la
macroeconomia. Se asocia intrinsecamente a la préctica del ahorro, la colocacion de capital y la
postergacion del consumo presente.

Como parte de la propuesta que conforma los principios basicos de esta investigacion, se
enfoca el termino haciendo referencia a las finanzas personales. Proafio (2023) indica que las
inversiones estan orientadas a aumentar el capital mediante la adquisicion de activos que
produzcan ganancias. El objetivo de los inversores es incrementar su patrimonio neto con una
vision a largo plazo para asi lograr metas financieras significativas, tales como asegurar una
jubilacion desahogada y la acumulacion de riqueza.

Por su parte Martinez (2023) define la inversion como el acto de asignar recursos, ya sea
dinero, tiempo o conocimientos a una actividad o proyecto, con la expectativa de obtener
beneficios financieros a futuro, permitiendo financiar la creacion de riqueza y la ejecucion de
proyectos. La inversion abarca la compra de activos fijos, como bienes raices o maquinaria, la
adquisicion de activos financieros, como acciones o bonos, e incluso la puesta en marcha de nuevos
negocios. Esta conceptualizacion es aplicable tanto en contextos corporativos como en las

inversiones realizadas por individuos.
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Una definicion mas acorde a los objetivos de esta investigacion es la que ofrece Clendenin
(1925) que explica a la inversiéon como la adquisicion de activos o derechos, con el proposito de
obtener ganancias futuras. El ahorro se encuentra ligado a la inversion, en el sentido de que este
permite la creacion de un patrimonio, lo que facilita contar con los recursos necesarios para la
inversion.

Para complementar el concepto inversion resulta importante definir el concepto de riesgo
financiero, el cual se entiende segiin Knight (1921) como una situacion en la que no existe garantia
de éxito seguro, lo que generalmente, en términos econdmicos, va intimamente relacionada con la
posibilidad de obtener un lucro o no.

Otra definicion de riesgo de acuerdo con Zsidisin (2003) se entiende como el nivel de
incertidumbre inherente a cualquier inversion, que tiene el potencial de generar pérdidas
economicas o de comprometer la eficacia de las decisiones financieras tomadas. Esta
incertidumbre no solo se refiere a la posibilidad de perder el capital invertido, sino también a la
volatilidad de los rendimientos esperados o que los resultados sean inferiores a lo proyectado,
afectando el cumplimiento de las metas de inversion a largo plazo.

En funcion de las implicaciones econdmicas que surgen a raiz del riesgo, se puede clasificar
de acuerdo a seis tipos, los cuales se explican a continuacion (Gaytan, 2018):

1) riesgo de mercado se refiere a la posibilidad de que el valor de un activo o inversion se vea
afectado por variaciones en los precios de mercado, derivadas de cambios en factores
econdmicos, financieros o externos, que estan fuera del control del inversionista.

2) riesgo de crédito va en funcion del incumplimiento de pago por parte de un emisor o

intermediario donde se lleva a cabo la inversion.
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3) riesgo de liquidez va ligado al potencial econdmico con el que cuenta una emisora a la hora
de vender una obligacion u accion correspondiente al mercado de valores.

4) riesgos operacionales se pueden derivar en pérdidas por algun error administrativo u

operativo debido a fallas en la informacion, se puede considerar a fallas humanas o fraudes.

5) riegos legales se puede derivar por pérdidas por incumplimiento de alguna disposicion

legal.

Una vez definidos los conceptos de inversion y riesgo, este ultimo identificado como uno de los
factores que pueden limitar la practica del ahorro y la inversion, se procede a delimitar el grupo de
estudio correspondiente a los jovenes, dado que, a lo largo del desarrollo de la tematica, pueden
surgir ambigiiedades respecto al rango de edad que comprende esta poblacion.

Juventud

Para fines de la presente investigacion resulta fundamental precisa el concepto de juventud ya que
esto permite definir conceptualmente este grupo etario, se parte de las siguientes preguntas ;Qué
es un joven? ;Qué edad comprende la juventud?

El concepto de juventud como termino tiene su origen en la palabra latina iuventus, se
utiliza para referirse al periodo que se sitiia entre la infancia y la edad adulta (Pérez y Merino,
2021). La ONU (2025) ha establecido que la juventud abarca desde los 15 afios hasta los 24 afios
en la vida de un individuo, aunque no hay limites definidos de manera estricta. El aumento en la
esperanza de vida ha llevado a que, en ciertos contextos, personas de 40 afios sean consideradas
como jovenes en algunas facetas de la vida.

Sin embargo, aunque la ONU utiliza el rango de 15 a 24 afios para clasificar a los jovenes
en sus estadisticas, esta designacion no es una regla fija. Para la Organizacion de las Naciones

Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2025) describe que el concepto de
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juventud es una categoria flexible, ya que la experiencia de ser joven difiere enormemente a nivel
global. Por ello, la definicion de juventud de la UNESCO siempre se guia por el contexto
especifico de cada lugar. Asimismo, define a la juventud como un grupo prioritario que abarca a
los 1200 millones de personas entre 15 y 24 afios en el afio 2020 un 16% de la poblacion mundial.

Para efectos de la presente investigacion cuando se mencione la palabra joven, se entiende
para aquellos que se encuentren en el rango de edad de 18 a 30 afios, la ampliacion de este rango
etario posibilita la inclusion de un segmento demografico mas amplio, permitiendo realizar un
analisis mas completo en cuanto la poblacion econdmicamente activa que juega un papel
substancial a la hora de ahorrar e invertir, porque cuentan con un capital establecido con diferencia
de los que se encuentran dependientes de sus padres.

A manera de cierre, el desarrollo tedrico presentado permite establecer una base conceptual
integrada para comprender los factores que inciden en el comportamiento financiero de los jovenes
y su relacion con el disefio e implementacion de politicas plblicas. Este marco proporciona los
elementos necesarios para interpretar los resultados del ejercicio empirico y sustentar propuestas
orientadas a fortalecer la toma de decisiones financieras, el ahorro y la inversion en el grupo

poblacional de estudio.

Antecedentes de investigacion
Antecedentes clasicos
Cabe destacar que uno de los enfoques sobre el ahorro que mas han impactado es el propuesto por
la teoria clésica de la economia, cuyo principal exponente fue Smith (1996) el ahorro es la clave
para la inversion y el crecimiento econdomico, esta teoria sostiene que la cantidad de ahorro de una

economia determina la cantidad de inversion que puede realizarse, ya que el capital disponible
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para inversion proviene del ahorro acumulado. Por lo tanto, el ahorro no solo es importante para
los individuos, sino también para la economia en su conjunto.

Otro enfoque importante es el propuesto por Mill (1848) quien consideraba al ahorro como
un factor critico del desarrollo econémico sostenible, el cual permite que el capital se acumule con
el tiempo, lo que a su vez promueve la inversion y el crecimiento sostenible a largo plazo. A la
hora de analizar el ahorro, también es importante considerar su relaciéon con el consumo y la

inversion.

En este sentido, Keynes en Beckhart (1936) lo centra en la propension de los individuos a
ahorrar o gastar, y argument6 que el ahorro es en parte una consecuencia del ingreso disponible y
del consumo. Segln el autor, si los individuos ahorran demasiado y no gastan suficientemente,

puede haber una caida en la demanda agregada y una desaceleracion de la economia.

Antecedentes sobre ahorro

El estudio del ahorro en México requiere analizar factores como el acceso a instrumentos
financieros, las tasas de ahorro y las politicas publicas que influyen en la inclusién y educacion
financiera. Es importante reflexionar sobre la capacidad de ahorro de los jovenes, ya que enfrentan
desafios especificos como la inestabilidad laboral, el bajo acceso a productos financieros y la falta
de educacion en administracion de recursos. Este andlisis permite reconocer tedrica y
contextualmente la situacion del ahorro en México y sentar las bases para comprender como las

politicas publicas pueden fomentar el ahorro y la inversion juvenil.

Primeramente, habrd que mencionar que a pesar de que México se ha recuperado hasta
alcanzar un nivel de relativa estabilidad macroecondmica que ha transcurrido desde el afio 1994

hasta la fecha del presente documento, en donde se observa una fuerte resistencia en el contexto
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de los proveedores de servicios financieros hacia la inclusion de los sectores mas rezagados en el

acceso a servicios financieros (Méndez y Villalvazo, 2024).

Para sustentar esta idea la ENIF (2024) reporta que solo el 36.2% de la poblacion mexicana
tiene acceso a una cuenta bancaria activa. Ademas, el Banco de México (BANXICO, 2024) indica
que el crédito al sector privado ha aumentado con un 34.7% en los altimos afios, pero sigue por

debajo del promedio de América Latina con un 60.2%.

En relacion con el ahorro de acuerdo con BANXICO (2024) la brecha entre el acceso
financiero en zonas urbanas y rurales, solo el 8% de la poblacion rural accede a productos de
ahorro, en comparacion con el 27% en areas urbanas. Esto demuestra la necesidad de disenar
estrategias inclusivas que faciliten el acceso a productos financieros adecuados para sectores

vulnerables, incluidos los jovenes.

Es importante destacar que los mexicanos de diferentes estratos socioecondmicos estan
ahorrando, pero muchos recurren a instrumentos informales debido a la limitada disponibilidad de
opciones formales de ahorro en el mercado. Esto debido a una falta de confianza por parte de las
personas hacia el sistema financiero, lo que aunado a una falta de conocimientos en estas areas
presenta un desafio para el ahorro formal, generando falta de conocimientos financieros, lo que
presenta un desafio importante para el ahorro en instituciones formales. Esto resalta la importancia
de desarrollar estrategias que no solo proporcionen el acceso a servicios financieros formales, sino
que también aborden la educacion financiera para promover una mayor confianza y participacion

en el sistema financiero.

En el anélisis del estudio El ahorro popular en México: acumulando activos para superar

la pobreza se concluye que los mexicanos ahorran independientemente de su situacion
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socioeconomica, valiéndose de mecanismos formales e informales. En este escenario, predomina
una cultura de ahorro precario, donde la mayoria de los individuos reserva capital limitado
exclusivamente para contingencias de corto plazo o el consumo inmediato. Se analizaron en
profundidad tres categorias de ahorro: ahorro financiero formal, ahorro financiero informal en

tandas y ahorro en activos fisicos (Sepulveda, 2005)

Diversos autores definen las variables a favor o en contra del ahorro, segiin Cardenas et.
al. (1996) mencionan que para medir la tasa de ahorro de una nacidén existe una perspectiva
macroeconémica donde se considera que para medir la tasa de ahorro de una nacion es necesario
tener en cuenta la reduccion de barreras arancelarias, fomentar la inversion extranjera y flexibilizar
regulaciones, asi como, facilitar el flujo de bienes, servicios y capital entre paises. Este proceso
impacta en el ahorro de los individuos:

A) al ampliar el acceso a bienes y servicios financieros,

B) reducir precios por mayor competencia, y

C) fortalecer mercados financieros con mas opciones de inversion.

Sin embargo, estas medidas pueden generar efectos positivos y negativos. Por el lado positivo
incentiva el ahorro en contextos de incertidumbre o mayores ingresos, pero por el lado negativo
puede reducirlo si fomenta el consumo o afecta sectores no competitivos, limitando la capacidad
de ahorro de algunas personas. Ademas, indican que un aumento en los impuestos o tarifas sobre
bienes de consumo y servicios puede influir en las decisiones de ahorro de las personas.

Por otra parte, se encuentran los aspectos microecondomicos que influyen en el
comportamiento de ahorro de los individuos y las empresas. De acuerdo con estudios realizados
por Castafieda (2002), Melo, et. al. (2006) y Tovar (2008), el ahorro es resultado de las decisiones

de los actores econdmicos, condicionadas por ciertas caracteristicas y variables sociodemograficas
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y socioecondmicas, entre las cuales se encuentran la educacion, la edad, el estado civil, la
composicion familiar, el riesgo moral, el capital, el consumo y el tiempo libre, entre otras. Estos
autores enfatizan en la relevancia de estas variables y su influencia en el comportamiento de ahorro
de los individuos y las empresas. Segun estos estudios, existe una correlacion directa entre la
capacidad de ahorro y el ingreso salarial, asi como una inversa con la edad, es decir, a medida que
las personas envejecen su capacidad de ahorro disminuye. Ademas, destacan la importancia de la
educacioén y el capital humano, especialmente en la toma de decisiones racionales sobre el uso y
distribucion de los ingresos.

Antecedentes sobre politicas publicas de ahorro y educacion financiera

Una via apropiada para el desarrollo del habito del ahorro es la creacion de politicas publicas,
Paiva (2025) sefiala que las politicas publicas de ahorro bien disefadas —que abarcan desde
intervenciones sutiles en las tomas de decision hasta redisefios normativos— logran resultados
positivos inmediatos. No obstante, sus estudios demuestran cambios solo a corto plazo. Por ello,
las politicas publicas no deben limitarse inicamente a la innovacion; si no que deben basarse en la
evaluacion utilizando experimentos aleatorios para determinar qué incentivos financieros
funcionan realmente, en qué condiciones y para qué segmentos de la poblacion, acompafnadas de
otras politicas publicas que den impulso es este.

En el contexto de América Latina, esta evidencia cientifica es el tnico insumo valido para
escalar programas de ahorro de manera eficiente y adaptarlos a las realidades locales. La politica
publica debe abandonar el entendimiento de que el ahorro es un proceso puramente racional, al
reconocer que las decisiones financieras son sensibles al entorno, a las normas sociales y a las
emociones. buscando disenar marcos regulatorios mas eficaces y humanos. El gran valor radica en

la capacidad de crear politicas de ahorro centradas en la realidad psicoldgica de los ciudadanos.
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En alusion a lo antes mencionado Garcia, et. al. (2013) establece la importancia de disefar
e implementar politicas orientadas a la educacion financiera en los gobiernos, donde las politicas
de educacioén financiera se consoliden como soluciones oportunas y relevantes, en la medida en
que estén dirigidas a satisfacer las necesidades tanto de la creciente clase media como de los
sectores mas pobres de la poblacidn, y que tienen un impacto positivo sobre la participacion de
individuos y hogares en los mercados financieros y en el desarrollo economico.

Antecedentes al comportamiento financieros de los jovenes y educacion financiera

El estudio de Finke y Huston (2013) que destacan cémo los estudiantes experimentan un
comportamiento peculiar en cuanto a sus decisiones de consumo. La investigacion llevada a cabo
por el autor indica que estos suelen guiarse por la sustitucion de la utilidad inter temporal,
prefiriendo un consumo inmediato en lugar del consumo futuro. Esto significa que, los jovenes le
dan mayor importancia al consumo presente que al futuro y, en algunos casos, incluso se endeudan
para poder llevar a cabo su consumo actual. Del estudio citado se puede concluir que los jovenes
tienden a enfocarse en la experiencia instantanea de la satisfaccion que les brinda la inmediatez,
en contraposicion con una planificacion financiera a largo plazo. Ademas, la disposicion a asumir
riesgos financieros también juega un papel importante en este comportamiento, lo que puede llevar
a una mayor inversion en productos de alto riesgo en lugar de en ahorros a largo plazo.

Asi mismo, la investigacion realizada por Racanello y Herrera (2014) pone de manifiesto
que la carencia de competencia en materia financiera, o la deficiencia de educacion e inclusion
financieras, conduce a que las personas tiendan a tomar decisiones poco seguras en lo que respecta
al ahorro. Esto debido a una limitada comprension de los diversos instrumentos y activos
financieros que le impide utilizarlos para el ahorro y la generacion de ingresos futuros. En

consecuencia, los individuos suelen contraer deudas y abstenerse de realizar inversiones,
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comportamientos que no son los mas apropiados desde una perspectiva financiera y que afectan
negativamente el bienestar de la familia, tanto en el presente como en la etapa de jubilacion.

Por otra parte los estudios de Merino (2023), referentes a cultura y educacion financiera de
los jovenes en México, se apoyan en la hipdtesis de que en la Republica Mexicana al tratarse de
un tema relativamente nuevo existe muy baja conciencia sobre estos aspectos, y por lo tanto, no
se le ha dado suficiente relevancia, dando como resultado la recomendacion de la creacion de
estrategias que den el fortalecimiento de habilidades financieras enfocadas a las practicas y
comportamientos de los jovenes.

Investigadores como Lusardi y Mitchell (2014) en su obra: The Economic Importance of
Financial Literacy: Theory and Evidence, asocian la insuficiente educacion financiera con factores
vinculados a la oferta y la demanda de servicios financieros. Desde la perspectiva de la oferta
mencionan que la educacion financiera brinda a los hogares la capacidad de tomar decisiones
relacionadas con la gestion de su patrimonio y la determinacion de niveles de endeudamiento que
no comprometan su estabilidad econdmica.

Como sefiala Cordova (2022) la educacion financiera est4 relacionada con mayores niveles
de ahorro, lo cual puede originar que estos sean canalizados a los diferentes mercados, y por ende
permite el desarrollo econémico personal, asi como del mercado bursatil.

Al revisar la literatura de los antecedentes presentados el ahorro en México no debe
entenderse como una meta individual de disciplina personal, sino como un resultado sistémico que
el estado debe garantizar mediante una infraestructura de politica publica mas robusta. La
transicion hacia una verdadera inclusion y educacion financiera requiere abandonar el modelo
asistencialista y adoptar un enfoque de corresponsabilidad entre el disefio institucional

complementario, contextualizada y otorgando una evaluacion constante.
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Se requiere disenar una politica publica humana y contextualizada que permita reconocer

que las decisiones financieras son emocionales y sociales, no unicamente econdmicas, asi el pais
podra convertir el ahorro en una herramienta de supervivencia a un motor real de movilidad social

y estabilidad a largo plazo.

Presentacion del contexto
Un elemento de apoyo para la presente investigacion es el analisis de las diferentes estrategias de
ahorro a nivel internacional. Estrategias que se implementan a través de la cultura del ahorro en
sus ciudadanos. Un modelo econdmico destacable en este tema es el de la Republica Popular
China, en cual esta basado en exportaciones que se dan debido al impulso de recursos monetarios

de los ahorradores a la economia del pais.

Una muestra de la proporcion de ahorro bruto (% del PIB) chino con México que muestra
lo antes mencionado, son las estadisticas del Banco Mundial (2026) Tabla 1 la cual estim6 un
porcentaje de ahorro del 19% del PIB nacional para México, considerado como un nivel de ahorro

moderado, comparado con el 43% de China considerado como un nivel de ahorro alto.

Tabla 1

Proporcion de ahorro bruto (% del PIB) China, Chile, México, Noruega y Suecia 2024

Nombre del pais Valor mas reciente
Chile 22
China 43
México 19
Noruega 41
Suecia 31

Nota. Elaboracién propia con datos del Banco Mundial (2026)
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Para llevar a cabo este crecimiento en su nivel de ahorro interno, el gobierno chino ha condicionado
con dureza el acceso al crédito para compra de bienes duraderos, como es el caso de la vivienda.
Ademads, ha implementado altas tasas en los préstamos y orientd los ahorros ciudadanos a
fortalecer el sistema financiero impulsando el ahorro a través de bancos y el desarrollo de los

mercados de bonos y acciones dirigiéndolos hacia inversiones mas productivas (FMI, 2005).

Otros ejemplos de ahorro son Noruega y Suecia que se han visto distinguidos por ocupar
los primeros lugares en alfabetizacion financiera en el mundo, ello les ha permitido, ocupar los
niveles mas altos de ahorro en el mundo junto con China (Tabla 1) que dan un porcentaje de ahorro

del 41% y 31% para Suecia.

Este impulso en su ahorro se ha logrado, no inicamente por el incremento en educacion
financiera, si no, por el desarrollo de politicas publicas que han permitido el crecimiento de este
habito. Entre las medidas implementas por el gobierno noruego son los estimulos fiscales para los
ahorradores al ahorrar para compra de vivienda otorgadas a una tasa de interés preferencial, la
creacion de Government Pension Fund Global, no solo asegura las pensiones futuras, sino que

educa a la poblacion sobre los beneficios de la inversion en renta variable.

Esto permite que mercado de valores se exponga publicamente, asi que, desde los 18 afios,
los jovenes utilizan fondos de inversion de bajo costo (indexados) como su principal vehiculo de
ahorro, minimizando el impacto de la inflacion (OECD, 2016) asi las personas disponen de

multiples alternativas para movilizar su ahorro.

Entre las vias mas comunes se encuentran el depdsito en cuentas bancarias, la aportacion a
planes de retiro o fondos de inversion, asi como la adquisicion de activos financieros (bonos y

acciones) o bienes raices, ademas, como dato adicional el incremento en educacion financiera se
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debe a la digitalizacion total de su economia, de acuerdo con OECD (2022) el 90% de los jovenes
noruegos utiliza aplicaciones modviles para gestionar metas de ahorro especificas, lo que reduce la

brecha entre el conocimiento tedrico y la practica financiera.

Suecia por otra parte representa uno de los niveles mas altos de modernizacion financiera
en el mundo. Su enfoque para jovenes de 18 a 30 afios no se limita al ahorro liquido, sino que se
centra en la propiedad de activos financieros, impulsada por una estructura de cuentas con
beneficios fiscales y una educacion orientada al mercado de capitales. Si no que ha constituido una
base para ahorros que se invierten directamente en bolsa de valores. De acuerdo con Cronqvist y
Thaler (2004) en su estudio sobre el disefio del sistema sueco, aunque existe un fondo por defecto
para quienes no eligen uno, la estructura del sistema educa al joven en la relacion riesgo-
rendimiento de manera obligatoria, integrando la inversion en la psique financiera desde los 18

anos.

Thaler y Sunstein (2008) sefialan que este tipo de arquitecturas de decision son las que

permiten que sociedades con altos niveles de consumo mantengan tasas de ahorro saludables.

Desde esta comparativa se puede apreciar como un pais que cuenta con muy poca cultura
del ahorro, como es el caso de México, se puede abrir un campo enorme de posibilidades si se
considera el impulso de la cultura del ahorro, como lo ha implementado China, Noruega y Suecia

hasta el momento.

Para relacionar a México dentro de una comparativa mas acorde al contexto mexicano,
resulta pertinente medir el nivel de ahorro de los ciudadanos con un pais latinoamericano en este
caso Chile, en la Figura 2 muestra como en materia de ahorro el pais chileno mantiene un

porcentaje mas elevado que México al obtener un 22% de ahorro nacional con respecto a su PIB.
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Para incrementar este porcentaje el gobierno chileno a otorgado un fuerte énfasis a la inclusion y
educacion financiera, como lo ha hecho México, pero con mejores resultados en materia de ahorro,
ya que ademds de implementar la Politica Nacional de Inclusion y Educacion Financiera, ha creado

iniciativas gubernamentales para dar impulso al ahorro.

Donde el ahorro para vivienda va acompafiado de subsidios rigiéndose por los decretos del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo chileno (MINVU, 2026), las personas beneficiadas deben
abrir una cuenta de ahorro para la vivienda y el estado premia la constancia a hora de postular para
una casa. El subsidio funciona muy parecido solo que para personas de bajos recursos, donde se

pide ahorrar valores minimos y el estado se compromete a otorgar el resto por medio de subsidios.

Ademas, de la difusion que se le ha dado a la educacion e inclusion financiera, con la
creacion de una Politica Nacional de Inclusion financiera, Politica de Educacion Financiera y una
Estrategia de Inclusion Financiera y endeudamiento de los Hogares. Otorgando mayor difusion en

cuanto a la tematica del ahorro.
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Capitulo 3

Estado de la cuestion: Desarrollo y analisis critico de la literatura

El presente capitulo tiene como propdsito fundamental establecer un andlisis critico de la
produccion cientifica relacionada con el objeto de estudio de esta tesis doctoral. El Estado de la
Cuestion se ha construido a partir de una busqueda sistematica de documentos en bases de datos
académicas y repositorios de instituciones financieras como: Scopus y Web of Science, de la
OECD, CNBV, Banco de México, ENIF, BID y PNIF en las que se utilizaron los descriptores
clave Inclusion Financiera, Educacion Financiera, Jovenes, Ahorro, Inversion y, Politicas

Publicas.

El analisis se centra en publicaciones de los ultimos quince afios lo cual permite identificar
areas de oportunidad del objeto de estudio. Como resultado de lo anterior se presenta la temdtica

en tres ejes principales que estructuran el desarrollo de este capitulo:

1. Andlisis de Politica Nacional de Inclusion Financiera bajo el enfoque de Bienestar:
examina la relacion entre el bienestar y las estrategias de inclusion y educacion financiera.
Con la finalidad de presentar un analisis de la politica ptblica que rige los principios de
educacion e inclusion financiera en México, partiendo de una base conceptual sobre el
bienestar para luego contrastar modelos internacionales y, finalmente, analizar la PNIF en
México bajo el enfoque del ciclo de politicas publicas. Esto permite crear las bases tedricas
para el desarrollo de conclusiones y propuestas en la presente investigacion.

2. Fundamentos de la Inclusion y Educacién Financiera: Modelos teoricos sobre el

comportamiento financiero de los jovenes y la medicion de la capacidad financieras.
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3. Dimensiones del Ahorro e Inversion Juvenil: Investigacion empirica sobre los
determinantes del ahorro y la inversion en el segmento de 18 a 30 afios bajo el enfoque de

inclusion y educacion financiera.

1. Analisis de la Politica Nacional de Inclusion Financiera incorporando el
enfoque de bienestar

El desarrollo del concepto de bienestar en el analisis de la politica de inclusion y educacion
financiera es indispensable porque trasciende la vision técnica del acceso a mercados para
enfocarse en la calidad de vida de las personas. Mientras que la inclusion financiera se mide
tradicionalmente por la tenencia de productos, el bienestar financiero evaltia el impacto real de
estos instrumentos en la seguridad, la resiliencia y la libertad de los individuos.

Una politica publica que omite el bienestar corre el riesgo de fomentar la bancarizacion sin
propésito, lo que puede derivar en exclusion por sobreendeudamiento o estrés financiero. Por el
contrario, al centrar la politica en el bienestar, el ahorro se convierte en una herramienta de
estabilidad frente a riesgos (resiliencia) y la inversion en un motor para el desarrollo de proyectos
de vida (autonomia). Al hablar de bienestar es reconocer que el sistema financiero debe estar al
servicio del desarrollo humano, garantizando que cada joven posea la capacidad de institucional
necesaria para forjar un futuro prospero y equitativo.

Conceptualizacion de bienestar
Para comprender el bienestar en su totalidad, es fundamental reconocer que este concepto ha sido
histéricamente vinculado con la disponibilidad de ingresos, ya sea por encima o por debajo de un

umbral establecido.



52

En el trabajo de Martinez (2008) se ha asociado al bienestar con la satisfaccion de
necesidades basicas esenciales para la supervivencia, asi como con la gestion de diversos tipos de
riesgos y se ha conceptualizado como un indicador de libertad individual.

Asimismo, Nussbaum y Sen (2012; 1993) afirman que el bienestar implica adentrarse en
las numerosas aristas que implica el bienestar, reconociendo la interconexion de factores que
contribuyen a la calidad de vida de las personas en su conjunto, es un enfoque humanista que va
mas alld de las medidas tradicionales y que busca abrazar la riqueza y diversidad de experiencias
que definen la realidad de la ciudadania en su variada existencia diaria.

Para Ubasart-Gonzalez y Minteguiaga (2017) lo define como la forma conjunta e
interdependiente en que se produce y distribuye el bienestar por parte del Estado, el mercado y la
familia. Otorgando una visién formal donde el bienestar de las personas compete directamente al
Estado, pero también otra informal donde el bienestar emerge de la interaccion del individuo con
su entorno y comunidad.

En el mismo sentido Castro et al., (2021) hace referencia al bienestar objetivo como un
ente que debe proporcionar a los individuos garantias que doten al ciudadano de una mejor calidad
de vida, pero que al no poder satisfacerse estas garantias se debe prever riesgos en cuanto al
otorgamiento de estas garantias y se debe realizar un fomento en el otorgamiento de hébitos
individuales y conocimientos.

En este sentido se puede argumentar que la educacion e inclusion financiera, a la par de la
idea de bienestar objetivo adquiere una relevancia especial al considerar que el acceso equitativo
a la educacion y la capacidad de comprender y manejar los aspectos financieros son elementos

necesarios para el desarrollo integral de los individuos y para su bienestar.
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Sin embargo, hay que reconocer que pueden existir limitaciones en la capacidad del Estado
para proporcionar todas las garantias necesarias, destacando la importancia de prever riesgos en
cuanto al otorgamiento del bienestar. Aqui es donde entra la nocion de fomentar habitos
individuales y conocimientos que pueden servir como herramientas adicionales para el ciudadano.
Politica Nacional de Inclusion Financiera 2021
El conceptualizar al Bienestar sirve como proposito para introducir el término dentro del analisis
de la PNIF, el cual se basa en revisar, entender y examinarla a través del ciclo de politicas que
ofrece Aguilar desde sus diferentes etapas que son: formulacion en la agenda, definicion del
problema, hechura de la politica, selecciéon, comunicaciéon politica, implementaciéon y 7)
Evaluacion (2010), enfocando el analisis en las tres primeras fases, ya que es en las primeras fases
donde se desarrolla la politica.

Por otra parte, se estudia a la PNIF: desde la etapa de inteligencia, que fue Harold Laswell,
el que introdujo el término en el afio 1956, el modelo del proceso de politica con siete etapas:
inteligencia, recomendacion, prescripcion, invocacion, aplicacion, terminacion y evaluacion la
cual se presenta difusa, indefinida e incierta (Aguilar et al., 1993)

Resulta relevante prestar atencion a la etapa de inteligencia, ya que, parte fundamental de
la hechura de la politica es obtener informacion adecuada para el desarrollo, seleccion de objetivos
que permiten el resultado de la politica, por otra parte, esto hace dificil la realizacion en la esfera
real por parte de los ejecutores de politicas publicas al no contar siempre con la informacioén
necesaria. La informacion y el conocimiento actuan como bloques de construccion esenciales que
nos permiten entender las relaciones de causa y efecto entre diferentes factores, lo que a su vez

nos ayuda a elaborar planes y anticipar posibles escenarios.
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Formulacion de la agenda
El primer proceso es la llamada formacién de la agenda, que de acuerdo con Aguilar (2010) se
define como la conversion de una situacion social en un problema publico, es decir, un asunto que
el gobierno debe abordar, que es el resultado de un proceso sociopolitico en el cual esa realidad es
previamente calificada y aceptada como merecedora de una politica publica.

La PNIF surge a raiz de la crisis financiera de 2008 (Figura 3) como una necesidad de los
gobiernos de educar e incluir a las poblaciones en el sistema financiero con el fin de mitigar
posibles crisis financieras en el futuro. Si bien, la inclusion y la educacion financiera habia sido un
tema visto, no se habian tomado medidas hasta este momento que la crisis mundial afecto causando
estragos en los sectores mas vulnerables de las economias mas relevantes.

Ademés, la entrada de la educacion e inclusion financiera en la agenda gubernamental en
Meéxico ha sido impulsada por varios factores. Uno la necesidad de promover la inclusion
financiera en el pais, donde una parte significativa de la poblacidon no tiene acceso a servicios
financieros basicos, la promocion de la inclusion financiera se ha ido convirtiendo en una prioridad
para el gobierno mexicano.

Ademés, se remarcan los compromisos internacionales que para México se han suscrito
varios relacionados con la inclusiéon financiera, como los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la ONU y la Alianza para la Inclusion Financiera (AFI). Estos compromisos han
impulsado al gobierno mexicano a tomar medidas concretas para promover la inclusion financiera
en el pais.

En conjunto con los compromisos realizados se crearon instituciones y politicas
especificas: El gobierno mexicano ha establecido instituciones y politicas para promover la

educacion e inclusion financiera. Por ejemplo, se cred la ENIF en 2012, que tiene como objetivo
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aumentar el acceso a servicios financieros en poblaciones vulnerables y promover la educacion
financiera en todo el pais.

Finalmente, la colaboracion con el sector privado y la sociedad civil: El gobierno mexicano
ha reconocido la importancia de la colaboracidon con el sector privado y la sociedad civil en la
promocion de la educacion e inclusion financiera. Se han establecido alianzas publico-privadas y
se han llevado a cabo iniciativas conjuntas para desarrollar programas educativos, mejorar el
acceso a servicios financieros y promover la alfabetizacion financiera en la poblacion.

Figura 2

Proceso cronologico de entrada de la PNIF a la agenda gubernamental
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Raccanello et al., 2017)

Si bien es importante remarcar que esta politica surge ante la presion de organismos
internacionales, tal como Aguilar et. al. (1993) menciona “que algunos problemas son respaldados
por organizaciones poderosas y argumentos culturalmente significativos” (p. 23).

Ciertos problemas reciben respaldo de organizaciones poderosas y argumentos

culturalmente significativos, aqui se resalta la influencia global en la agenda politica nacional y la
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necesidad de considerar tanto las dindmicas internacionales como los aspectos culturales al abordar
cuestiones tan fundamentales como la inclusion financiera.

La entrada de la PNIF a la agenda gubernamental responde a una logica de justicia
distributiva, como lo plantea Sanchez (2021) el Estado mexicano, al reconocer que la estabilidad
financiera es un componente esencial del bienestar social, asume la responsabilidad de equilibrar
la 'mesa de recursos' nacionales. En este sentido, la inclusion de los jovenes en la agenda no es un
acto meramente administrativo, sino un esfuerzo por garantizar que este sector tenga un acceso
semejante a los bienes financieros necesarios para cubrir sus necesidades basicas y reducir las
brechas de desigualdad historica.

Planteamiento del problema en la PNIF 2020

El planteamiento del problema en la politica piblica desempefia un papel crucial al establecer las
bases y justificaciones para cualquier intervencion gubernamental, ayuda a identificar y definir
claramente las cuestiones mds apremiantes que la politica publica busca abordar. Esto permite a
los responsables politicos y analistas asignar recursos para la politica y con ello contribuir a la
intervencion del problema para brindar una respuesta a la sociedad.

Ham (1986) conceptualiza a la definicion del problema como los procesos analiticos a
través de los cuales una cuestion ya oficialmente incluida en la agenda, es estudiada, explorada,
organizada y cuantificada por los diversos actores involucrados.

Por tanto, se puede argumentar que la definicion de problema tiene que estar bien
fundamentada, con evidencia empirica y cientifica que avale el cauce de la problematica, para dar
direccion al objetivo que se busca perseguir.

Para Casar y Maldonado (2008) mencionan que los problemas publicos no deben

considerarse como fendmenos preestablecidos, sino como construcciones sociales compuestas por
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un conjunto de ideas, valores y percepciones que son deliberadamente estructuradas y presentadas
para demandar la atencidon del gobierno. Puesto que los problemas publicos no son hechos
naturales dados, no existe una racionalidad pura y preestablecida para su resolucion.

Asimismo, la PNIF (2020) identifica como el problema central la exclusion financiera, la
cual conlleva a una salud financiera limitada y contribuye a la pobreza y la desigualdad. Los
diversos desafios asociados con la exclusion financiera incluyen la falta de acceso y uso de
productos y servicios financieros, la baja adopcion de pagos digitales, la carencia de una
infraestructura adecuada para el acceso a servicios financieros, las limitadas competencias
econdmico-financieras, la insuficiente disponibilidad de informacidén y mecanismos de proteccion
financiera, y la escasa inclusion financiera de personas en situacion de vulnerabilidad.

En la Figura 3 se plasma el arbol de problemas respecto a la falta de inclusion financiera
en el pais, donde la alta incidencia de pobreza y desigualdad est4 en parte relacionada con limitada
salud financiera, que a su vez genera insuficiente informacion para detectar barreras en inclusion
financiera; y de este abordaje se desprenden cada una de las problematicas mencionadas con
anterioridad para cada una generar razones que han generado estos problemas, la explicacion de
los problemas en este arbol resulta coherente pero falta atin contemplar otros puntos que no se

abordan en el arbol.
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Figura 3

Arbol de problemas PNIF 2020
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El planteamiento del problema en la PNIF (2020) destaca los problemas asociados con la
exclusion financiera, como la baja tenencia de productos financieros o la escasa infraestructura.
Al examinar la exclusion financiera en la PNIF bajo la lente de Nussbaum (2012; Sen, 1993, 1996),
el problema deja de ser una simple carencia de infraestructura para convertirse en una privacion
de capacidades basicas. Definir la probleméatica unicamente como la falta de acceso a productos
bancarios es insuficiente; desde la teoria del bienestar, el verdadero problema publico es la falta la
falta de capacidad de los jovenes para poder tomar buenas decisiones financiera. Sin educacion
financiera, el individuo carece de la libertad real para elegir las opciones que mejor promuevan su
proyecto de vida, lo que convierte a la exclusion en un obstaculo para el desarrollo humano integral
y no solo en una falla de mercado

Asimismo, es importante destacar como las relaciones de poder, la concentracion de

riqueza y las politicas econdmicas contribuyen a la falta de inclusion financiera, aunado a esto el
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diagndstico podria beneficiarse de una consideracion mas profunda de la historia y el contexto
socioeconomico que ha llevado a la exclusion financiera, un enfoque critico podria explorar como
eventos histéricos y estructuras de poder han configurado el sistema financiero actual. Lo
plasmado por la politica no parece incorporar suficientemente las experiencias y perspectivas de
las personas afectadas directamente.

Ademas, se menciona la escasa inclusion financiera de personas en situacion de
vulnerabilidad, pero no se profundiza en como la politica y las practicas existentes pueden
exacerbar las disparidades y la exclusion para estos grupos. Aunado a esto una problematica no se
debe definir en funcion de la falta de algo, sino que debe sentar bases solidas que demuestren el
trasfondo de la problematica.

Hechura y formulacion

De acuerdo con O'Donnell (1978), se destaca que la naturaleza propositiva de la politica, centrada
en la consecucion de objetivos, revela las intenciones de las fuerzas politicas, especialmente de los
gobernantes. Asimismo, subraya que las acciones politicas tienen consecuencias directas, lo que
resalta la importancia de comprender las motivaciones y resultados de los actos de quienes ejercen
el poder. Este enfoque permite discernir las intenciones politicas y evaluar las repercusiones de las
decisiones gubernamentales en la sociedad.

La PNIF al ser una politica nacional, tiene un caracter propositivo al enfocarse en objetivos
especificos relacionados con la inclusion financiera, buscando abordar barreras y promover el
acceso a servicios financieros para diferentes segmentos de la poblacién. Asimismo, refleja las
intenciones de las fuerzas politicas que la respaldan, incluyendo actores del sector publico y
privado, su formulacion y disefio demuestran el compromiso de abordar las inequidades en el

acceso a servicios financieros.
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La formulacién de la PNIF publicada en 2020 implic6 una serie de aspectos clave para
abordar la inclusion financiera de manera efectiva, en este apartado se mencionan algunos aspectos
relevantes en la hechura y formulacion de esta politica especifica:

Respecto a los actores involucrados para la elaboracion de la PNIF estuvieron involucrados
el sector publico y privado en el desarrollo del sector financiero, entre los cuales se destacaron:

1. Académicos; 2. Consultores expertos; 3. Representantes de la Asociacion Mexicana de

Sociedades Financieras Populares (Amsofipo), Asociacion de Sociedad Financiera de

Objeto Multiple (Asofom), Unidén de Instituciones Financieras Mexicanas (Unifimex),

Fintech México; 4. Representantes de la Asociacion de Bancos de México (ABM); 5.

Representantes de dependencias gubernamentales; 6. Representantes de la Asociacion de

Instituciones de Seguros (AMIS) y Asociacion Mexicana de Afores (Amafore); y 7.

Representantes de agencias de desarrollo internacional (Gobierno de México et al., 2020,

p. 12).
El proceso se llevo a cabo a través de enviar a los involucrados una propuesta preliminar, con los
objetivos, estrategias y lineas de accion de la politica, con el fin de que cada uno de los
involucrados respondiera una serie de preguntas que permitieran validar o descartar la informacion
que en la politica se plasma, aclarando que las preguntas se tomaron a consideracion de cada
gremio. De las rondas elaboradas para la consulta se obtuvieron alrededor de 300 comentarios que
permitieron definir el rumbo de la politica (Gobierno de México et al., 2020).

Si bien este ejercicio resulta interesante al incluir a diversos actores del sector publico y
privado, ya que brinda una perspectiva amplia y experta en la formulacion de la politica, seria
relevante conocer mas detalles sobre como se gestiono la diversidad de opiniones y como se

asegurd la representacion equitativa de diferentes grupos, detalle que no se plasma en el documento
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de la politica, ademas, se requiere mayor participacion de universidades y organizaciones de los
sectores a los que se pretende beneficiar para disefiar productos acordes a las necesidades de cada
sector.

Desde el enfoque de bienestar durante el proceso de disefio de la PNIF, se observa una
inclinacion hacia el fortalecimiento del bienestar objetivo, es decir, en la creacion de leyes,
reglamentos y garantias institucionales. Sin embargo, para que la politica sea efectiva en el
fomento del ahorro e inversion, debe integrar también la dimension del bienestar subjetivo. La
hechura de la politica debe considerar no solo la oferta de productos, sino la construccion de
confianza y la reduccion del estrés financiero en los jovenes; solo cuando el usuario se siente
seguro y capaz de manejar sus recursos, la politica transita de una estructura técnica a un motor
real de bienestar personal.

Resulta imperante desde este abordaje y a proposito de la hechura de la PNIF, plasmar los
elementos que deben de acompanar a la politica ptblica con enfoque de bienestar y con ello partir
a contrastar si la PNIF plasma dichos elementos:

1. Lacorrecta distribucion de recursos, ya que el Estado no puede garantizar los derechos que
son acordes a los ciudadanos si no pone en una balanza el nivel de recursos con los que
cuenta, Sanchez (2021) menciona que el andlisis del bienestar en la filosofia politica se
centra en la justicia distributiva, que es el mecanismo por el cual una sociedad determina
la distribucion de recursos escasos. El objetivo es garantizar que los individuos tengan un
acceso semejante a estos bienes para que puedan cubrir sus necesidades basicas. Haciendo
analogia a lo anterior imagine una gran mesa que simboliza los recursos o bienes escasos
disponibles en una sociedad, sobre esta mesa se encuentran diversos elementos que

representan aspectos cruciales para el bienestar de los ciudadanos. Ahora, cada integrante
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de la sociedad est4 representado por una persona que busca satisfacer sus necesidades y
aspiraciones.

2. Focalizacion ya que de acuerdo con Candia (1988) implica establecer de manera precisa y
selectiva los mecanismos y criterios idoneos para delimitar a qué individuos les
corresponde el acceso a los servicios de bienestar, en este sentido, la focalizacion se erige
como un componente basico y constante en la formulacion de politicas sociales
consideradas racionales o estratégicas, especialmente en el contexto de economias abiertas
y competitivas.

3. La descentralizacion que de acuerdo con Brito (2008) se manifiesta en la ejecucion de
acciones a nivel local, implicando la movilizacion de actores sociales y politicos en una
accion concertada que persigue objetivos y metas especificas de los programas. En este
sentido, la focalizacion no solo se limita a la asignacién de recursos, sino que también
abarca la coordinacion estratégica de esfuerzos para lograr un impacto significativo en la

poblacion destinataria.

De acuerdo con la correcta distribucion de recursos Aguilar (2010) ha resaltado que el éxito de las
politicas no solo est4 ligado a una asignacion logica de recursos, sino también a consideraciones
politicas, como la aceptacion y respaldo social, asi como la neutralizacion de opositores. A su vez,
se reconoce que factores administrativos, como la idoneidad organizativa, gerencial y operativa de
los organismos y personal a cargo de la implementacion, desempefian un papel crucial en el
resultado efectivo de las politicas.

Por ende, la PNIF si estd haciendo un esfuerzo al querer equilibrar en el sentido social la
mesa al reconocer que la estabilidad financiera es un componente esencial del bienestar social,

asume la responsabilidad. En este sentido, la inclusion es un esfuerzo por garantizar que los
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diversos sectores tengan un acceso semejante a los bienes financieros necesarios para cubrir sus
necesidades basicas y reducir las brechas de desigualdad historica.

De acuerdo con lo anterior, se muestra que se debe plasmar dentro de la politica publica de
bienestar, la focalizacion, que permite plasmar de una manera clara los objetivos, estrategias y
acciones a implementar para cubrir las necesidades de la politica de acuerdo con el grupo al que
se requiere implementar y asi proporcionar las medidas mas adecuadas para dar respuesta a las
diferentes problematicas, asi es como la politica vincula directamente a la poblacion a la que
requiere llegar.

La centralizacion en la PNIF busca llegar por igual a diversos sectores, pero no plasma un
plan de accion de como lo va a integrar y llevar a cabo, no menciona como hara llegar la politica
a los diferentes estados de la republica.

Por otra parte, la PNIF se sustenta en: la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, la Ley para Regular las
Agrupaciones Financieras y la Ley General de Educacion. Y se vincula al Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 20192024, al Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo (Pronafide)
2020-2024 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

En sintesis, la critica a la dependencia exclusiva de un plan nacional de desarrollo para
guiar la accion gubernamental evidencia la transicion hacia enfoques mas flexibles y centrados en
la realidad social, caracteristicas inherentes a la adopcion de la politica publica como marco
conceptual y metodoldgico en la formulacion de politicas en el pais.

Objetivos
Uno de los propdsitos fundamentales en la discusion sobre politicas ptblicas radica en la

necesidad de establecer objetivos de manera clara y precisa, fundamentados en un analisis



64
adecuado de los problemas identificados. Definir los objetivos de esta manera no solo permite
transformar las intenciones en hechos tangibles, sino que también resalta la importancia de
considerar las complejas interacciones y eventos sociales en el analisis de la politica publica
(Aguilar, 2010).

Cuando los objetivos de una politica ptblica se definen con claridad, se establece un marco
que guia la accion gubernamental y permite evaluar de manera efectiva si se estan alcanzando los
resultados deseados. Sin embargo, es esencial reconocer que el éxito de una politica publica no
solo depende de la formulacion precisa de sus objetivos, sino también de la capacidad de anticipar
y abordar las interacciones y factores sociales que pueden influir en la realizacion de dichos
objetivos.

En la estructura de objetivos delineada por la PNIF (Figura 5), se abordan los objetivos
desde cuatro ejes generales, que dan respuesta al acceso y uso de los principales productos y
servicios financieros. Y desde 2 ejes transversales que integran T1) la igualdad de género y T2) la
inclusion de los grupos en situacion de vulnerabilidad.

Es importante sefialar que para esta investigacion las acciones a analizar son unicamente
las que aparecen en la Figura ya que son las que permitirdn comprender la operatividad de la
politica en el rubro de ahorro. Objetivo 1. Promover el ahorro formal y de largo plazo, asi como el
uso de los productos de captacion como herramienta de administracion de recursos, este objetivo
se ejecuta a través de las estrategias 1 y 2, no obstante, se destaca que la seleccion de acciones esté
basada en las estrategias del grupo 1 con el propdsito de analizar lo referente al ahorro formal, el
punto 2 se enfoca al ahorro para el retiro que no de uso en esta investigacion.

1.1. Fortalecer la oferta de productos de captacion de Banco de Bienestar para fomentar el

ahorro entre el publico en general.
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1.2.Fortalecer el marco normativo para favorecer el uso de cuentas de captacion por menores
de edad y poblacion de menores ingresos.

1.3.Impulsar el uso de las cuentas de Cetes Directo, asi como promover otros medios de
inversion formal.

1.4.Difundir contenidos informativos acerca de los seguros de depositos del sector bancario y
del SACP, para promover el ahorro formal.

1.5.Fomentar el ahorro a través del uso de la aplicacion mévil FINABIEN vy las alianzas

estratégicas de la institucion.

Estas acciones demuestran un enfoque integral para abordar las barreras y desafios que diversos
grupos enfrentan en el ambito financiero, y se habla de una inclusion hacia a los jovenes, que
anteriormente en la PNIF del afio 2020 no se plasmaba, el éxito de estas medidas dependera de la
implementacion efectiva y del monitoreo continuo para evaluar su impacto real en la inclusion
financiera. Asimismo, cuando se implementan de manera efectiva y se combinan con estrategias
de monitoreo y evaluacion, tienen el potencial de transformar positivamente el panorama
financiero al abordar desigualdades y la accesibilidad para diversos grupos de la sociedad.

Por otra parte, la figura 4 plasma los objetivos de la PNIF que se encuentran directamente
vinculados al ahorro, y los cuales son tomados a consideracion en la PNIF (2025-2030). Se
incorpora Unicamente este apartado, ya que al momento del desarrollo de la presente investigacion

no se han publicado las estrategias y cursos de accion que tendran dichos objetivos.
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Figura 4

Estructura de objetivos y estrategias de la PNIF

Objetivo: Fortalecer el
bienestar financiero de
las personas en México

Objetivo 1. Promover el
ahorro formal y de largo
plazo

Objetivo 2. Facilitar el
acceso a financiamiento
formal

Objtivo 3. Incrementar la|
adopcién y frecuencia de
los medios de pago
diferentes al efectivo

Objetivo 4. Impulsar la

oferta y contratacion de
seguros y productos de

servicio alineados a los
diferentes segmentos del

usuario

1. Promover el uso de
—— ahorro formal sobre el
informal

2. Ampliar esquemas de
ahorro para retiro y
mecanismos para el

ahorro voluntario.

Nota. Elaboracion propia con informacion de la (PNIF, 2026)

Al identificar los objetivos sobre ahorro de la PNIF es reducir las desigualdades en el
acceso a servicios financieros, se debe reflexionar sobre si las medidas implementadas abordan de
manera efectiva las disparidades existentes y si se estan monitoreando de cerca los resultados para
ajustar las estrategias segiin sea necesario.

Ademas, destaca la importancia de la innovacion tecnologica para acrecentar la inclusion
financiera, no obstante, es esencial analizar sobre como se abordan los desafios relacionados con
la brecha digital y si las soluciones tecnologicas estan siendo accesibles y seguras para todos los
segmentos de la poblacion, principalmente personas mayores que no tienen un gran dominio sobre
el uso de estas tecnologias, o, personas rurales que no cuentan muchas veces con infraestructura

tecnologica.
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Por otra parte, la PNIF incluye la promocion de la educacion financiera como un objetivo
clave. Sin embargo, se debe reflexionar sobre la profundidad y la efectividad de los programas
educativos. (Estan realmente capacitando a los ciudadanos para tomar decisiones financieras
informadas y sostenibles?

Asimismo, la colaboracion con el sector privado es un componente clave de la PNIF y se
debe indagar sobre la transparencia y la supervision de estas asociaciones para garantizar que los
intereses publicos estén protegidos y que la inclusion financiera no se vea comprometida en favor
de objetivos comerciales.

A su vez es importante poner énfasis en el uso de servicios, mas que en el acceso a servicios
financieros, poseer una cuenta no garantiza su aprovechamiento para realizar pagos, ahorrar o
realizar transferencias, entre otras operaciones.

Seria interesante que la PNIF abordara de manera mas directa el tema del consumo como
parte integral de la educacion financiera. Esto permitiria que los ciudadanos sean mas conscientes
de los servicios financieros que podrian consumir, eliminando asi una de las barreras
fundamentales que enfrenta la inclusion financiera, la desconfianza.

Como punto final la PNIF 2025-2030 incorpora el concepto de bienestar, representado una
evolucion significativa respecto a sus predecesoras (2016 y 2020), ya que transita de una vision
centrada en el acceso como abrir cuentas a una centrada en el bienestar y la salud financiera. Esta
politica cuenta con una vision mas humanista que las anteriores. Ya no ve al joven como un niimero
en una base de datos bancaria, sino como un agente que necesita salud financiera para alcanzar sus
metas de vida. Visualizando, ademas, el incorporar de manera especifica a la poblacion de escasos

recursos, asi mismo a las juventudes. Aunque atn falta focalizar més este grupo ya que no todos
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los jovenes presentan las mismas caracteristicas, seria importante focalizarlos de acuerdo con la
edad, nivel educativo, region, etc.

Perspectiva comparativa de Politicas Publicas de inclusion y educacion financiera bajo el
enfoque de bienestar

Este apartado busca hacer un contraste entre las politicas publicas de educacidon e inclusion
financiera que han implementado Suecia y Chile. A continuacion, se analizan las acciones que han
realizado Suecia y Chile en materia de educacion financiera para vislumbrar el impacto de estas
medidas en el bienestar social y familiar de los individuos y sus familias.

En la Tabla 2 se muestra que Suecia, como parte del enfoque en educacion financiera desde
la infancia, se imparte una materia llamada "Hogar y Economia" en las escuelas y colegios suecos.
El Ministerio de Hacienda se encarga de colaborar en la creacion de planes de estudio y capacitar
a los profesores para que compartan sus conocimientos con los estudiantes (OECD, 2015).
Ademas, Suecia cuenta con asesores en deudas y presupuestos a nivel municipal. Estos expertos
se dedican a ofrecer asesoramiento gratuito a los ciudadanos en temas financieros, desde entender
los detalles de un contrato de hipoteca hasta optimizar el presupuesto familiar. Cuando las familias
se encuentran en una situacion de endeudamiento irreversible, el Ministerio de Hacienda interviene
para brindar apoyo en situaciones extremas. Este servicio tiene un alto valor social, ya que previene
que las personas acumulen deudas abrumadoras que puedan afectar su salud y bienestar (Vanegas
etal., 2021).

Tabla 2

Politicas publicas de Inclusion Financiera en Suecia

Politica Publicas de Educacion Financiera

Materia en escuelas de Hogar y economia

Asesor de deuda municipal

Nota. Elaboracion propia con informacion de OECD (2015) y Vanegas et. al., (2021)
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Por otra parte, Chile en 2017 consolido y establecio la estrategia de inclusion y educacion
financiera que incluye programas de educacién financiera y un plan de accion centrado
especialmente en jovenes y mujeres. Estos grupos son priorizados debido a la importancia de la
educacion financiera en los primeros afios de vida laboral, en el caso de los jovenes, y debido a la
mayor vulnerabilidad economica de las mujeres. El enfoque de la estrategia se basa en
recomendaciones de la OCDE, el Banco Mundial y el G20, que son fundamentales para desarrollar
los programas educativos (Vanegas et al., 2021).

En la Tabla 3 se observa que la Reptiblica de Chile es un ejemplo latinoamericano que se
encuentra en proceso de construccion, pero que ha logrado vislumbrar el potencial que tiene la
inclusion y educacion financiera, al elaborar marcos para la construccion de politicas publicas
orientadas en este sentido, adecuando su ley de educacion, asi como con la creacion de
instituciones que llevan la tarea de educar, en este aspecto Chile ha avanzado hacia un marco donde
la inclusion financiera es amplia alto porcentaje de la poblacion tiene algiin producto financiero,
pero el desafio actual de las politicas es mejorar la calidad del uso de esos productos, impulsando
el ahorro y la inversion responsable entre los jovenes.

Tabla 3

Politicas y programas de inclusion y educacion financiera de la Republica de Chile

Instituciéon Programa/Politica Enfoque

Comision para el Mercado Financiero Politica de Educacion Financiera Centrada en la proteccion al

(CMF) consumidor, difunde conocimiento
sobre inversion y regulacion del
mercado.

Comision asesora para la inclusion ~ Estrategia Nacional de Inclusion Incentiva que busca crear confianza en

financiera (CAPIF) Financiera el sistema financiero, mejorar la

infraestructura financiera y promover
el acceso al sistema financiero a toda
la poblacion.
Comision asesora para la inclusion ~ Estrategia Nacional de Educacion Elabora materiales y recursos para el
financiera (CAPIF) Financiera desarrollo de aprendizajes de
educacion financiera en el marco de
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Institucién Programa/Politica Enfoque

las Bases Curriculares, apuntando a
mejorar la cultura de ahorro y el
conocimiento sobre el manejo de
cuentas.

Nota. Elaboracion propia con informacion de (CAPIF, 2016, 2025; CMF, 2022).

En el caso de Chile y México, las estrategias siguen en gran parte el mismo estilo que el de los
procesos de implementacion: la mayoria centraliza su gestion y descentraliza las acciones en
grupos de trabajo o instituciones individuales, en pocas palabras no existe coordinacion entre las
instancias.

Para que una politica publica de educacion financiera se de en optimas condiciones debe
existir 3 aspectos: Composicion de plataformas o comités nacionales, (2) Liderazgo y coordinacién
de los diferentes actores, y (3) Influencia de los sistemas de gobernanza en la capacidad de
implementacion (OCDE y CAF, 2020)

Ademads, es importante tener en cuenta que los mecanismos de mercado tienen tanto
aspectos positivos como negativos, por lo que al disefar y poner en practica estos mecanismos, €s
crucial considerar ambos aspectos. En este sentido, como refiere la OCDE, las ventajas que
provienen de los mecanismos de mercado no son automaticas ni inmediatas, y queda mucho que
aprender sobre sus condiciones de funcionamiento 6ptimo; sin embargo, si tienen un gran potencial
para mejorar la eficiencia en las organizaciones publicas y la prestacion de los servicios publicos
(SFP, 2015).

Para concluir el siguiente subcapitulo es necesario identificar que la visién internacional
subraya la relevancia de politicas que promuevan no solo la inclusidon y educacion financiera
individual de los jovenes, sino también entornos comunitarios que respalden el desarrollo de

habilidades financieras y la creacion de redes de apoyo.
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Alliance for Financial Inclusion (AFI, 2018) destaca la relevancia de politicas que no solo
fomenten la inclusion y educacion financiera de los jévenes desde una perspectiva individual, sino
que también promuevan entornos comunitarios y sociales que propicien el desarrollo de
habilidades financieras y la creacion de redes de apoyo. Este enfoque global no solo se centra en
la proteccion formal del bienestar, sino que también valora la riqueza de soluciones y
oportunidades que emergen de la participacion de la comunidad en la construccion del bienestar
colectivo.

El ejemplo del modelo sueco resalta la importancia de un enfoque integral que combina
garantias formales del Estado con una participaciéon comunitaria activa, evidenciando la sinergia
entre politicas gubernamentales y dindmicas comunitarias.

Ademas, se reconoce por parte de la literatura la posibilidad de limitaciones en la capacidad
estatal para proporcionar todas las garantias necesarias, subrayando la importancia de prever
riesgos. Aqui se destaca la necesidad de fomentar habitos individuales y conocimientos como
herramientas adicionales para los ciudadanos. Esto se plantea como una estrategia clave para
empoderar a los individuos, permitiéndoles tomar decisiones informadas y gestionar su bienestar
financiero de manera auténoma.

Como herramienta clave se destaca la educacion y la alfabetizacion financiera, se destaca
como una herramienta esencial para mitigar los riesgos asociados con la falta de garantias estatales
absolutas, capacitando a las personas para comprender y manejar su situacion financiera.

Por otra parte, para complementar mejor una politica de inclusion y educacion financiera
se debe considerar la existencia de los diversos enfoques en cuanto al bienestar, otorgando una
vision mas amplia y moral, no limita el actuar de la politica inicamente a la administracion de

recursos, si no ofreciendo un aporte en sentido de lo comunal y no inicamente individual.
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Como dato adicional, Hall y Soskice (2006), mencionan que, en paises nérdicos las
instituciones son propensas a la coordinacion estratégica, mediante el desarrollo de cuatro factores:
1. El intercambio de informaciéon entre los actores. 2. Monitoreo de los comportamientos 3.
Existencia de sanciones para el incumplimiento de los esfuerzos cooperativos y 4. Deliberacion
sobre cuestiones estratégicas.
Por ultimo, en el analisis de las politicas publicas de inclusion y educacion financiera en
Suecia y Chile revela un marcado contraste entre estos paises. Suecia adopta un enfoque moderno
hacia el bienestar, basado en valores como la transparencia, la democracia participativa y el
empoderamiento ciudadano, creando confianza en sus instituciones. Con diferencia a las
latinoamericanas, se debe tomar en cuenta los planos contextuales.
2. Referentes teoricos sobre comportamientos financieros de los jovenes y medidas
internacionales y nacionales para impulsar el ahorro y la inversion en jovenes
A través del desarrollo de esta investigacion se ha hablado de la importancia del ahorro y la
inversion en edades tempranas y su vinculacion con la inclusion y educacion financiera. Debido a
lo anterior es pertinente analizar el impacto que generan estos temas en la vida de los jovenes, es
por ello, que a lo largo de este subcapitulo se describird y analizaran diversos referentes tedricos
que podrian ayudar analizar los patrones de comportamiento de los jovenes hacia estas conductas
para aportar evidencia empirica hacia donde podria dirigirse las politicas publicas de inclusion y
educacion financiera.
Para abordar el comportamiento financiero de los jovenes, es pertinente revisar estudios a
las finanzas conductuales. De acuerdo con Fernandez-Rivera et. al. (2022) en su estudio la
expresan como la irracionalidad en la toma de decisiones, asimismo, buscan analizar como los

conocimientos, habilidades y el entorno influyen en el comportamiento financiero de los jovenes.
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El objetivo de su estudio fue identificar los factores econdmicos y conductuales que sustentan las
decisiones financieras de 3,600 estudiantes del area econdmico-administrativa en seis estados
mexicanos. Utilizando un modelo de regresion multiple con tres variables latentes, los resultados
mostraron una relacion positiva entre la educacion financiera, los factores socioecondémicos y los
factores psicologicos respecto al comportamiento financiero. La conclusion principal es que el
comportamiento financiero de los estudiantes no es satisfactorio, por lo que se recomienda
impulsar estos tres ejes estratégicos de forma efectiva para mejorar las decisiones financieras de
la juventud, lo que a su vez beneficiaria a la sociedad.

En este mismo sentido, de acuerdo con Carton, et. al. (2022) los cuales realizaron una
investigacion sobre los habitantes de viviendas sociales en Irlanda revelando que el bienestar
financiero no depende Unicamente del nivel de ingresos, sino de una arquitectura basada en el
comportamiento y autodisciplina de los individuos. Las personas demuestran una gestion resiliente
mediante el ahorro y el uso estratégico de la banca digital para asegurar gastos fijos. Se observa
que el bienestar, en estos casos, es una construccion subjetiva donde el control riguroso del flujo
de caja actiia como un mecanismo de defensa contra el endeudamiento sistémico.

Antezana y Gotarate (2023) demuestran en su estudio que la administracion eficiente de
los recursos individuales se constituye como un factor frente a las psicopatologias econdmicas. De
acuerdo con la investigacion realizada en el contexto de la crisis sanitaria por COVID-19 en Tarma,
existe una correlacion inversa significativa entre la gestion de finanzas personales y la ansiedad
financiera. Esto implica que, a mayor capacidad de planificacion y ahorro, los adultos jovenes
experimentan una reduccién en sus niveles de estrés y angustia. El estudio subraya que la
estabilidad econdmica no es solo un fin en si mismo, sino un mecanismo de preservacion de la

salud mental en entornos de incertidumbre.
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A suvez, Vazquez (2023) analizo a través de un disefio no experimental y transversal, una
muestra de 363 estudiantes para evaluar la influencia de las finanzas conductuales en sus
decisiones econdmicas. Utilizando herramientas de estadistica no paramétrica, el estudio identifico
como los atajos mentales condicionan el manejo del dinero. El objetivo final trasciende el
diagnostico, buscando proponer estrategias educativas basadas en la psicologia economica que
mejoren la salud financiera del estudiantado

Por otra parte, el estudio de Garay (2015) propone que el bienestar econdmico y la felicidad
no son solo resultados de célculos matematicos, sino productos de una compleja interaccion entre
el alfabetismo financiero y determinantes contextuales. Al emplear andlisis multivariado, el
estudio demuestra que el comportamiento financiero esta profundamente arraigado en la estructura
emocional y el bagaje cultural del individuo, factores que dictan la toma de decisiones mas alld de
la 16gica de optimizacion de recursos.

Al analizar los diversos estudios presentados, en su mayoria recaen en que el
comportamiento financiero de los jévenes incurre fuertemente en las emociones y se propone como
medida de fortalecimiento a estos patrones de comportamiento alfabetizacion y educacion
financiera como medida que les permita tomar mejores decisiones.

Por lo que en este sentido el trabajo de Mancone et. al. (2024) examinan la efectividad de
los programas de alfabetizacion financiera dirigidos a nifios y adolescentes, donde concluyen que
una educacion financiera con significativos se basa en tres componentes clave: la integracion del
aprendizaje experiencial, el uso de herramientas digitales y la participacion de los padres. Sin
embargo, la sintesis resalta desafios esenciales, como mantener la relevancia del curriculo ante el

dindmico panorama financiero y atender las diversas necesidades de aprendizaje de los jovenes.
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Metodolégicamente recomiendan la necesidad de realizar estudios longitudinales para evaluar los
efectos a largo plazo de la educacion temprana.

En esencia, el estudio subraya que una educacion financiera integral es fundamental para
la autonomia y la resiliencia financiera de la juventud, contribuyendo asi al desarrollo de
estrategias mas inclusivas y adaptativas.

Aunque este estudio no se base en los comportamientos de los jovenes, si da una serie de
recomendaciones importantes a contemplar en las politicas publicas, y que marca la importancia
de la educacion financiera, desde otro ambito que no habia sido considerado, como lo es la
participacion de los padres en el entorno de los jovenes.

En este mismo sentido Garcia et. al. (2013) mencionan al decir que la alfabetizacion
financiera es un requisito indispensable, aunque no completo, para capacitar a los jovenes en temas
financieros, y con frecuencia es solo uno de varios elementos que conforman el entorno para que
las personas participen en el mercado financiero. Este entorno abarca la educacion financiera, la
inclusion financiera y la defensa de los derechos del consumidor financiero.

Y con ello evaluar la importancia del involucramiento de los diferentes actores que son
instituciones educativas, los padres y la sociedad en general, donde se comprometan a proporcionar
a los jovenes una educacion financiera adecuada y practica que les permita adquirir las habilidades
necesarias para gestionar sus recursos de forma inteligente y responsable. Una mayor conciencia
y capacitacion en educacion financiera puede ayudar a los jovenes a tener un futuro mas seguro y
prospero.

De acuerdo con esta misma linea de estudio Zamudio et. al. (2024) mencionan que es
fundamental que la provision de educacion financiera no recaiga unicamente en el individuo, sino

que sea un compromiso compartido entre las instituciones educativas, los padres y la sociedad en
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general. Este esfuerzo colectivo es necesario para dotar a los jovenes de las habilidades practicas
esenciales para gestionar sus recursos de manera inteligente y responsable. En consecuencia, una
mayor conciencia y capacitacion en esta area se establece como un pilar para asegurar un futuro
mas seguro y prospero para la juventud.

El estudio Konietzko y Fundacion WWB (2023) mencionan que es necesario aplicar
estrategias que vayan acordes a la realidad de los jovenes, ofreciendo una serie de
recomendaciones que podrian ser utiles en futuras iniciativas gubernamentales de educacion
financiera en jovenes. Entre ellas, se sugiere incorporar elementos como recordatorios, etiquetas,
compromiso, opciones predeterminadas y nudges* desde la economia del comportamiento, para
promover cambios en las acciones de los jovenes respecto al uso de productos y servicios
financieros.

Para lograrlo, es fundamental identificar primero cudl es el comportamiento clave a influir
y dirigir las estrategias, como los nudges, hacia ese comportamiento. Los nudges, o empujones,
ayudan a la poblacion a tomar decisiones beneficiosas a largo plazo sin imponer restricciones. Su
efectividad depende de que la informacion proporcionada sea sencilla, clara y creible.

En este punto resulta importante mencionar que la carencia de estas herramientas en los
jovenes puede traer consigo consecuencias negativas a largo plazo, por ejemplo, limitar su
capacidad para enfrentar emergencias financieras, dificulta la acumulacién de capital para
inversiones futuras como educacion superior o emprendimiento, y reduce su capacidad para
construir un patrimonio s6lido. Ademas, puede llevar a una mayor dependencia de la deuda y una

menor estabilidad financiera.

4 Término que hace alusién a un impulso, que lleva a las personas a tomar mejores decisiones financiera a largo plazo.
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Como lo menciona Villada et al. (2017) que expone que las causas de una mala educacion
financiera pueden originar: endeudamiento creciente por parte de individuos debido a mayor oferta
de créditos, aumento en oferta y complejidad de elementos financieros, aumento de la inestabilidad
laboral, aumento de la esperanza de vida y reduccion de coberturas publicas de pensiones.

Que de acuerdo con Vazquez (2020), la ausencia de estos conocimientos fue el factor
principal que desencadeno la reciente crisis econdmica en Estados Unidos y Europa, la cual tuvo
su origen en el sector inmobiliario.

La literatura cientifica contempordnea establece una jerarquia clara entre el conocimiento,
la emocion y la conducta. Al contrastar los hallazgos de Lusardi y Mitchell (2014) con las
investigaciones locales en la IUB y en Tarma, se observa un hilo conductor: la alfabetizacion
financiera es el motor del ahorro, pero su eficiencia depende de la gestion de la ansiedad y los
Sesgos.

Por un lado, la evidencia internacional antes mencionada valida que el ahorro no es un acto
al azar, sino una consecuencia de la capacidad de planificacion derivada de la alfabetizacion. Esta
premisa se ve reflejada en el estudio de la IUB, donde se identifica que los estudiantes requieren
no solo datos, sino una comprension de sus propios sesgos y heuristicos para optimizar sus
elecciones econdmicas. Sin la mitigacion de estos atajos mentales, la educacion financiera corre
el riesgo de ser meramente informativa sin llegar a ser transformadora.

Por otro lado, la dimension emocional propuesta por Shapiro y Burchell (2025) y aplicada
por Mori (2018) en jovenes de Lurin, afiade una capa critica al modelo: la ansiedad financiera. Si
bien la alfabetizacion impulsa el ahorro, la falta de una gestion financiera adecuada genera niveles

de estrés que nublan el juicio racional. Como sugieren Thaler y Sunstein (2017), los jovenes a
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menudo enfrentan una brecha de intencién, donde a pesar de saber que deben ahorrar para reducir
su ansiedad, los sesgos del presente impiden la accion.

En conclusion, el bienestar de los jovenes no depende exclusivamente de un mayor coeficiente de
alfabetizacion, sino de una triada compuesta por:

1. Conocimiento Técnico (Alfabetizacion segun Lusardi).

2. Control de Sesgos (Finanzas Conductuales segin Thaler).

3. Estabilidad Emocional (Reduccion de la ansiedad segiin Mori y Shapiro).

Medidas internacionales orientadas al ahorro e inversion en jovenes

Las medidas internacionales orientadas al ahorro e inversion en jovenes se han implementado con
el objetivo de promover una cultura financiera solida desde edades tempranas. Estas iniciativas
buscan fomentar habitos financieros saludables que puedan beneficiar a los jovenes a lo largo de
su vida. Algunas de las medidas mas destacadas incluyen:

e Programas de educacion financiera en escuelas: algunos paises han integrado la educacion
financiera en los planes de estudio. Estos programas ensefian a los jovenes conceptos
basicos de ahorro, inversion, presupuesto y gestion del dinero. Ejemplo: el programa
MoneySmart (2025) en Australia proporciona recursos educativos para estudiantes de todas
las edades.

e Cuentas de ahorro para jovenes: instituciones financieras ofrecen cuentas de ahorro
especialmente disefiadas para jovenes como Ejemplo: cuentas de ahorro individual para
jovenes Link Card (BBVA), Cuenta Jr. (Santander), Suma menores (Banorte) la cual ofrece
rendimientos después mantener un ahorro constante de 500 cada mes, ScotiaCool
(Scotiabank), Cuenta flexible menores (HSBC), Guardadito Kids (Banco Azteca). Y para

los jovenes de 18 a 30 afios son: La super cuenta universitaria (Santander), Mi Cuenta
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(Citibanamex), Mi débito (Banco Azteca), este tipo de cuenta permiten a los jovenes
ahorrar sin pagar impuestos.
Iniciativas de Correspondencia de Ahorros: algunos gobiernos y organizaciones ofrecen
programas donde los ahorros de los jovenes son igualados o complementados hasta cierto
limite. Esto incentiva a los jovenes a ahorrar mas. Ejemplo: en los Estados Unidos, el
programa Individual Development Accounts (IDAs)(2024) ofrece fondos de contrapartida
para los ahorros de jovenes y adultos de bajos ingresos. Otro ejemplo es Espaiia, que puso
en marcha un nudge en el programa Ahorra +, que logrd resultados positivos al retener
anualmente una parte del salario de los participantes para destinarlo como ahorro para la
jubilacion. Este aporte era voluntario, permitiendo a los trabajadores optar por participar o
no. Al concluir el programa, los resultados demostraron que los jovenes y las personas con
ingresos mas bajos eran los mas propensos a mantenerse en el programa, mostrando una
actitud positiva hacia el ahorro. Ademads, se observd que estos grupos valoraban la
seguridad financiera futura proporcionada por el programa y desarrollaban habitos
financieros mas so6lidos, lo que indica la eficacia del nudge en fomentar la cultura del ahorro
entre los jovenes y los sectores més vulnerables de la poblacion ((Konietzko & Fundacion
WWB, 2023)
Campafias de concienciacion y educacion: se realizan campafias nacionales e
internacionales para sensibilizar a los jovenes sobre la importancia del ahorro y la
inversion. Estas campafias utilizan diversos medios, incluidas redes sociales y plataformas
digitales. Ejemplo: La campana Global Money Week organizada por la Child and Youth
Finance International (CYFI, 2025), promueve la educacion financiera en mas de 170

paises.
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e Plataformas y Aplicaciones de Ahorro e Inversion: la tecnologia ha facilitado el desarrollo
de aplicaciones mdviles y plataformas en linea que ayudan a los jovenes a gestionar sus
ahorros e inversiones de manera intuitiva y accesible. Ejemplo: Aplicaciones como Acorns
(2025) en Estados Unidos redondean las compras y automaticamente invierten el cambio
en carteras diversificadas. En Colombia, por ejemplo, el proyecto Youthsave implementd
un nudge en forma de recordatorios, mediante el envio de mensajes SMS? a jovenes para
motivarlos a cumplir con sus metas de ahorro establecidas, estos recordatorios periddicos
sirvieron como estimulos para mantener el enfoque en sus objetivos financieros. Después
de 12 meses, se evidencid un impacto positivo significativo: los jovenes que recibieron los
recordatorios tuvieron saldos netos superiores en comparacion con un grupo de control que
no recibi6é dichos mensajes. Ademas, el uso de SMS como medio de comunicacion se
demostr6 eficaz en llegar a una amplia audiencia juvenil, facilitando la adopcidn de hébitos
de ahorro consistentes y mejorando la conciencia financiera entre los participantes
(Konietzko y Fundacion WWB, 2023).

e Incentivos Fiscales: algunos gobiernos ofrecen incentivos fiscales para fomentar el ahorro
y la inversion entre los jovenes, como exenciones de impuestos sobre los intereses de
cuentas de ahorro especificas. Ejemplo: en Canada, las cuentas Tax-Free Savings Account
(TFS4) (CRA, 2012) permiten a los jovenes mayores de 18 afios ahorrar e invertir sin pagar
impuestos sobre los ingresos generados.

e Programas de Mentoria y Capacitacion: se implementan programas de mentoria y
capacitacion donde expertos en finanzas personales trabajan directamente con jovenes para

ensefiarles sobre ahorro e inversion. Ejemplo: iniciativas como Money Ready (2025) en el

5 SMS significa Short Message Service (Servicio de Mensajes Cortos). Es el servicio que permite enviar o recibir mensajes de
texto entre teléfonos moviles a través de la red celular, sin necesidad de internet.



81
Reino Unido ofrecen talleres y asesoramiento personalizado a jovenes sobre como
gestionar su dinero.
Estas medidas internacionales reflejan el esfuerzo global y de los diferentes gobiernos por equipar
a los jovenes con las herramientas y conocimientos necesarios para tomar decisiones financieras
informadas, promoviendo asi una mayor estabilidad y prosperidad economica en el futuro
proximo.
México
Como se ha analizado a través del estudio de Lusardi y Mitchell (2014) quienes tienen
alfabetizacion y educacion financiera planifican mas y ahorran mejor. Esta referencia para abrir
paso a los programas de educacion financiera en México. De acuerdo con Aguilar, et. al. (2019)
los programas de educacion financiera son predominantemente gestionados por la banca privada,
mientras que el sector ptblico se involucra a través de las secretarias de educacion y otras entidades
gubernamentales.
Estas iniciativas demuestran un esfuerzo conjunto entre el sector publico y privado con la finalidad
de que exista educacion financiera en cada region. En la Tabla 4 se observa los programas de
educacion financiera para México al afio 2024, con la poblacion a la que estan dirigidos.

Tabla 4

Programas de educacion financiera en México 2024

INSTITUCION PROGRAMA OBJETIVO POBLACION OBJETIVO
BBVA Taller exprés Ensefiar qué es un estado de Adultos y jovenes
(Qué es un cuenta y aprovechar todos los
estado de beneficios de una tarjeta de
cuenta? crédito para un adecuado control
de gastos y presupuesto
Taller ;(Qué es  Conocer los diferentes tipos de Adultos y jovenes
el crédito? crédito que existen, para qué son
y como funcionan
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INSTITUCION PROGRAMA OBIJETIVO POBLACION OBJETIVO
Pierde el miedo  Herramienta interactiva que Adultos y jovenes
a tu tarjeta de permite gestionar el uso de tarjeta
crédito de crédito
Taller ;Cémo Ensefia como hacer un plan de Adultos y jovenes
hacer un plan vida para generar seguridad y
de vida? tranquilidad para el futuro
Invierte y Ensefia que son las inversiones y ~ Adultos y jovenes
potencia tu como generar rendimientos por
dinero medio de ellas
Tus ventas, tu Conocer como sacar provecho de  Adultos y jovenes
banco, tus las ventas y comenzar a tener
ganancias control del dinero
Victoria 147 Todo sobre emprendimiento Adultos y jovenes
Navega en un Ensefia a cuidar la salud Adultos y jovenes
buen financiera a través de un
presupuesto presupuesto
Banamex Centro de Imparticion de cursos, Adultos y jovenes
educacion diplomados, talleres, platicas,
financiera cursos de verano y otras
actividades en las que de manera
sencilla se dan herramientas para
administrar el dinero y hacerlo
crecer, asi como de
emprendimiento para generar
ingresos extra o empezar a
generarlos desde cero
Santander El ABCdetus  Brinda informacion para que la Adultos y jovenes
finanzas poblacion pueda tomar decisiones
informadas y alcanzar una mayor
estabilidad econdmica.
Scotiabank Programa Moddulos con informacién Adultos y jovenes
Gremial de divertida en un formato
Educaciéon digital que ayuda a tomar
Financiera decisiones financieras bien
informadas.
Banorte Educacion Videos en linea donde se ensefia ~ Adultos y jovenes
Financiera como aprovechar el dinero,
consejos para mujeres
emprendedoras, como reconocer
billetes falsos, etc.
Minerva Proyecto El Proyecto Minerva utiliza Mujeres jovenes y adultas
Minerva medios tradicionales de

enseflanza como talleres
presenciales y guias didacticas,
asi como medios digitales a
través de un taller en linea, guias,
videos informativos y una
aplicacion movil, donde las
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INSTITUCION PROGRAMA

OBJETIVO POBLACION OBJETIVO

HSBC Educacion

Financiera

Museo
interactivo de
economia
(MIDE)

Banxico

Mi Banxico

Condusef Semana
nacional de la
educacion

financiera

Freedom from
hunger

Freedom from
hunger

SEP Programa de
formacion
econdémica
financiera

mujeres podran aprender sobre
presupuesto, ahorro, crédito y
seguros

Imparte conocimiento como
comprension del entorno
econdmico, ahorro y presupuesto
familiar por medio de infografias,
videos, recomendaciones y
comics. Tiene contenido por
rangos de edad

Talleres y conferencias sobre
muy diversos temas: enfocados a
finanzas y aspectos econdmicos
para todos los publicos, aunque
especialmente para nifios y
jovenes, como simuladores de
mercado, fabrica de billetes,
principios basicos de economia,
las finanzas en la sociedad, el
sistema financiero mexicano o
qué es el Indice de Precios de
Consumo (IPC)

Actividad interactiva de
educacion economica y
financiera para nifos.

Evento anual que busca
sensibilizar sobre la importancia
de la formacion financiera,
aminorar los riesgos de y difundir
los derechos de los consumidores
financieros

Complementa sus servicios
financieros con iniciativas que
mejoran los niveles de vida de la
poblacién pobre

Sus lineas de actuacion se basan
en la formacion econdémica y
financiera, incluyen temas
liderazgo y creatividad,
responsabilidad de la realidad
social, sentido critico y ético,
responsabilidad ciudadana por su
salud y economia

Toda la poblacion

Toda la poblacion

Nifnos

Toda la poblacion

Toda la poblacion en
situacion de pobreza

Jovenes y nifios

Nota. Elaboracion propia con informacién de diversas instituciones publicas y privadas, asi como del articulo México,
de las iniciativas de educacion financiera a la exclusion financiera (Ibafiez y IEF, 2020)
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Meéxico ha presentado un notable incremento en los programas de educacion financiera, impulsado
por la necesidad de mejorar la comprension y gestion de las finanzas personales en una poblacion
diversa y en crecimiento. Este desarrollo ha sido respaldado tanto por el sector publico como por
el privado, reflejando un esfuerzo concertado para fomentar la inclusion y la estabilidad financiera.
Las crisis econémicas globales y nacionales han subrayado la importancia de la educacion
financiera, motivando a las instituciones a capacitar a la poblacion para manejar sus recursos y
prepararse para eventualidades econémicas.

Con respecto a los planes educativos elaborados por la Secretaria de Educacion Publica
(SEP et al., 2024). México cuenta con un plan curricular para 5to y 6to semestre de preparatoria
que incluye la asignatura de Pensamiento Matematico Aplicado a las Finanzas [ y II el objetivo de
esta materia es ensefar a los jovenes que las finanzas son un campo esencial donde la mayoria de
los estudiantes requerird pensamiento matematico para administrar eficazmente sus ingresos y
gastos actuales y proyectados.

Se debe aclarar que no es una asignatura que se imparta por igual a todo el estudiantado,
sino que es parte de una formacion propedéutica que se da en cuatro ejes siendo el eje que le
compete a esta asignatura el econémico-administrativo, el cual solo se imparte a un segmento de
la poblacion estudiantil y no a todos los estudiantes.

3. Dimensiones de ahorro e inversion juvenil e identificacion de barreras
La investigacion de Andrade et. al. (2011) sostienen que la educacién financiera debe fomentar
una cultura de ahorro e inversion para una planificacion futura eficaz. Se recomienda que los
jovenes reserven entre el 10% y 20% de sus ingresos brutos para invertirlos en instrumentos que
equilibren rentabilidad y riesgo. Este proceso se debe dar en productos basicos, como depdsitos a

plazo, hasta activos mas sofisticados en la bolsa de valores, donde el potencial de ganancia
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aumenta proporcionalmente al nivel de riesgo asumido. Lo anterior, revaloriza el sistema
automatico de accion, las emociones y los esquemas mentales compartidos entre diferentes
sectores de la poblacion, los cuales influyen en la toma de decisiones.

De acuerdo con Zamora et al. (2018) llevaron a cabo un estudio enfocado en la importancia
del ahorro y la inversion para la educacion financiera de la sociedad. El objetivo de la investigacion
fue identificar las caracteristicas que explican el habito de ahorro de 60 estudiantes universitarios
y evaluar si dicho habito presentaba diferencias significativas segin el género. Los hallazgos
revelaron que, si bien los universitarios mantienen el habito de ahorro, el monto ahorrado es
consistentemente minimo, inferior a tres mil pesos mensuales. Respecto al andlisis de género, el
estudio solo pudo comprobar una diferencia estadistica relevante en la variable ingreso, sin
encontrar discrepancias notables en otros habitos de ahorro analizados.

Desde esta misma linea la investigacion de Arévalo-Collaguazo (2025) analizo la
capacidad de gestion financiera de los jovenes, partiendo del problema de su consumo desordenado
y alto endeudamiento. Mediante una encuesta cuantitativa aplicada a 404 jovenes, el estudio
encontrd un nivel moderado de alfabetizacion financiera. Las principales barreras identificadas
fueron la falta de formacion académica y el escaso interés por aprender a manejar el dinero. El
hallazgo concluye que se requiere implementar programas educativos efectivos desde edades
tempranas para desarrollar sus habilidades financieras.

Por otra parte, la literatura especializada en el ahorro para el retiro de la juventud mexicana
converge en un patron de conciencia sin accion. Estudios como los del Consejo Nacional del
Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR, 2017), Ordaz et al. (2020) y Cabrera y Zapata (2017)
indican que los jovenes reconocen la importancia de ahorrar e incluso han considerado este tipo

de ahorro, pero no han ejecutado acciones concretas.
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Este desfase se atribuye a dos grupos principales de factores:

1. Factores Psicoldgicos y Perceptuales

o Existe una tendencia a percibir la vejez como un futuro lejano, lo que reduce la urgencia y
pospone la toma de decisiones financieras a largo plazo.

e Predomina la priorizacion del consumo inmediato sobre el ahorro a largo plazo, lo que
requiere un cambio conductual y programas de concienciacion efectivos.

2. Factores Estructurales y Econdmicos

o La falta de estabilidad laboral y el alto indice de informalidad entre la poblaciéon joven

mexicana representan un desafio estructural significativo para la contribucion regular y

sistematica a los sistemas de ahorro para el retiro.

De acuerdo con Kilara, et. al. (2014) sostiene que el disefio de programas de ahorro juvenil
debe conciliar la fuerte justificacion politica de alentar el ahorro con la necesidad de garantizar la
sostenibilidad comercial a largo plazo. Se advierte a los encargados de formular politicas, que el
ahorro juvenil tiene una mision social clave, un programa raramente se sostiene si no demuestra
una justificacion comercial solida, cuya rentabilidad es a menudo una jugada a largo plazo. Por lo
tanto, se recomienda no respaldar ofertas insostenibles si no existe dicha justificacion demostrable.

El rol de los donantes® debe centrarse en reducir los costos iniciales y establecer la
viabilidad comercial del ahorro juvenil, principalmente a través de tres esferas de apoyo:

1. Respaldo a la recopilacion y analisis de datos: mejorar la medicion de costos e ingresos
de los productos de ahorro para jovenes. El apoyo de donantes es vital para desarrollar

herramientas que permitan evaluar la rentabilidad durante la vida del cliente y tomar decisiones

5 El término donante en el contexto mencionado se refiere a todas aquellas organizaciones que no forman parte de las entidades
gubernamentales ni del sistema financiero ejemplo: organismos internacionales, organismos multilaterales de desarrollo o
fundaciones filantropicas.
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informadas sobre si ingresar o mantener la oferta en este segmento. La falta de datos so6lidos es la
principal barrera para la toma de decisiones informadas.

2. Financiamiento de la capacidad financiera: los donantes deben cubrir los altos costos
iniciales de actividades que generan externalidades positivas, siendo el principal ejemplo el
fortalecimiento de la capacidad financiera. La educacion es crucial para que los clientes jovenes
usen los productos de ahorro de forma eficaz y responsable, lo cual, a su vez, refuerza la
justificacion comercial a largo plazo para los proveedores.

3. Investigacion de mercado y desarrollo de productos: el apoyo financiero debe dirigirse
ala investigacion de mercado y el disefio de productos. Esto mitiga la renuencia de las instituciones
a invertir en el segmento joven, especialmente en los de bajos ingresos, que son mas dificiles y de
rentabilidad a largo plazo, y promueve la innovacion en los esquemas de ahorro. Los subsidios han
demostrado ser ttiles para convencer a la administracion de ingresar en el mercado de ahorro para
jovenes e incentivar enfoques innovadores.

Esto con la finalidad de observar que establecer un marco de andlisis sobre la sostenibilidad
de los productos de ahorro e inversion dirigidos a jovenes, pone un fuerte contrapeso a la politica
publica y permite argumentar que, aunque las politicas promuevan el ahorro juvenil por su fuerte
justificacion social como bienestar y desarrollo, el éxito final depende de que las instituciones
encuentren una justificacion comercial o rentabilidad a largo plazo.

A su vez, se requiere la viabilidad de productos lo que permite explicar por qué muchos productos
de ahorro para jovenes en México pueden ser insuficientes, poco innovadores o de baja escala: las
instituciones se muestran renuentes a invertir debido a los altos costos iniciales y el largo marco

temporal para ver la rentabilidad.
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Barreras

En este punto resulta importante mencionar que entre las barreras que podrian explicar por

qué los jovenes no estan empleando acciones de ahorro e inversion a largo plazo son:

1.

Poca o nula conciencia de la necesidad de ahorro a largo plazo: muchos jovenes no han
recibido la educacion financiera necesaria para entender la importancia del ahorro a largo
plazo y los beneficios que puede brindar en el futuro.

Prioridades inmediatas: Los jovenes tienden a tener prioridades inmediatas como el pago
de deudas, gastos en vivienda, educacion o viajes, lo que dificulta que destinen una parte
de sus ingresos al ahorro a largo plazo. A los individuos en cuyas preferencias influye un
sesgo hacia el presente les resulta sumamente dificil aplazar el consumo, aunque sea a
expensas de su bienestar futuro. Por tanto, consumen en lugar de ahorrar (BID, 2016)
Falta de ingresos estables: Muchos jovenes pueden enfrentar dificultades para encontrar
empleo estable o bien remunerado, lo que limita su capacidad para ahorrar a largo plazo.
Aunado a lo anterior se puede contemplar altos costos de transaccion, que ponderando los
costos por comisiones que los instrumentos de ahorro colocan a sus productos, se puede
argumentar que los jovenes no estan dispuestos a pagar por estos servicios. Debido a los
altos costos de transaccion que abarca desde comisiones de apertura de cuentas como
saldos minimos, comisiones sobre operaciones y extracciones, muchos jovenes se limitan
a recurrir a organizaciones financieras formales porque simplemente resulta demasiado
caro (BID, 2016).

Desconfianza en el sector financiero: De acuerdo con Global Findex (2021) en términos

globales América Latina ocupa el primer lugar en términos de esta barrera (BID, 2016),
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esto puede deberse a la historia de grandes crisis financieras, asi como extorciones por el
resto de la poblacion, o algunos casos de abuso por parte de instituciones financieras.

5. Cultura del consumo: La sociedad actual promueve el consumo instantaneo y el
endeudamiento, lo que puede hacer que los jovenes no vean la necesidad de ahorrar para
el futuro. En algunos casos, los jovenes pueden percibir que el ahorro a largo plazo no les
ofrece beneficios inmediatos o suficientes incentivos para hacerlo.

6. Desconocimiento de herramientas y términos financieras: Los jovenes pueden desconocer
las diferentes opciones de ahorro disponibles y como pueden utilizarlas para planificar a
largo plazo.

7. Poca inclusion financiera: De acuerdo con datos del Banco Mundial (2023) a nivel
mundial, alrededor del 44% de los jovenes entre 15 y 24 afios no tienen una cuenta bancaria.
Esta falta de acceso a servicios financieros basicos puede deberse a una combinacion de
factores, que van desde la falta de educacion financiera hasta la falta de documentacion
adecuada para abrir una cuenta bancaria.

Conocimiento consolidado

La revision de la literatura establece dos marcos conceptuales esenciales. Primero, se confirma la
insuficiencia de los indicadores econdmicos tradicionales, como el PIB, para medir el bienestar;
en su lugar, se requiere una perspectiva humanista (Nussbaum, 2012; Sen, 1993, 1996) que evalte
la capacidad funcional de los jovenes para tomar decisiones financieras (I. Rodriguez,
comunicacion personal, 2020). Segundo, se confirma el contraste entre los sistemas de bienestar
universalistas (Esping-Andersen, 1998) y los modelos de América Latina (Filgueira, 2007), que

son fragmentados y presentan deficiencias institucionales y de sostenibilidad.
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A nivel micro, los estudios demuestran que la inclusioén y educacién financiera son vitales
para combatir el sobreendeudamiento y la inequidad social (Badilla, 2021). Sin embargo, el
comportamiento en México revela una paradoja de conciencia sin accion en el ahorro a largo plazo
(CONSAR, 2017) atribuible a la percepcion de la vejez como algo lejano y a barreras estructurales
como la inestabilidad laboral y la informalidad.

En lo que refiere a las finanzas conductuales la revision teorica permite concluir que el
comportamiento financiero de los jovenes no es un fendmeno unidimensional, sino un sistema
integrado por tres pilares fundamentales:

1. La Capacidad Técnica: Como sefialan Andrade et. al. (2011) y Lusardi y Mitchell (2014),
la alfabetizacion es el punto de partida. Sin el conocimiento para ahorrar entre un 10% y
20% y comprender la relacion riesgo-rentabilidad, el individuo carece de hoja de ruta.

2. LaBarrera Psicologica: Las finanzas conductuales demuestran que el conocimiento técnico
es vulnerable ante los sesgos y heuristicos. La tendencia a la gratificacion inmediata puede
anular la intencion de ahorro, haciendo necesaria una arquitectura de decisiones que facilite
la disciplina financiera.

3. El Factor Emocional: El bienestar econdomico es inseparable de la salud mental. Una
gestion deficiente no solo reduce el patrimonio, sino que incrementa la ansiedad financiera,
creando un circulo vicioso de estrés y decisiones impulsivas.

En definitiva, la consolidacion de estos referentes sugiere que una educacion financiera
efectiva debe trascender la ensefianza de férmulas matemadticas. Para fomentar un ahorro e
inversion sostenibles, es imperativo fortalecer la autoeficacia del joven, permitiéndole gestionar
tanto sus recursos monetarios como sus impulsos emocionales y cognitivos en entornos de

incertidumbre.
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Identificacion de la Brecha a partir del Estado de la cuestion: A pesar del esfuerzo nacional de
México por implementar la PNIF, el Estado de la Cuestion revela que la literatura se concentra en
la medicion del conocimiento o en la actitud individual (Zamora et al., 2018), dejando un vacio
critico en la interseccion entre la politica, la oferta y el comportamiento:

e Brecha Estructural-Comunitaria: La politica internacional (OCDE y AFI) exige promover
entornos sociales y comunitarios para el ahorro. No obstante, los estudios empiricos en
Meéxico no han evaluado cdmo las politicas publicas mexicanas logran o fallan en articular
estos entornos para jovenes, especialmente en un contexto de desigualdad y débil
justificacion comercial de productos a largo plazo.

e Brecha de la capacidad de accion: Existe un claro desfase entre el conocimiento que tienen
los jovenes sobre el ahorro/inversion y la ejecucion de estas acciones. Falta investigacion
que evalte como el disefio actual de las politicas y los productos financieros, mas alla de
la educacion basica, logra impulsar la accion real de ahorro e inversion en el segmento de

18 a 30 afios, bajo una perspectiva de sostenibilidad y apoyo institucional.
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Capitulo 4
Disefio metodologico y técnicas de investigacion

El presente capitulo detalla la metodologia que sustenta este estudio de tipo exploratorio, ya que
busca identificar patrones, tendencias y relaciones entre variables relacionadas con la inclusiéon y
educacion financiera en México y su papel en las politicas publicas actuales, especialmente en lo
que respecta al acceso, uso y conocimiento de servicios financieros enfocados al ahorro e inversion
entre los jovenes de 18 a 30 afos. Si bien se cuentan con estudios previos relacionados a la
inclusion y educacion financiera, no se cuentan con estudios relacionados a estos términos en el
marco de las politicas publicas. Asimismo, adopta un enfoque deductivo, partiendo de teorias y
conceptos previamente establecidos sobre inclusion financiera para contrastarlos empiricamente
con los datos disponibles.

Por otra parte, se lleva a cabo bajo el enfoque cuantitativo, dado que se basa en el andlisis
estadistico de datos provenientes de una base representativa a nivel nacional. Este enfoque permite
generalizar resultados y establecer relaciones entre variables mediante técnicas e instrumentos
aplicados, seguido del procedimiento de recopilacion de informacion, el procesamiento y analisis,
que permite el desarrollo de objetivos que esta investigacion plantea.

Como instrumento de recoleccion de datos se emplea la Encuesta Nacional de Inclusion
Financiera (ENIF) 2024, elaborada por la CNBV y el INEGI. Esta encuesta proporciona
informacion actualizada, confiable y representativa sobre el estado de la inclusion financiera en
México, incluyendo variables clave para el andlisis como el uso de productos financieros,
educacion financiera, digitalizacion y acceso geografico a servicios financieros.

Como método de anélisis de informacion se realiza una interpretacion de resultados basado

en la probabilidad, modelo Logit, el cual busca analizar el ahorro y la inversion domo variables
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dependientes en funcion de las variables: inclusion financiera, educacion y alfabetizacion
financiera, asi como de variables sociodemograficas: edad rango de 18 a 30 afios, género, estado
civil, nivel educativo, localidad, region, situacion laboral, ingreso, si reciben algin apoyo
gubernamental, uso de tecnologia y barreras financieras. El andlisis estadistico del modelo se
realiza a través de un software denominado Gretl, que permite estimar modelos de forma eficiente
y realizar las pruebas de significancia estadistica y realizar ajustes. Los elementos mencionados se
sintetizan en la Figura 5.

Figura §

Estructura del diserio de investigacion

Investigacion > Enfoque
Caracteristicas Métodos Técnica
Exploratoria [ ; Modelo Logit Encuesta

Deductiva l l

Instrumento

Encuesta
Nacional de
Inclusion
Financiera 2023

Binario

Variables

Unidades de

Jovenes mexicanos de 18 a

Procesamiento de informacion *——— o
30 afios

Nota. Elaboracién propia
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4.1. Caracteristicas de investigacion
La investigacion es un proceso mediante el cual se permite estudiar una problematica con la
finalidad de poder implementar hallazgos que permitan crear aportaciones, soluciones o
resoluciones a dicha problematica.

El Departamento de Salud y Servicios Humanos de Estados Unidos (2025) define que la
investigacion como un proceso de descubrimiento de nuevo conocimiento. En el Cédigo de
Reglamentos Federales de Estados Unidos (45 CFR 46.102(d)) la expresa como un proceso
sistemadtico (por ejemplo, recoleccion y andlisis de informacion) disefiada con el fin de desarrollar
o contribuir en un conocimiento generalizable.

La diferencia clave de la investigacion cientifica respecto a la investigacion general reside
en su ejecucion cuidadosa y rigurosa. Kerlinger (1997), la concibe como una investigacion que
debe ser sistematica, controlada, empirica y critica, centrada en evaluar proposiciones hipotéticas
que explican las relaciones causales entre fendémenos observados.

Bajo lo anterior, se puede mencionar que no existe una Uinica metodologia para realizar una
investigacion, ya que es definida segtin el tipo de investigacion y lo que se pretende realizar, que
podré establecerse en base a las caracteristicas de cada problematica y por ende abrir paso a la
investigacion en este sentido.

Las caracteristicas de una investigacion orientan para saber en qué sentido se sentido el
rumbo de la investigacion. Para efectos de la presente investigacion se efectua un estudio
exploratorio, los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o
problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado

antes. Es decir, cuando la revision de la literatura revel6 que tan solo hay guias no investigadas e
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ideas vagamente relacionadas con el problema de estudio, o bien, si deseamos indagar sobre temas
y areas desde nuevas perspectivas (Hernandez-Sampieri et al., 2014).

Aun cuando existen un sinfin de estudios que hablan sobre inclusién y educacion financiera
en jovenes, el tema dirigido a politicas publicas enfocadas al ahorro e inversion se encuentra poco
estudiado, es por ello por lo que en el transcurso de la esta investigacion al abordarse los referentes
tedricos no se encuentran referencias concretas al tema abordado.

Las investigaciones que se realizan en un campo de conocimiento especifico pueden incluir
diferentes alcances en las distintas etapas de su desarrollo. Cabe mencionar que los estudios
exploratorios sirven para preparar el terreno y, por lo comun, anteceden a investigaciones con
alcances descriptivos, correlacionales o explicativos. Por lo general, los estudios descriptivos son
la base de las investigaciones correlacionales, las cuales a su vez proporcionan informacién para
llevar a cabo estudios explicativos que generan un sentido de entendimiento y estdn muy
estructurados.

Por otra parte, los estudios deductivos permiten el desarrollo de hipotesis de investigacion
ir de lo general a lo especifico, ofreciendo conceptos empiricos para representar a los tedricos, es
decir, permite observar y medir la manifestacion empirica de los conceptos.

En este sentido Kerlinger (1997) sefiala que una definicion operativa implica traducir un
constructo o variable en procedimientos concretos de medicion, a través de la identificacion de las
actividades u operaciones requeridas. Esta concepcion es la que guia el desarrollo del presente

estudio, en linea con los planteamientos metodologicos de Batthyany y Cabrera (2011).

Por otra parte, la base tedrica del presente estudio se articula directamente con los

postulados de la Tabla 10 en la que se resume la estructura de la investigacion. El eje rector del
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analisis es la identificacion de una brecha critica en la PNIF de México, es decir una falta de énfasis

estratégico en el fomento del ahorro y la inversion dirigidos especificamente a la poblacion juvenil.

Esta omision es el fundamento para el desarrollo de esta investigacion, la Tabla 5 presenta
este déficit central de la politica, ademas de servir como de marco operativo al plasmar los
objetivos, preguntas de investigacion e hipotesis desarrolladas, vinculandolos coherentemente con
los factores sociodemograficos, conductuales y contextuales que inciden en la participacion

financiera de la juventud.

Tabla 5

Base metodologica tedrica

Eje rector: A pesar de contar con una Politica Nacional de Inclusion Financiera, no se ha enfatizado la
importancia del ahorro y la inversion en los jovenes, instrumentos que permiten garantizar una mejor
un mejor bienestar para ellos y sus entornos.
Objetivo Objetivos de  Preguntas de Hipadtesis / Aspectos Factores de
general investigacion investigacion Supuestos (Conceptos) conversacion
asociados
(Dimension)
Desarrollar (Qué Hl: La *Politicas Social
estrategias en estrategias implementacion de Publicas
politica debe incluir politicas publicas *Inclusion
publica una politica de inclusiéon y Financiera
enfocadas en publica de educacion *Educacion
fomentar el inclusion y financiera dirigida Financiera
ahorro e educacion ajovenes de 18 a * Ahorro
inversion financiera 30 afios que *Inversion
formal para fomentar  enfatizan el ahorro *jovenes
promoviendo el ahorro e y la inversion
la inclusion y inversion incrementara su
educacion formal entre ~ participacion en el
financiera jovenes de 18  sistema financiero
entre jovenes a 30 afios en formal.
de 18 a 30 México?
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Eje rector: A pesar de contar con una Politica Nacional de Inclusion Financiera, no se ha enfatizado la
importancia del ahorro y la inversion en los jovenes, instrumentos que permiten garantizar una mejor
un mejor bienestar para ellos y sus entornos.

Objetivo Objetivos de  Preguntas de Hipatesis / Aspectos Factores de
general investigacion investigacion Supuestos (Conceptos) conversacion
asociados
(Dimension)
aflos en Identificary  ;Qué factores H2: La *Inclusion Social
Meéxico. analizar influyenen la  probabilidad de que  Financiera
factores que toma de el ahorro y la *Educacion
influyen en la decision de inversion aumente financiera
toma de jovenes de 18 o disminuya,
decision de a 30 afos para depende de
los jovenes de  participar en variables
18 a 30 afos el sistema sociodemograficas
en México financiero como edad, genero,
para fomenta formal localidad, ingresos
el ahorro y la mexicano? y estudios
inversion. superiores.
Identificar (Cuales son Social

barreras
econdmicas y
sociales que
limitan el
acceso de los
jovenes de 18

las barreras
econdémico y
sociales que
limitan el
acceso a los
jovenes de 18

a 30 afios al a 30 afios al
sector sector
financiero financiero
formal en formal en
México. México?

Nota. Elaboracion propia

La Tabla 6 muestra algunos referentes tedricos que aportan a esta investigacion y ejemplifica

algunos de sus postulados, referente al concepto al que se vincula.
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Referentes teoricos
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Categorias

Nivel
de
analisis

Descripcion
tedrica

Aspectos que
considerar

Obras y autores

Financiera

Ahorro

Politicas publicas

Educacion/Alfabetizacion

Inclusion Financiera

Macro

Macro

Macro

Micro

Son las acciones u
omisiones que
realiza el gobierno
para afrontar los
problemas que
aquejan a la
sociedad.

Gran parte de los
jovenes ahorra,
pero no a través de
instrumentos
formales.

La inclusion
financiera
comprende el
acceso y uso de
servicios
financieros bajo
una regulacion
apropiada.

El ahorro es la
parte del ingreso
que no se destina
al consumo
presente y que se
reserva para su
uso futuro.

Politicas de
inclusion y
educacion
financiera

Poca educacion y
alfabetizacion
financiera
contribuye a la
demanda y oferta
de servicios
financieros

Barreras de los
jovenes para
acceder al sistema
financiero

Politicas publicas
de inclusion y
educacion
financiera,
estrategias para el
fomento del ahorro
en jovenes,
barreras de acceso
al sistema
financiero

Aguilar (2020),
Arellano y Blanco
(2020), Krafty
Furlong (2015),
Velasquez (2009),
Dye (2002),
Sutcliffe y Court
(2006), Lasswell
(1992).
Estudios de diversas
Organizaciones
Internacionales BM,
OCDE, BID, FLEC
(2016) etc.
Referentes teoricos:
Amezcua et. al.
(2014), Lusardi y
Mitchell (2013),
Canolly (2001).
Estudios de diversas
Organizaciones BM,
OCDE, Naciones
Unidas y CNBV.

Galindo (2008),
Meza (2018),
Fundacioén La Ley
(2020), Olmedo
(2009), Tovar
(2008), Sepulveda
(2005), Klaen et. al.
(2006).
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Categorias Nivel Descripcion Aspectos que Obras y autores
de tedrica considerar
analisis
Inversion Micro Esperanza de Politicas publicas Proafio (2023),
obtener recursos de inclusiéon y Martinez (2023),
financieros o educacion Clendenin (1925),
reales, ya sea en financiera, Zsidisin (2003),
forma de estrategias para el Gaitan (2018).
rendimientos fomento del ahorro
econdmicos, en jovenes,
incremento del barreras de acceso
capital o mejora al sistema
en la capacidad financiero
productiva.

Nota. Elaboracion propia

4.2. Enfoque Cuantitativo

En la presente investigacion se utiliza el enfoque cuantitativo con un alcance descriptivo para
caracterizar el fendmeno, debido a la necesidad de medir y cuantificar variables especificas ya que
se manejan datos estadisticos proporcionados por la ENIF (2024), con la finalidad de estimar un
modelo que permita identificar los factores o variables que impactan dentro de una politica publica
sobre ahorro e inversion en jovenes de 18 a 30 afios.

El enfoque cuantitativo en esta investigacion va a permitir mediante la recoleccion de datos
identificar los factores y el establecimiento de razones causales entre las variables de estudio que
se desarrollan siguiendo las preguntas, objetivos e hipdtesis de investigacion.

Segun Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018) el enfoque cuantitativo es una metodologia
que se basa en la recoleccion de datos numéricos y el andlisis estadistico para verificar hipotesis.
Su objetivo final es establecer pautas de comportamiento y probar teorias. Este enfoque se
distingue por constituir un conjunto de procesos secuenciales y rigurosamente probatorios.

Para Satu (2005) es una metodologia que se basa en métodos de medicion de variables,

donde se vuelve fundamental conocer y recortar las dimensiones del universo que se pretende
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estudiar, asi como las unidades de analisis que componen ese universo que dardn origen al
desarrollo de las variables. Esta metodologia maneja el desarrollo de matrices de datos que
permitiran el cruce de informacidn, se sustenta en que se puede estudiar la realidad con datos duros
y comprobables.

Creswell y Creswell (2017) de igual manera lo expresan como el proceso de investigacion
para probar teorias objetivas mediante el examen de relaciones entre variables medibles, que se
analizan con procedimientos estadisticos. Es decir, parte de una hipotesis previa, se basa en datos
numéricos y busca explicar, predecir o controlar fendmenos mediante el andlisis estadistico.

La Figura 6 representa de manera esquemadtica las caracteristicas centrales del enfoque
cuantitativo, mostrando su ldgica sistematica y secuencial en el proceso de investigacion. En
primer lugar, parte de teorias o hipotesis susceptibles de comprobacion, las cuales orientan el
planteamiento del estudio y delimitan las variables a analizar.

A partir de ello, se enfatiza la medicion de variables, entendida como la traduccion de
conceptos tedricos en indicadores observables y cuantificables. Para garantizar la consistencia y
comparabilidad de los datos, se recurre al uso de instrumentos estandarizados, lo que permite
minimizar sesgos y asegurar la validez y confiabilidad de las mediciones. Asimismo, se apoya en
el uso de una muestra representativa, con el fin de que los resultados obtenidos puedan
generalizarse a la poblacion de estudio.

Posteriormente, la informacion recolectada es sometida a analisis estadistico, mediante
técnicas descriptivas o inferenciales que permiten identificar patrones, relaciones o efectos entre
las variables. Todo este proceso se desarrolla bajo el principio de objetividad, ya que el
investigador busca mantener distancia entre sus juicios personales y los datos empiricos. En

conjunto, la figura ilustra que el enfoque cuantitativo se caracteriza por su orientacion a la
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medicion, el andlisis estadistico y la comprobacién empirica de hipotesis, en un proceso ciclico y
riguroso que fortalece la validez cientifica de los resultados.

Figura 6

Caracteristicas del enfoque cuantitativo

Parte de
teorias o
hipotesis para
ser
comprobadas

Uso de
instrumentos
estandarizados

Analisis
estadistico

Uso de una
muestra
representativa

Nota. Elaboracién propia con informacion de (Creswell & Creswell, 2017)

La metodologia cuantitativa ofrece diversas formas de disefio, para el caso de esta investigacion
se toma en cuenta el disefio no experimental que permite trabajar con datos secundarios, que se
toman de la ENIF 2024, sin manipular variables. Creswell y Creswell (2017) mencionan que el
disefio no experimental se aplica a estudios en los que no se manipulan las variables y en los que
se observan los fendmenos tal como se dan en su contexto natural, el investigador observa las
variables tal como se presentan sin intervenir, y utiliza modelos estadisticos para identificar
relaciones.

De acuerdo con Babbie (2020) enfatiza que lo importante en este disefio es establecer

asociaciones estadisticas significativas, mas que demostrar causalidad directa. Sabino (1992) ve el
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disefio no experimental como esencial para el estudio de realidades complejas donde no es posible
intervenir, propone usarlo para formular hipétesis explicativas y guiar decisiones, sobre todo en
andlisis de politica publica. Herndndez-Sampieri, et. al., (2014) menciona que el disefio no
experimental se basa en el estudio de fenomenos de indole social en donde no se manipulan
variables y se realiza un analisis de acuerdo al entorno natural que se pretende estudiar. Sabino
(1992) ve al disefio experimental como esencial para el estudio de realidades complejas.

Con base en estas definiciones se torna necesario realizar un andlisis basado en este
método, para poder dar interpretaciones que vayan acorde a las hipdtesis planteadas en esta
investigacion.

4.3. Método: Modelo Logit

En la presente investigacion se empled el modelo logit debido a la naturaleza dicotomica de las
variables dependientes construidas a partir de la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera (ENIF
2024). Dado que el fendmeno de interés se operacionalizd en términos binarios (por ejemplo, tener
o no tener ahorro formal; invertir o no invertir; estar o no incluido financieramente), el modelo
logit resulta metodologicamente mas adecuado que los modelos de regresion lineal tradicional.

A diferencia del modelo de Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO), que asume una
variable dependiente continua y puede generar predicciones fuera del rango 16gico [0,1], el modelo
logit transforma la combinacion lineal de los regresores mediante una funcidén logistica,
garantizando que las probabilidades estimadas se encuentren estrictamente entre 0 y 1. Esto
permite interpretar los resultados en términos de probabilidades y razones, lo cual es
particularmente pertinente cuando se analizan decisiones financieras individuales.

Asimismo, este modelo no exige el supuesto de normalidad de los errores ni

homocedasticidad, supuestos que dificilmente se cumplen en encuestas de corte transversal como
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la ENIF. Dado que la ENIF es una encuesta nacional con disefio muestral complejo y variables
mayoritariamente categoricas, el enfoque logistico permite capturar de manera mas consistente la
relacién entre caracteristicas sociodemograficas, educacion financiera y la probabilidad de
inclusion financiera.

En comparacioén con otros modelos de eleccion discreta, como el probit, el logit ofrece
ventajas practicas en la interpretacion de los coeficientes y facilita la comparacion entre modelos
anidados, lo cual es 1til para la evaluacion de politicas ptblicas orientadas a fomentar el ahorro y
la inversion en jovenes.

Por lo que, la eleccion del modelo logit no responde Unicamente a una decision técnica,
sino a la coherencia entre la naturaleza de los datos, el comportamiento financiero modelado y el
objetivo de generar evidencia empirica util para el desarrollo de elementos como el ahorro y la
inversion dentro de las politicas publicas de inclusion y educacion financiera en México.

El procedimiento de analisis Logit estudia la relacién entre variables dependientes o
enddgenas y variables independientes o exogenas. Las variables dependientes siempre son
categoricas, mientras que las variables independientes pueden ser no categoricas.

El logaritmo de la probabilidad de las variables dependientes se expresa como una
combinacion lineal de parametros. A estos modelos se les denominan a veces modelos Logit
binomiales. Este procedimiento estima los parametros de los modelos Logit utilizando el algoritmo
de Newton-Raphson. Son modelos donde si 0 no se cuenta con determinadas caracteristicas y
depende siempre del conjunto de datos.

Para ejemplificar y explicar el modelo logit se toma como referencia el proceso que se

1
1+e~t

realizd en la investigacion. Se expresan bajo la funcion distribucion logistica: AH(t) =

donde t = (Xif)
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Donde Xi representa a las variables exdgenas y las Petas; AH representa la variable
enddgena Ahorro, la variable en estudio tiene la caracteristica de ser una variable aleatoria, esto
quiere decir que solo puede tomar dos valores 0 y 1, donde se determina la probabilidad de que las
personas no ahorren, con respecto a las variables exogenas que puede ser o no dicotomicas
(Educacion financiera, Alfabetizacion financiera, Inclusion Financiera, Edad, Sexo, etc.),
mediante la funcion P =1 — AH(Xif). P expresara las probabilidades de que las personas
ahorren. A esta funcion se le denomina funcién de distribuciéon acumulada, se mostrara en favor
de que las personas ahorren (Amemiya, 1985).

Al incorporar la funcion logistica en la funcion de probabilidad se obtiene lo siguiente

donde P, = ——— = - =—
ONAC I = Tre—wan) = T4e-(BotB1AF+BIF+B3ED+FaH)  14g- i)
1 1 1
P; G —Gl =Gl ; ; -
L e CB _ e (g;;le = 1 &) o (xiB) = ¢XiF Jonde P; representa la probabilidad de que
i @B T gy 1te OB

el individuo ahorre y 1 — Pi representa la posibilidad que el individuo no ahorre, x; representa la
matriz de informacion la variable dependiente y [ los pardmetros asociados a las variables
exogenas.

Para obtener el modelo de regresion logistica se procede a aplicar logaritmo natural a la

. . . . — P;
funcion, para poder estimar mediante méaxima verosimilitud y; =In (1 ;) = x;ff esto
-

entendiendo que las probabilidades que el individuo i ahorre y; = 1 0 1 — P; cuando y; = 0. Por
tanto si las observaciones de la muestra arrojan una distribucion independiente, se desarrolla una
funcion de mdaxima verosimilitud conjunta en respuesta de las funciones individuales
L(B; yi %) = [TIZ, (P (1 — Pi)tYE

Al aplicar el logaritmo a la funcion de méxima verosimilitud arroja la funcion S; yi, xi) =

In(TTL,(Pi)Y (1 — PO = TN [yiIn(P) + (1 — y;) In (1 — P;)] que una vez aplicado el
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proceso de sustitucion de P; y proceso algebraico arroja la funcion Zliv=1[—1n(1 + ef i) + yixif ]
(Salazar-Nuiez et al., 2024).

Para aplicar el valor de los pardmetros se realiza el método de Newton-Raphson para lo
cual es necesario calcular el vector Gradiente y la Matriz Hessiana, que se obtienen maximizando
el resultado de la ecuacion con respecto a las 3.

Para la simulacién del Newton-Raphson y estimacion de parametros 3 se utilizan ambos
resultados, y se integran obteniendo B, + 1 = B, + H™G = B, + [xi'Wxi] 'xi’[yi — ;] donde
ft + 1 es valor estimado de la simulacién, Bt es el vector inicial a la simulacion, xi matriz de
variables endogenas, yi matriz de variables exdgenas, ¥, = P; la probabilidad estimada, W la
matriz cuadrada.

4.5. Técnicas e instrumentos de recopilacion de datos

Debido a que se trabaja con un andlisis no experimental, la técnica a utilizar es el cuestionario, que
se define como un conjunto de preguntas de una o mas variables a medir (Chasteauneuf, 2009,
como se cité en Hernandez-Sampieri, 2018) la encuesta es un disefio o método que se basa en
cuestionarios que se aplican en diversos contextos. La encuesta permite obtener informacion
directa de un grupo de personas en este caso jovenes de 18 a 30 afios, a través de un cuestionario.
Esta técnica permite conocer informacion relevante que puede contribuir a diversas
investigaciones.

Para la presente investigacion se utiliza informacion estadistica de la ENIF (2024), la cual
hace referencia a la inclusion y educacion financiera con la que cuentan los ciudadanos mexicanos,
con el objetivo de realizar diagndsticos, establecer metas en estos temas y disefio de politicas

publicas que permitan la integracién de la mayor parte de la poblacion.
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La ENIF a partir de 2018 utiliza la metodologia propuesta por la INFE de la OCDE para
medir la alfabetizacion financiera, con relacion a los conocimientos, comportamientos, actitudes
financieras y bienestar de la poblacion adulta. La cual desde entonces a servido para impulsar la
Estrategia Nacional de Educacion Financiera (ENEF), el Plan Nacional de Desarrollo (PND) y la
PNIF.

El disefio de esta encuesta es de tipo cuestionario definitivo, el cual permite mantener un
mantener un mayor control sobre el personal operativo responsable de la captacion y supervision
en campo ante situaciones adversas, identificar dudas sobre la teméatica y tener mayor claridad
respecto a los objetivos del proyecto. Para uso de la investigacion se toma en cuenta solo algunas
preguntas que conforman de esta encuesta, lo que permite cumplir con los objetivos de este
proyecto en materia de ahorro, inversion, inclusion, educacion financiera. Las preguntas que
conforman la base datos para este estudio se pueden observar en anexo 1.

4.6. Unidades de analisis

La unidad de andlisis es el elemento principal sobre el que se centra una investigacion y sobre el
cual se hacen inferencias y generalizaciones. De acuerdo con Babbie (2020) sefiala que la unidad
de andlisis es el nivel de realidad social al que pertenecen los datos recolectados y al que se
aplicaran las conclusiones del estudio.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) la unidad de analisis es el objeto de estudio
concreto al que se refiere la investigacion: pueden ser personas, grupos, instituciones, objetos,
documentos, etc. Sampieri, Collado y Lucio (2014) las unidades de anélisis son las entidades o
casos sobre los cuales se recolectardn los datos. Estas unidades estan determinadas por los

objetivos y preguntas de investigacion.
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Para esta investigacion las unidades de anélisis son los jovenes de 18 a 30 afios, porque la
juventud constituye una etapa clave del ciclo de vida, en la que se forman habitos financieros que
tienden a persistir en la edad adulta. Las decisiones tempranas relacionadas con el ahorro, el uso
de servicios financieros y la planificacion economica influyen de manera significativa en el
bienestar financiero futuro. Por ello, intervenir en esta etapa permite prevenir comportamientos
financieros inadecuados antes de que se consoliden.

En segundo término, los jovenes suelen enfrentar condiciones estructurales de
vulnerabilidad financiera, como ingresos bajos, empleo informal o inestable y limitado acceso al
sistema financiero formal. Estas caracteristicas los convierten en un grupo prioritario para las
politicas publicas de inclusion financiera, ya que su exclusion temprana puede reproducir
desigualdades econdmicas a lo largo del tiempo. Asimismo, en esta etapa la adquisicion de
conocimientos financieros puede traducirse con mayor facilidad en cambios de comportamiento,
como el inicio del ahorro formal, el uso responsable de productos financieros y una mejor toma de
decisiones econdomicas.

Desde una perspectiva de politica publica, focalizar el anélisis en los jovenes contribuye a
disefiar intervenciones mas eficientes y sostenibles, dado que los beneficios del ahorro temprano
se acumulan en el largo plazo, tanto a nivel individual como social. El fortalecimiento del ahorro
juvenil no solo mejora la estabilidad financiera de las personas, sino que también impulsa la
acumulacion de capital y el desarrollo econdmico.

Por otra parte, es importante destacar que se consideré ampliar el rango de edad de esta
variable con el propodsito de observar los comportamientos financieros de esta poblacion en

relacion con el ahorro, la inversion, la educacion y alfabetizacion financiera, asi como la inclusion
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financiera, lo que permite analizar aspectos clave para el disefio y fortalecimiento de herramientas
de politica publica en estos ambitos

Por ultimo, estudiar a los jovenes como unidades de andlisis permite comprender los
determinantes del ahorro desde una etapa temprana, identificar barreras de inclusion financiera y
generar evidencia empirica relevante para el disefio de politicas publicas que promuevan una
mayor equidad y bienestar financiero en el largo plazo.

4.7. Muestreo y variables

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la muestra es un subconjunto de la poblacién que
representa las caracteristicas de esta, y que se selecciona con el fin de estudiar un fenémeno sin
necesidad de estudiar a todos sus elementos que lo componen. Es una parte de la poblacion en la
que se mide o estudia el fendmeno de interés, con el fin de generalizar los resultados al conjunto.
Para Kerlinger y Lee (2002) la muestra se define como un grupo representativo extraido de una
poblacion, sobre el cual se realiza la investigacion para inferir comportamientos, actitudes o
propiedades.

Por otra parte, una variable es un elemento que puede oscilar y que su variacion es apta de
medirse u observarse. El concepto de variable se aplica a personas u otros seres vivos, objetos,
hechos y fendmenos, los cuales adquieren diversos valores respecto de la variable estudiada. Las
variables adquieren valor para la investigacion cientifica cuando llegan a relacionarse con otras,
es decir, si forman parte de una hipotesis o una teoria. En este caso, se les suele denominar
constructos o construcciones hipotéticas (Herndndez-Sampieri et al., 2014).

Para esta investigacion se utiliza la ENIF (2024) publicada por el INEGI en el afio 2025.

De la cual se obtienen 15,263 observaciones, sin embargo, para este estudio se tomaron en cuenta
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a las personas que tienen edades entre los 18 a 30 afios en la republica mexicana, por lo cual la
muestra se redujo a 3,268.

En relacion con la forma de representacion de las variables en estudio se presenta la tabla
7. Esta muestra la codificacion de las variables en estudio, para poder desarrollarlas en el modelo
que se pretende realizar. A continuacion, se presenta la explicacion de la construccion de cada una
ellas, ademas, en el apartado de anexos del 1 a 5 se elabora una relacion de como fueron construidas
cada una de las variables, de acuerdo con que preguntas de la ENIF (2024), y su codificacion para
poder ser aplicadas al modelo de estudio.

La variable Ahorro formal, utiliza la pregunta 5.4. donde se incluye si la persona tiene
cuenta de némina, ahorro, cheques, depdsito a plazo fijo, pension, apoyo gubernamental, fondo de
inversion y cuentas contratadas en internet (Anxo 4).

La variable inversion, se elabora a partir de las preguntas 5.4.6.,5.4.7., 7.4., 13.2.3, 13.3.1
y 13.3.2. que hacen alusion a si la persona invierte en depodsitos a plazo fijo, fondos de inversion,
criptomonedas, compra de vivienda y/o terreno (Anexo 5).

La variable educacion financiera, se construye como una variable dummy a partir de la
pregunta 4.5. que se refiere a si las personas han tomado algun curso sobre ahorro, presupuesto o
crédito responsable (Anexo 2).

La variable de inclusion financiera se forma a partir de la metodologia de la OCDE, que va
de la pregunta 5.4.1 hasta 5.4.9 para la medicion del ahorro, 6.2.1 a la 6.2.9. para el crédito, 8.5.1
a la 8.5.8 para seguros y la 9.1 para AFORE (Anexo 4).

La siguiente variable alfabetizacion financiera, se compone de los 3 pilares que conforman
la alfabetizacion financiera que son: conocimiento, comportamientos y actitudes financieras, que

se establen en la metodologia de la ENIF 2024 (Anexo 3).
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Para las variables sociodemograficas se toman los datos proporcionados por la ENIF 2024
(Anexo 1): para la variable edad aplica a la poblacion de 18 a 30 afios. La variable genero se
representa en funcion del género masculino.

El nivel de educacién toma en cuenta los siguientes criterios, para personas que se
encuentran en los niveles: sin educacion, educacion basica y educacion superior. Donde el nivel
de educacion basica clasifica a las personas que estudiaron desde nivel preescolar hasta
preparatoria y el nivel de educacidon superior clasifica a las personas que estudiaron hasta
licenciatura, normal bdsica, especialidad, maestria y doctorado.

El estado civil se presenta como unidn libre, separado, divorciado, viudo, casado y soltero,
construyéndose la variable a través de la pregunta 3.2.

Localidad de acuerdo con el diccionario real de la academia espafiola (ASALE y RAE) se
define como “lugar o pueblo” (2024, parr. 2) y de acuerdo con INEGI (2020) una poblacion se
considera rural cuando tiene menos de 2,500 habitantes, mientras que la urbanaes aquella
donde viven mas de 2,500 personas. Con base en el criterio poblacional establecido por el INEGI,
se asigno la categoria urbana a la variable correspondiente cuando la persona encuestada reside en
una localidad con una poblacion mayor a 2,500 habitantes.

Region de acuerdo a la ENIF 2024, se define como aquellas areas en que se agruparon las
entidades federativas de la Republica Mexicana como una de las alternativas para explotar la
informacion de la encuesta; se dividen en 1) noroeste lo conforman los estados de Baja California,
Baja California Sur, Chihuahua, Durango, Sinaloa y Sonora; 2) noreste conformado por Coahuila,
Nuevo Leon, San Luis Potosi y Tamaulipas: 3) occidente y bajio integrado por Aguascalientes,
Guanajuato, Jalisco, Michoacén, Nayarit, Querétaro, Zacatecas y Colima; 4) Ciudad de México;

5) Centro Sur y Oriente integrado por el Estado de México, Hidalgo, Morelos, Puebla, Tlaxcala y
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Veracruz; y por ultimo la region 6) sur conformada por Campeche, Chiapas, Guerrero, Quintana
Roo, Tabasco, Yucatan y Oaxaca.

La situacion laboral se incorpora como una variable relevante en el estudio, ya que, al
enfocarse en la poblacion joven, resulta fundamental identificar su condiciéon de actividad
economica. En particular, permite distinguir si los jévenes se encuentran estudiando, lo cual
influye en su capacidad de generar ingresos y en sus decisiones de ahorro e inversion. Esta variable
se determina con base en la pregunta 3.8 de la ENIF 2024, la cual permite clasificar a los individuos
de acuerdo a si se entra estudiando o no la persona al momento de la encuesta.

Enrelacion con el nivel de ingresos se obtiene informacion de las preguntas 3.11.ay 3.11.b
de acuerdo con el monto de salario recibido y la periodicidad con la que se recibe este ingreso, se
maneja un rango de 0 a 960,000 pesos anuales.

El apoyo gubernamental utiliza la pregunta 3.4. la cual hace referencia a los programas de
gobierno que buscan impulsar el desarrollo social y humano de la poblacion para abatir las
condiciones de pobreza, y mejorar el acceso a los servicios bésicos como: agua, alimentacion
suficiente, salud, educacion, vivienda y a todos aquellos servicios que impacten en el bienestar de
las personas y de las comunidades.

El uso de tecnologia movil se incorpora debido a su papel en el acceso a servicios
financieros digitales. El uso de dispositivos moviles facilita la interaccion con productos
financieros como aplicaciones bancarias, plataformas de ahorro e inversion y medios de pago
electronicos, lo que puede influir en los hébitos financieros, la toma de decisiones econdmicas y
el nivel de inclusion financiera de las personas. Por tanto, esta variable sobre uso de tecnologia se
construyod a partir de la pregunta 3.14. para identificar cuanta poblacion encuestada cuenta con

teléfono inteligente.
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Por tultimo, la variable de barreras financieras se conforma por las preguntas 5.12., 5.13.,

10.2. y 11.5. que hablan sobre desconfianza y acceso a sucursales. Las  barreras  financieras
relacionadas con la desconfianza y las dificultades para acceder a sucursales se consideran
relevantes en el analisis del ahorro y la inversion, ya que influyen directamente en la decision de

las personas de utilizar o no el sistema financiero formal (Anexo 5).

Tabla 7

Codificacion de las variables en el estudio

Variables en estudio Descripcion Codificacion Acroénimos
Variables principales

Es igual a 1, si tiene ahorro formal, 0 en

Ahorro Ahorro formal otro caso AH
Esigual a 1, si invierte en fondos de
Inversion Fondos de inversion inversion, 0 en otro caso INV

Esigual a 1, si invierte en criptomonedas,
Inversion en criptomonedas 0 en otro caso

Inversion en vivienda y/o Esigual a 1, si invierte en vivienda y/o
terreno terreno, 0 en otro caso
. . Es igual a 1, si ha recibido educacion
Educacion financiera .
financiera, 0 en otro caso EF
Inclusion financiera Tenencia de cuenta en Esigual a 1, si tiene ahorro formal, 0 en
sistema financiero otro caso IF
Tenencia de crédito en Esigual a 1, si tiene crédito formal, 0 en
sistema financiero otro caso
Tenencia de seguro en Es igual a 1, si tiene seguro formal, 0 en
sistema financiero otro caso
Tenencia de afore Es igual a 1, si tiene afore, 0 en otro caso
Alfabetizacion financiera Conocimiento financiero EsunaescaladeOa7 AF
Comportamiento financiero  Es una escalade 0 a 9
Actitud financiera EsunaescaladeOa5
Variables
sociodemograficas
Edad Rango de 18 a 30 afios ED
Esigual a 1, si es masculino, 0 en otro
Genero Hombre caso H
Mujer Es igual a 1, si es femenino, 0 en otro caso M
Es igual a 1, si no tiene educacion formal,
Nivel de educacion Sin educaciéon 0 en otro caso SE
Esigual a 1, si tiene educacion basica, 0
Educacion basica en otro caso EB
Es igual a 1, si tiene educacion superior, 0
Educacion superior en otro caso ES
Esigual a 1, si esta en union libre, 0 en
Estado civil Uniodn libre otro caso UL

Es igual a 1, si esta separado, 0 en otro
Separado caso SEP
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Variables en estudio Descripcion Codificacion Acroénimos
Es igual a 1, si esta divorciado, 0 en otro
Divorciado caso DIV
Viudo Esigual a 1, si esta viuda, 0 en otro caso ~ VIU
Casado Esigual a 1, si esta casado, 0 en otro caso CAS
Soltero Es igual a 1, si esta soltero, 0 en otro caso SOL
Esigual a 1, si vive en localidad urbana, 0
Localidad Urbano en otro caso URB
Esigual a 1, si vive en localidad rural, 0
Rural en otro caso RUR
Esigual a 1, si vive en la region noroeste,
Region Noroeste 0 en otro caso NNW
Esigual a 1, si vive en la region noreste, 0
Noreste en otro caso NW
Esigual a 1, si vive en la region occidente
Occidente y Bajio y bajio, 0 en otro caso OYB
Esigual a 1, si vive en la region Ciudad
Ciudad de México de México, 0 en otro caso CDMX
Esigual a 1, si vive en la region centro sur
Centro sur y Oriente y occidente, 0 en otro caso CYS
Esigual a 1, si vive en la region sur, 0 en
Sur otro caso SUR
Esigual a 1, si es estudiante, 0 en otro
Situacion laboral Estudiante caso EST
Rango salarial de 0 a 960 mil pesos
Nivel de ingreso Ingreso anuales ING
Es igual a 1, si recibe beca gubernamental,
Apoyo gubernamental Becas 0 en otro caso BEC
Es igual a 1, si tiene teléfono inteligente, 0
Uso de tecnologia Teléfono inteligente en otro caso TI
Esigual a 1, si tiene desconfianza en el
Desconfianza en productos uso de productos financieros, 0 en otro
Barreras financieras financieros caso BF

Acceso a sucursales

Esigual a 1, si siente desconfianza al ir a
sucursales, 0 en otro caso

Nota. Elaboracion propia con datos de la ENIF (2024)

En la tabla 8 se presenta la descripcion de las variables incluidas en el estudio, el acronimo con el

que se identifica cada una, asi como su frecuencia y el porcentaje correspondiente en la poblacion

observada de jovenes de 18 a 30 afios, que conforman la muestra de analisis. De la que se obtuvo

que:

e 65.27 % realiza ahorro formal

e 11.02% a participado en alguna actividad de inversion.

e La educacion financiera representa un 6.85% que han recibido algtn tipo de curso.
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Se encuentran incluidos financieramente en un 75.09%.
El nivel de alfabetizacion financiera es de 59.43%.
El promedio de edad de este rango es de 24 afios.
El género masculino representa al 46.33% y el femenino el 53.67%.
El nivel de educacion indica que: el .58% no cuenta con estudios de ninguna clase, el
68.76% cuenta con estudios basicos y el 30.66% cuenta con estudios superiores.
El estado civil: unién libre 28.68%, separado 5.23%, divorciado 0.52%, viudo 0.28%,
casado 13.74% y soltero 53.55%.
Para localidad se obtiene que: 78.34% vive en el sector urbano y el 21.66% vive el sector
rural.
De acuerdo con la region en la que vive: 18.67% que vive en la regioén noroeste, 19.52%
noreste, 19.89% occidente y bajio, 5.72% Ciudad de México, 17.84% centro sur y oriente
y por ultimo sur con 18.36%.
El 11.54% son estudiantes.
Y el ingreso promedio anual es de $ 82, 680 anuales.
El 8.23% recibe algliin apoyo gubernamental.
El1 94.77% cuenta con un teléfono inteligente
En cuanto barreras financieras admiten un 2.39% en cuanto desconfianza de productos

financieros y de dificultad para acceder a alguna sucursal bancaria.
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Descripcion de variables en el estudio
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Variables en estudio Descripcion Acroénimo Frecuencia
Variables principales
Ahorro Ahorro formal AH 2133 65.27%
Inversion Fondos de inversion INV 360 11.02%
Inversion en
criptomonedas
Inversion en vivienda y/o
terreno
Educacion financiera EF 224 6.85%
Inclusion financiera Tpnenma de cgenta en
sistema financiero IF 2454 75.09%
Tenencia de crédito en
sistema financiero
Tenencia de seguro en
sistema financiero
Tenencia de afore
Alfabetizacion financiera Conocimiento financiero AF 1942 59.43%
Comportamiento
financiero
Actitud financiera
Variables
sociodemograficas
Edad De 18 a 30 afos ED n/a 24.35 %
Genero Hombre H 1514 46.33%
Mujer M 1754 53.67%
Nivel de educacion Sin educaciéon SE 19 0.58%
Educacion basica EB 2247 68.76%
Educacion superior ES 1002 30.66%
Estado civil Uniodn libre U 872 26.68%
Separado SEP 171 5.23%
Divorciado DIV 17 0.52%
Viuda VIU 9 0.28%
Casado CAS 449 13.74%
Soltero SOL 1750 53.55%
Localidad Urbano URB 2560 78.34%
Rural RUR 708 21.66%
Region Noroeste NNW 610 18.67%
Noreste NwW 638 19.52%
Occidente y Bajio OYB 650 19.89%
Ciudad de México CDMX 187 5.72%
Centro sur y Oriente CYS 583 17.84%
Sur SUR 600 18.36%
Situacion laboral Estudiante EST 377 11.54%
Nivel de ingreso Ingreso ING n/a 82.68
Apoyo gubernamental Becas BEC 269 8.23%
Uso de tecnologia Teléfono inteligente TI 3097 94.77%
Barreras financieras Desconfianza en productos BF
financieros 78 2.39%

Acceso a sucursales

Fuente. Elaboracion propia con datos de la ENIF (2024)
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La informacién presentada en este apartado permite abordar con claridad y transparencia las
variables incluidas en el estudio, asi como su distribucién dentro de la poblacion analizada. Esta
descripcion resulta fundamental, ya que proporciona un panorama general de las caracteristicas de
los jovenes considerados en la investigacion y constituye un insumo previo necesario para
respaldar y contextualizar el analisis estadistico que se desarrolla posteriormente, facilitando una

interpretacion adecuada de los resultados obtenidos.
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Capitulo 5

Analisis de resultados

El modelo de interpretacion de resultados que se analiza para este estudio se desarrolla a partir de
la estimacion de cuatro modelos logit, en los cuales se analizan las variables significativas en
funcion de la Inclusion Financiera (IF), la Educacion Financiera (EF), el Ahorro (AH) y la
Inversion (INV). Este andlisis permite identificar valores observables y medibles que contribuyen
al disefio de propuestas orientadas a politicas publicas en materia de inclusiéon y educacién
financiera.

Para la estimacion se utiliza el software Gretl, en el cual las variables de Inclusion
Financiera (IF) y Educacion Financiera (EF) se consideran como elementos explicativos
vinculados al desarrollo de politicas ptblicas en estas dreas, y se analizan mediante el Modelo 1
(Inclusién Financiera) y el Modelo 2 (Educacion Financiera), con el objetivo de identificar los
factores sociodemograficos que influyen en el comportamiento de los jovenes hacia el ahorro y la
inversion.

Por su parte, las variables de Ahorro (AH) e Inversion (INV) se examinan a través de los
Modelos 3 y 4, respectivamente, los cuales buscan determinar los factores que inciden en estas
practicas, ya sean de caracter sociodemografico o relacionados con la inclusion, educacion y
alfabetizacion financiera. De este modo, se contribuye al cumplimiento de los objetivos de
investigacion planteados.

Los cuatro modelos que aqui se presentan se caracterizan porque la variable de estudio

segun sea el caso, modelo 1 Inclusion Financiera (IF), es una variable aleatoria (Bernoulli) que
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toma valores dicotémicos (0 o 1), mientras que las variables exdégenas pueden ser o no dicotomicas.
El modelo 1 propuesto fue:

Modelo 1 Inclusion Financiera: [Fi = q + f1AH + B,INV + B3EF + B,AF + [sED +
PsH + B,EB + BgES + BoSEP + B1oURB + 11 NNW + B, NW + B,30YB + ,,CDMX +
P15CYS + B16EST + P17ING + B1gBEC + [19TI + f5oBF + &i

La tabla 9 muestra las estadisticas descriptivas del modelo 1 para la cual se utiliza una
muestra de 3,268 jovenes en edad de 18 a 30 afios, estas estadisticas seran iguales en los tres
modelos restantes. Ademads, se observa que el 81.78% se encuentra incluidos financieramente.

Por otro lado, dado que para la creacion de la variable ahorro se contempla el ahorro formal,
el modelo en automatico lo elimina, ya que todo el ahorro formal se considera dentro del sistema
financiero. El realizar alguna inversion aumenta en 6.96% la posibilidad de estar incluido.

El contar con educacion financiera en 5.91% aumenta la posibilidad de estar incluido
financieramente, asimismo, se aumenta la probabilidad de recibir alfabetizacion financiera en un
37.9%, sugiriendo que la formacidén y comprension financiera tienen un efecto positivo en la
inclusion financiera.

Las variables sociodemograficas estiman que la edad es un factor importante al ver que,
por cada afio adicional, la probabilidad de contar con inclusion financiera aumenta. El género no
resultd significativo, no hay ninglin efecto relevante. El contar con educacion basica aumenta la
probabilidad en un 25.4% y el tener algun grado superior también hace que aumente en un 22.3%.
Vivir en zona urbana hace que este sector se encuentre 7.1% mas incluido. Las regiones norte del
pais tienen mayor probabilidad de estar incluidas financieramente en 4.7% en contraste con las

regiones del centro y sur del pais. Con relacion al ingreso se observa, que a medida que aumenta
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crece 6.1% la probabilidad de estar incluido. Otros dos factores que influyen fuertemente son el

uso de teléfonos inteligentes con 10.6% y contar con alglin apoyo gubernamental del 10.9%.

Tabla 9

Resultados de la regresion del modelo Logit de la variable dependiente inclusion financiera

Variables en estudio

Descripcion

Coeficiente Desviacion estandar Prueba Z Marginales

Variables principales

Ahorro formal
Inversion

Educacion financiera
Inclusion financiera

Alfabetizacion financiera
Variables
sociodemograficas

Edad

Genero

Nivel de educacion

Estado civil

Localidad

Region

1.1008
0.9592
4.4802
0.1234
Mujer (categoria de
Referencia)
Hombre -0.1393
Sin educacion (categoria
de Referencia)
Educacion basica 2.1358
Educacion superior 3.3848
Union libre (categoria
de Referencia)
Separado 0.0910
Casado
Soltero
Rural (categoria de
Referencia)
Urbano 0.7009
Noroeste 0.4874
Noreste 0.6430
Occidente y Bajio 0.1103
Ciudad de México -0.1450
Centro sur y Oriente 0.0698

Sur (categoria de
Referencia)

0.3164
0.4465

0.5371

0.0174

0.1347

0.9102
0.9299

0.2668

0.1443

0.2103
0.2094
0.1978
0.3114
0.2009

3.4794
2.1484

8.3416

7.0787

-1.0344

2.3466
3.6401

0.3409

4.8559

2.3178
3.0708
0.5579
-0.4655
0.3475

0.0682
0.0591

0.3793

0.0105

-0.0117

0.2545
0.2239

0.0075

0.0710

0.0367
0.0470
0.0091
-0.0129
0.0058
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Variables en estudio Descripcion Coeficiente Desviacion estandar Prueba Z Marginales
Situacion laboral Estudiante 0.1416 0.4022  0.3520 0.0114
Nivel de ingreso Ingreso 0.7266 0.0954  7.6157 0.0615
Apoyo gubernamental Becas 3.4509 0.6126  5.6330 0.1092
Uso de tecnologia Teléfono inteligente 0.9016 0.2619  3.4423 0.1063
Barreras financieras Desconfianza

Numero de observaciones 3268
Media de la variable

dependiente 0.8178
R cuadrado de McFadden 0.2733
Numero de casos

correctamente predichos 2039
f(beta’x) 0.0850
Contraste de razén de

verosimilitud 621.0030

Nota: Los espacios en blanco representan variables no utilizadas en el modelo
Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENIF 2024

Para la estimacion del modelo 2 de Educacion Financiera (EF) se utilizé la siguiente funcion:

Modelo 2 Educacion financiera: EFi = By + B1AH + B,INV + B3 AF + BLES + BsSOL +
BsURB + [7ING + BgBEC + BoBF + i

La tabla 10 muestra los resultados individuales, se observa que la alfabetizacion financiera
es el factor con mayor influencia en la probabilidad de contar con educacion financiera, ya que
presenta un coeficiente positivo elevado y es estadisticamente significativo al 1%. Esto indica que
el desarrollo de habilidades bésicas en el manejo de informacion financiera incrementa de manera
sustancial la probabilidad de que los jovenes tengan educacion financiera. De igual forma, la
variable inversion muestra un efecto positivo y significativo, lo que sugiere que la participacion
en instrumentos de inversion estd asociada con una mayor probabilidad de poseer conocimientos
financieros, incrementandola en alrededor de 6%. Asimismo, contar con educacion superior

influye positivamente en la educacion financiera, reflejando que mayores niveles educativos
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favorecen el desarrollo de competencias financieras. El estado civil soltero también presenta un
efecto positivo y significativo, lo que podria relacionarse con una mayor autonomia en la toma de
decisiones econdomicas.

Por su parte, el ahorro formal presenta un efecto positivo, aunque con un nivel de
significancia mas débil, lo que indica que su influencia es limitada en comparacidon con otras
variables. En contraste, variables como el ingreso, la residencia en zonas urbanas y el acceso a
becas no resultaron estadisticamente significativas, lo que sugiere que, por si mismas, no impactan
en la probabilidad de contar con educacion financiera. De manera similar, la variable desconfianza
muestra un signo negativo, acorde con lo esperado tedricamente; sin embargo, su falta de
significancia estadistica impide afirmar que tenga un efecto relevante en este modelo.

En conjunto, los resultados evidencian que la educacion financiera estd mas asociada al
desarrollo de habilidades, al nivel educativo y a la participacion en el sistema financiero, que a
factores puramente econdmicos como el ingreso.

Tabla 10

Resultados de la regresion del modelo Logit de la variable dependiente educacion financiera

Variables en estudio Descripcion Coeficiente Desviacion estandar Prueba Z Marginales

Variables principales

Ahorro formal 0.5611 0.3059 1.8343 0.0218
Inversion 1.0150 0.1887  5.3783 0.0629
Educacion financiera

Inclusién financiera

Alfabetizacion financiera 4.2043 0.7254  5.7956 0.1815
Variables
sociodemogrificas
Edad
Genero Mujer (categoria de
Referencia)

Hombre
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Variables en estudio

Descripcion

Coeficiente Desviacion estandar Prueba Z Marginales

Nivel de educacion

Sin educacion (categoria
de Referencia)

Educacion basica

Educacion superior 0.8598 0.1812  4.7449 0.0436
Estado civil Uniodn libre (categoria

de Referencia)

Separado

Casado

Soltero 0.7649 0.1840  4.1560 0.0328
Localidad Rural (categoria de

Referencia)

Urbano 0.4044 0.2939  1.3762 0.0157
Region Noroeste

Noreste

Occidente y Bajio

Ciudad de México

Centro sur y Oriente

Sur (categoria de

Referencia)
Situacion laboral Estudiante
Nivel de ingreso Ingreso 0.0803 0.1173  0.6843 0.0035
Apoyo gubernamental Becas 0.4918 0.3515 1.3989 0.0259
Uso de tecnologia Teléfono inteligente
Barreras financieras Desconfianza -0.5602 0.7492  -0.7477 -0.0191
Numero de observaciones 3268
Media de la variable
dependiente 0.0777
R cuadrado de McFadden 0.1685
Numero de casos
correctamente predichos 2207
f(betax) 0.0430
Contraste de razén de
verosimilitud 220.2940

Nota: Los espacios en blanco representan variables no utilizadas en el modelo

Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENIF 2024
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La siguiente funcién muestra la estimacion del modelo 3 de Ahorro (AH):

Modelo 3 Ahorro: AHi = By + BL1Ef + BoAf + B3ED + BLEB + B5ES + fsCAS +
B7URB + BgNNW + BoNW + [100YB + B11ING + 1,BEC + 13TI + f14BF + ¢i

Los resultados se muestran en la tabla 11, en ella se observa que la educacion financiera
tiene un efecto positivo y estadisticamente significativo sobre la probabilidad de ahorrar
formalmente, lo que indica que los jovenes con mayores conocimientos financieros tienen mayor
propension a utilizar instrumentos formales de ahorro. Este resultado se refuerza con el fuerte
impacto de la alfabetizacion financiera, que presenta el coeficiente mas alto del modelo y un efecto
marginal cercano al 76 %, evidenciando que el desarrollo de habilidades basicas en el manejo de
informacion financiera constituye el principal determinante del ahorro formal.

La edad también muestra una relacion positiva y significativa, lo que sugiere que, conforme
los jovenes avanzan en edad, aumenta la probabilidad de incorporarse al sistema formal de ahorro.
En relacion con el nivel educativo, contar con estudios superiores incrementa significativamente
la probabilidad de ahorrar formalmente, mientras que la educacion bésica no presenta un efecto
estadisticamente relevante, lo que indica que los niveles mas altos de escolaridad favorecen la
adopcion de précticas financieras formales.

Con respecto al estado civil, el estar casado da como resultado un coeficiente negativo y
significativo, lo cual implica que las personas casadas tienen menor probabilidad de ahorrar
formalmente en comparacion con otros grupos. Por otro lado, residir en zonas urbanas tiene un
efecto positivo y significativo, lo que refleja una mayor disponibilidad y acceso a servicios
financieros en estas areas.

Residir en la zonas noreste y noroeste muestran efectos positivos y significativos, mientras

que la region de occidente y bajio presenta un efecto negativo débilmente significativo, lo que
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evidencia la existencia de diferencias territoriales en el acceso y uso del ahorro formal. Asimismo,
el ingreso muestra una relacion positiva y altamente significativa, indicando que mayores niveles
de ingreso incrementan la probabilidad de ahorrar formalmente.

El acceso a becas también tiene un efecto positivo relevante, lo que sugiere que los apoyos
economicos pueden facilitar la incorporacion de los jovenes a mecanismos formales de ahorro. De
igual forma, la tenencia de teléfono moévil influye positivamente en el ahorro formal, lo cual puede
asociarse con una mayor inclusion digital y acceso a servicios financieros electronicos.
Finalmente, la variable de desconfianza presenta un efecto positivo y significativo, lo que podria
interpretarse como un mayor uso del sistema formal como mecanismo de proteccion frente a
riesgos financieros, aunque este resultado debe analizarse con cautela y en conjunto con otros
indicadores.

Tabla 11

Resultados de la regresion del modelo Logit de la variable dependiente ahorro

Variables en estudio Descripcion Coeficiente Desviacion estandar Prueba Z Marginales

Variables principales

Ahorro formal

Inversion
Educacion financiera 0.6879 0.3110 2.2117 0.0892
Inclusion financiera
Alfabetizacion financiera 4.8725 0.4772 10.2105 0.7613
Variables
sociodemogrificas
Edad 0.0870 0.0153  5.6974 0.0136
Genero Mujer (categoria de

Referencia)

Hombre
Nivel de educacion Sin educacion (categoria

de Referencia)

Educacion basica 0.9316 0.8882  1.0488 0.1599

Educacion superior 2.3085 0.9002  2.5645 0.2877
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Variables en estudio

Descripcion

Coeficiente Desviacion estandar Prueba Z Marginales

Estado civil

Unio6n libre (categoria
de Referencia)

Separado
Casado -0.4285 0.1647 -2.6021 -0.0734
Soltero
Localidad Rural (categoria de
Referencia)
Urbano 0.7440 0.1328  5.6030 0.1323
Region Noroeste 0.3591 0.1561  2.3011 0.0524
Noreste 0.3541 0.1513  2.3411 0.0519
Occidente y Bajio -0.2450 0.1467 -1.6702 -0.0400
Ciudad de México
Centro sur y Oriente
Sur (categoria de
Referencia)
Situacién laboral Estudiante
Nivel de ingreso Ingreso 0.6630 0.0810  8.1806 0.1036
Apoyo gubernamental Becas 3.1452 0.4000  7.8628 0.2138
Uso de tecnologia Teléfono inteligente 1.6997 0.3025 5.6183 0.3680
Barreras financieras Desconfianza 1.0863 0.3785  2.8704 0.1210
Numero de observaciones 3268
Media de la variable
dependiente 0.7246
R cuadrado de McFadden 0.2662
Numero de casos
correctamente predichos 1910
f(betax) 0.156
Contraste de razén de
verosimilitud 749.711

Nota: Los espacios en blanco representan variables no utilizadas en el modelo
Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENIF 2024

Para la estimacion del modelo 4 de Inversion (INV) se utiliz6 el siguiente modelo:
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Modelo 4 Inversion: INVi = Lo+ B Ef + BoIf + B3AF + B,ED + [sH + BoES +
B7SOL + BgURB + foNNW + B1oNW + 110YB + [1,CDMX + B1,CYS + [14ING + €i

La tabla 12 muestra los resultados del modelo 4 que tiene como variable dependiente la
inversion, lo que permite analizar los factores que influyen en la probabilidad de que los jovenes
participen en actividades de inversion.

En cuanto a los coeficientes estimados, se observa que la educacion financiera presenta un
efecto positivo y estadisticamente significativo sobre la probabilidad de invertir, lo que indica que
los jovenes con mayores conocimientos financieros tienen mayor propension a participar en
instrumentos de inversion. De manera similar, la inclusion financiera muestra un efecto positivo y
significativo, lo que sugiere que el acceso a productos y servicios financieros facilita la
participacion en este tipo de actividades.

Destaca especialmente el efecto de la alfabetizacion financiera, la cual presenta uno de los
coeficientes mas altos del modelo y un efecto marginal cercano al 28%, lo que evidencia que el
dominio de conceptos basicos y habilidades financieras constituye uno de los principales
determinantes de la inversion.

La edad también muestra una relacion positiva y significativa, lo que indica que, conforme
aumenta la edad, se incrementa ligeramente la probabilidad de invertir. Asimismo, la variable
Hombre presenta un efecto positivo relevante, lo que sugiere que ser hombre influye
favorablemente en la decision de invertir.

En relacion con el nivel educativo, contar con estudios superiores incrementa
significativamente la probabilidad de participar en actividades de inversion, lo que confirma que
mayores niveles de escolaridad favorecen una mejor comprension y uso de instrumentos

financieros. Por el contrario, el estado civil soltero presenta un efecto negativo y significativo, lo
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que indica que las personas solteras tienen menor probabilidad de invertir en comparacién con
otros grupos.

Respecto a las variables regionales, se observan diferencias territoriales en el
comportamiento de inversion. En particular, la region Ciudad de México presenta un efecto
negativo y significativo, lo que sugiere menores oportunidades o condiciones menos favorables
para la inversion en dicha zona, mientras que las demas regiones no muestran efectos
estadisticamente relevantes.

El ingreso muestra una relacion positiva y altamente significativa, lo que confirma que
mayores niveles de ingreso incrementan la probabilidad de invertir, al ampliar la capacidad de
ahorro y la disponibilidad de recursos para destinar a este tipo de actividades. En contraste, la
residencia en zonas urbanas no presenta un efecto estadisticamente significativo, lo que indica que,
una vez controladas otras variables, el entorno urbano no determina directamente la participacion
en inversiones.

Los resultados muestran que la inversion entre los jévenes esta principalmente determinada
por la educacion financiera, la alfabetizacion financiera, la inclusion financiera, el nivel educativo
y el ingreso, mas que por factores puramente demograficos o territoriales. Estos hallazgos resaltan
el papel central del desarrollo de capacidades financieras y del acceso al sistema financiero formal
en la promocion de la inversion.

Tabla 12

Resultados de la regresion del modelo Logit de la variable dependiente inversion

Variables en estudio Descripcion Coeficiente Desviacion estdndar Prueba Z Marginales

Variables principales

Abhorro formal

Inversion

Educacion financiera 1.0710 0.1891 5.6624 0.1259
Inclusion financiera 1.0757 0.3035  3.5447 0.0676
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Variables en estudio Descripcion Coeficiente Desviacion estandar Prueba Z Marginales
Alfabetizacion financiera 3.4389 0.5774  5.9559 0.2802
Variables
sociodemograficas
Edad 0.0434 0.0213  2.0386 0.0035
Genero Mujer (categoria de
Referencia)
Hombre 0.7107 0.1436  4.9500 0.0570
Nivel de educacion Sin educacion (categoria
de Referencia)
Educacion basica
Educacion superior 0.2986 0.1493  2.0003 0.0255
Estado civil Uniodn libre (categoria
de Referencia)
Separado
Casado
Soltero -0.3750 0.1483 -2.5296 -0.0310
Localidad Rural (categoria de
Referencia)
Urbano -0.1562 0.1868 -0.8360 -0.0132
Region Noroeste 0.1006 0.2031  0.4951 0.0084
Noreste -0.3865 0.2144 -1.8029 -0.0288
Occidente y Bajio -0.1323 0.2073 -0.6382 -0.0104
Ciudad de México -1.2208 0.4123 -2.9609 -0.0652
Centro sur y Oriente -0.2545 0.2287 -1.1131 -0.0193
Sur (categoria de
Referencia)
Situacion laboral Estudiante
Nivel de ingreso Ingreso 0.4448 0.1137  3.9122 0.0362
Apoyo gubernamental Becas
Uso de tecnologia Teléfono inteligente
Barreras financieras Desconfianza
Numero de observaciones 3268
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Variables en estudio Descripcion Coeficiente Desviacion estandar Prueba Z Marginales
Media de la variable

dependiente 0.1300
R cuadrado de McFadden 0.1469
Numero de casos

correctamente predichos 2101
f(beta’x) 0.081
Contraste de razén de

verosimilitud 271.66

Nota: Los espacios en blanco representan variables no utilizadas en el modelo
Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENIF 2024

La tabla 13 muestra los resultados concentrados de los modelos estimados desde sus marginales,
desviacion estandar y nivel de significancia explicados anteriormente, las variables destacadas
por significancia ordenada de mayor a menor son: Modelo 1 educacion financiera 6.82%,
alfabetizacion financiera 37.93%, edad 1 afio, Educacion bésica 25.45%, educacién superior
22.39%, vivir en entorno urbano 7.1%, Region noroeste 6.1%, becas 10.9%, teléfono inteligente
10.6%, con menor significancia region noreste 3.6% y educacion financiera 5.9%.

El Modelo 2 con variable dependiente educacion financiera donde las variables que
generan mayor impacto son alfabetizacion financiera 24%, educacion superior 5.40%, ser soltero
3.20% y vivir en entorno urbano 1.88% aumentan la probabilidad de contar con educacion
financiera. Mientras que las variables que no resultaron tan representativas para la educacion
financiera fueron el ingreso 1.03% y becas 3.42%.

Tabla 13

Resultados de la regresion de los modelos Logit concentrado

Variables en estudio  Descripcion Inclusion financiera Educacion financiera Ahorro Inversion
Variables
principales
Ahorro formal 0.0218
(0.3059) *
Inversion 0.0682 0.0629
(0.3164) *** (0.1887) ***
Educacion financiera 0.0591 0.0892 0.1259
(0.4411) * (0.3110) **  (0.1891) ***

Inclusion financiera 0.0676
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Variables en estudio  Descripcion Inclusion financiera Educacion financiera Ahorro Inversion
(0.3035) ***

Alfabetizacion 0.3793 0.1815 0.7613 0.2802

financiera (0.5139) *** (0.7254) *** (0.4772) *** (0.5774) **

Variables

sociodemograficas

Edad 0.0105 0.0136 0.0035
(0.0166) *** (0.0153) *** (0.0213) ***

Mujer (categoria
Genero de Referencia)

Nivel de educacion

Estado civil

Localidad

Region

Hombre

Sin educacion
(categoria de
Referencia)
Educacion
basica
Educacion
superior

Union libre
(categoria de

Referencia)
Separado

Casado

Soltero

Rural (categoria

de Referencia)
Urbano

Noroeste
Noreste

Occidente y
Bajio
Ciudad de

México

Centro sur y
Oriente

-0.0117
(0.1303)

0.2545
(0.6404) *++
0.2239

(0.6887) ***

0.0075
(0.2556)

0.0710
(0.1404) ***

0.0367
(0.2049) **
0.0470
(0.2034) **x
0.0091
(0.1921)

-0.0129
(0.3014)

0.0058
(0.1950)

0.0436
(0.1812) **+

0.0328
(0.1840) ***

0.0157
(0.2939)

0.1599
(0.8882) ***
0.2877

(0.9002) ***

-0.0734
(0.1647) **

0.1323
(0.1328) #**

0.0524
(0.1561) **
0.0519
(0.1513) **
-0.0400
(0.1467) *

0.0570
(0.1436) ***

0.0255
(0.1493) ***

-0.0310
(0.1483) ***

-0.0132
(0.1868)

0.0084
(0.2031)
-0.0288
(0.2144) ***
-0.0104
(0.2073) *

-0.0652
(0.4123) *x+

-0.0193
(0.2287) ***
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Variables en estudio  Descripcion Inclusion financiera Educacion financiera Ahorro Inversion
Sur (categoria
de Referencia)
Situacion laboral Estudiante 0.0114
(0.3882)
Nivel de ingreso Ingreso 0.0615 0.0035 0.1036 0.0362
(0.0912) *** (0.1173) (0.0810) *** (0.1137)
Becas 0.1092 0.0259 0.2138
Apoyo gubernamental (0.6026) *** (0.3515) (0.4000) ***
Uso de tecnologia Teléfono 0.1063 0.3680
inteligente (0.2534) *** (0.3025) ***
Barreras financieras ~ Desconfianza y -0.0191 0.1210
acceso (0.7492) (0.3785) ***
Numero de 3268 3268 3268 3268
observaciones
Media de la variable 0.8178 0.0777 0.7246 0.1299
dependiente
R cuadrado de 0.2733 0.1685 0.2662 0.1469
McFadden
Numero de casos 2039 2207 1910 2101
correctamente
predichos
f(beta'x) 0.085 0.043 0.156 0.081
Contraste de razon de 621.003 220.294 749.911 271.660
verosimilitud

Nota: Espacios en blanco variables no utilizadas en el modelo. Errores estandar en paréntesis. *, **, ***: nivel de
significancia (<10%; <5%;<1%, respectivamente).
Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENIF (2024)

Por otra parte, dentro de la tabla 13 se analizan los resultados del Modelo 3 y las variables que

generan mayor impacto en el ahorro como, la alfabetizacion financiera 76.13%, edad 1.36%,

contar con educacion superior 28.77%, estar casado influye negativamente lo que representa un

valor negativo del -7.34% probabilidades de ahorrar, vivir en un entorno urbano 13.23%, recibir

beca 21.38%, contar con teléfono inteligente 36.80% y las barreras financieras 12.10%. Asimismo,

las variables menos representativas para el ahorro fueron educacion financiera 8.92%, estudios de

educacion superior 28.77%, vivir en la region noroeste 5.24%, noreste 5.19% y occidente bajio la



132
cual impacta de manera negativa -4%, lo cual alude a que una persona que vive en esa region tiene
-4% de probabilidades de contar con un ahorro.

El Modelo 4 se estima en funcion de la variable dependiente inversion y los resultados
estimaron que las variables que generan un impacto en el modelo son la inclusion 6.76%,
educacion 12.59%, alfabetizacion 28.02%, ser hombre 5.70%, residir en Ciudad de México -6.52%
significando que si la persona reside en esta region del pais tiene menos posibilidades de invertir
y sobre el ingreso representa 3.62% de la posibilidad de inversion. Las variables menos
representativas fueron edad 0.35%, estudiar educacion superior 2.55%, ser soltero con un -3.10%
el cual influye de manera negativa en la inversion y, por tltimo, la region noroeste 0.84% contrario
de los otros modelos.

El resultado global de los modelos permite determinar que el modelo 1 muestra contraste
de verosimilitud 621.003 lo que predice que el modelo es globalmente significativo. Con un R-
cuadrado de McFadden .27 lo que es un buen ajuste.

El modelo 2 muestra un contraste de razon de verosimilitudes (Chi-cuadrada = 220.294; p
< 0.01), indicando que el modelo es globalmente significativo lo que confirma que las variables
explicativas contribuyen a explicar la educacion financiera. Asimismo, el R-cuadrado de
McFadden 0.168 sugiere un nivel de ajuste aceptable para un modelo de eleccién binaria en
estudios de caracter social.

En el Modelo 3 el contraste de razon de verosimilitud indica que el modelo es globalmente
significativo 749.911, lo cual confirma que las variables explicativas contribuyen de manera
conjunta a explicar el comportamiento de ahorro formal. Asimismo, el R-cuadrado de McFadden

es de 0.266, lo que sugiere un buen nivel de ajuste para un modelo de respuesta binaria en el &mbito
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de las ciencias sociales. En términos predictivos, el modelo clasifica correctamente el 79.8 % de
los casos, lo que refleja una capacidad explicativa aceptable.

El Modelo 4 su contraste de razén de verosimilitud igualmente que en los modelos
anteriores indica que el modelo es globalmente significativo lo que confirma que el conjunto de
las variables seleccionadas contribuye de manera relevante a explicar el comportamiento de
inversion. Asimismo, R-cuadrado de McFadden es de 0.147, lo que sugiere un nivel de ajuste
aceptable.

Hallazgos de los modelos logit de regresion

A partir de modelos logit con efectos marginales estimados, se identificaron las variables con
mayor incidencia en cuatro dimensiones de este estudio: inclusion financiera (IF), educacion
financiera (EF), ahorro (AH) e inversion (INV). El modelo con mejor ajuste (R*> de McFadden)
fue el de inversion (0.1469), seguido por la educacion financiera (0.1685), ahorro (0.2662) e
inclusion financiera (0.2733).

Los resultados de los cuatro modelos destacan que la alfabetizacion financiera es el factor
mas transversal, con efectos positivos y significativos. Asimismo, la educacion financiera la cual
influye de manera positiva en el ahorro y, especialmente, en la inversion, sugiriendo que no basta
con estar incluido financieramente, sino que se requiere comprension y formacién para tomar
decisiones mas complejas.

Cabe destacar que en el modelo de ahorro las variables sociodemograficas uso de
tecnologia (teléfono inteligente) y el acceso a becas tienen mayor significancia con el ahorro,
mientras que para el modelo de inversion las variables con mayor impacto son las de nivel

educativo superior, ingresos mas altos y al género masculino. Es importante destacar que vivir en
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la Ciudad de México reduce la probabilidad de inversidon, posiblemente por patrones de gasto
diferenciados o saturacion de servicios financieros.

Estos hallazgos evidencian que las politicas publicas deben incluir en sus enfoques:

e El fomento del ahorro, asi como fortalecer herramientas tecnoldgicas y apoyos sociales.

e Disefio de estrategias diferenciadas por region y nivel educativo, con el fin de fomentar
una mayor participacion de los jovenes en el sistema formal de ahorro.

e Potenciar la inversion, a través de programas de formacion financiera estructurada y
generacion de ingresos.

e Disefio de estrategias orientadas a facilitar el acceso de los jovenes a instrumentos de
inversion.

e Alfabetizacion financiera como un eje transversal de intervencion.

e Promover el acercamiento temprano a instrumentos de inversion y reforzar los contenidos
financieros en los niveles educativos superiores. Ya que las estrategias orientadas
unicamente a mejorar el ingreso pueden ser insuficientes si no se acompainan de acciones
dirigidas al desarrollo de capacidades financieras.

e Promover el acceso a tecnologias digitales y ampliar la cobertura de servicios financieros

en zonas no urbanas.

Aprobacion o rechazo de hipdtesis

De acuerdo con los resultados de la regresion logaritmica y las hipotesis que se elaboran en esta
investigacion se determina que la HI1: La implementacion de politicas ptblicas de inclusion y
educacion financiera dirigida a jévenes de 18 a 30 afios que enfatizan el ahorro y la inversion
incrementara su participacion en el sistema financiero formal. Como resultado del analisis esta se

aprueba.
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Para sustentar lo anterior, se analizan los valores de la Tabla 9 y se mencionan las variables
que miden el impacto sobre las politicas de inclusion y educacion financiera (modelo 1 y modelo
2). El resultado de estas variables permite observar aquellas que resultan significativas para
implementar en habitos de ahorro e inversion de los jovenes de 18 a 30 afios.

La tabla 14 muestra los resultados de los Modelo 1 y 2, se toman como referencia estos
modelos ya que sus variables reflejan, el efecto de politicas publicas orientadas a promover el
acceso, el conocimiento y el uso de servicios financieros, sus coeficientes positivos y
estadisticamente significativos a través las variables de ahorro y la inversion.

Tabla 14

Relacion de variables significativas con base a coeficientes significativos para probar o rechazar
HI

Modelo 1 Inclusion Financiera Modelo 2 Educacion Financiera
Ahorro Significativa Significativa
Inversion Significativa Significativa

Fuente: Elaboracion propia

El buen ajuste de los modelos y la significancia conjunta de las variables explicativas indican que
las estrategias institucionales enfocadas en fortalecer la educacion financiera y reducir barreras de
acceso contribuyen a una mayor participacion en el sistema financiero formal.
Por lo tanto, con base en la evidencia empirica obtenida, no se rechaza la hipotesis HI,
concluyéndose que la implementacion de politicas publicas orientadas a la inclusion y educacion
financiera, con énfasis en el ahorro y la inversion, incrementa la participacion de los jovenes en el
sistema financiero formal.

Ademas, la significancia positiva de las variables Becas y Teléfono inteligente sugiere que

las estrategias relacionadas con el apoyo gubernamental y el acceso a la tecnologia son
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componentes clave de las politicas publicas incrementan la participacion de los jovenes en el
sistema financiero.

La segunda Hipoétesis H2: La probabilidad de que el ahorro y la inversiéon aumente o
disminuya, depende de variables sociodemograficas como edad, genero, localidad, ingresos y
estudios superiores.

Con base en los resultados obtenidos en los modelos estimados, se encuentra evidencia
suficiente para aceptar la hipdtesis H2. En particular, los modelos 3 y 4 que muestran que diversas
variables sociodemograficas —como la edad, el género, el nivel de ingresos, la escolaridad y la
localidad— presentan efectos estadisticamente significativos sobre la probabilidad de que los
jovenes realicen ahorro e inversion. Estas variables influyen de manera diferenciada en el
comportamiento financiero, ya sea incrementando o reduciendo la propension a utilizar
mecanismos formales.

La tabla 14 muestra los resultados que indican que los jévenes con mayores niveles
educativos y mayores ingresos presentan una mayor probabilidad de participar en actividades de
ahorro e inversion, lo cual sugiere que el capital humano y la estabilidad econdmica favorecen la
inclusion financiera. Asimismo, la edad dentro del rango analizado y la residencia en localidades
con mayor acceso a servicios financieros también influyen positivamente en dichas decisiones. Por
su parte, el género muestra diferencias relevantes en el comportamiento financiero, reflejando
brechas estructurales que persisten en el acceso y uso de productos financieros.

En conjunto, la significancia estadistica y el signo de los coeficientes asociados a estas
variables confirman que las caracteristicas sociodemograficas condicionan la probabilidad de

ahorro e inversion entre los jovenes.
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Por lo tanto, la evidencia empirica obtenida a través del presente estudio determina que no
se rechaza la hipotesis H2, concluyéndose que la probabilidad de ahorrar e invertir depende de

factores sociodemograficos como la edad, el género, la localidad, los ingresos y el nivel educativo.

Conclusiones

El presente estudio analizé los factores que influyen en el ahorro, la inversion, la inclusion
y la educacion financiera de jovenes de 18 a 30 afios en México, integrando un enfoque empirico
mediante modelos logit con un marco teérico sustentado en el andlisis de politicas publicas, el
enfoque de bienestar y la literatura sobre comportamiento financiero juvenil. Los resultados
evidencian un fracaso en el disefio del ciclo virtuoso de participacion financiera, lo que confirma
la existencia de una brecha estructural previamente identificada en el Estado de la Cuestion.

Desde la perspectiva del analisis de politicas publicas, el estudio de la PNIF permite
identificar avances relevantes en las etapas de formulacién e implementacion, particularmente en
el disefio de estrategias orientadas a la educacion financiera, el acceso a servicios formales y el uso
de tecnologias digitales. Sin embargo, el andlisis empirico y la revision tedrica convergen en
sefialar un desfase critico entre la intencionalidad politica y su eficacia estructural en el ambito del
ahorro e inversion juvenil.

Asimismo, desde el enfoque de capacidades y bienestar propuesto por Sen y Nussbaum
(1985; 1999; 2011), se evidencia que el acceso al sistema financiero no debe entenderse
Unicamente como un medio econdmico, sino como un componente fundamental para ampliar las
oportunidades, la autonomia y la toma de decisiones informadas. En este sentido, los resultados

confirman que la educaciéon y la inclusion financieras contribuyen al fortalecimiento de
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capacidades individuales; no obstante, también revelan que el enfoque actual resulta insuficiente
para traducir el conocimiento en practicas sostenibles de ahorro e inversion.

Los hallazgos empiricos son consistentes con la literatura nacional e internacional sobre
comportamiento financiero juvenil. En concordancia con Fernandez-Rivera et al. (2022), Carton
et al. (2022), Antezana y Gorate, Vazquez (2023) y Garantia (2015), se confirma que la
participacion en el sistema financiero formal se encuentra estrechamente vinculada al nivel
educativo, la estabilidad laboral y el ingreso. Asimismo, los resultados respaldan los
planteamientos de Lusardi, Thaler, Mori y Shapiro sobre la influencia de los sesgos conductuales,
la alfabetizacion financiera y los mecanismos de incentivos en la toma de decisiones econdmicas.

La aceptacion de la hipotesis H1 confirma que las politicas publicas orientadas a la
inclusion y educacion financiera incrementan la probabilidad de participacion en el sistema
financiero formal. Sin embargo, el andlisis también revela la fragilidad de este enfoque, ya que la
inclusion financiera no presenta un impacto significativo en la probabilidad de ahorro formal. Esto
confirma que el esfuerzo gubernamental se ha concentrado en la bancarizacion sin generar habitos
efectivos de ahorro, reforzando la critica a la fragmentacion de las politicas publicas.

Por su parte, la aceptacion de la hipotesis H2 demuestra que las variables
sociodemograficas contintian siendo determinantes en el comportamiento financiero. La edad, el
género, el nivel educativo, los ingresos y la localidad influyen significativamente en la
probabilidad de ahorrar e invertir, lo cual coincide con los planteamientos de Andrade et al. (2011),
Zamora (2018) y Arévalo-Collaguazo (2025) sobre la persistencia de brechas estructurales.

En relacion con las barreras financieras, los resultados confirman la vigencia de los
planteamientos de la CONSAR (2017), Ordaz et al. (2020) y Zapata (2017), al identificar la

desconfianza institucional, la falta de informacion, la baja capacidad de ingreso, la informalidad
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laboral y las dificultades geograficas como obstaculos persistentes. Estas barreras no solo
restringen el acceso, sino que limitan la permanencia y el uso efectivo de los servicios financieros.

De manera integral, el estudio demuestra que la inclusion financiera juvenil no depende
exclusivamente de la disponibilidad de productos financieros, sino de un ecosistema institucional,
educativo y social que promueva condiciones favorables para el desarrollo de hébitos sostenibles.
En este sentido, los modelos 3 y 4 evidencian que una estrategia efectiva debe ser
multidimensional, sustentada en tres pilares fundamentales: (i) el fortalecimiento de habilidades y
alfabetizacion financiera, (ii) los apoyos socioecondmicos, como becas y reduccion de barreras, y
(ii1) el uso de tecnologias digitales como facilitador del ahorro.

Asimismo, los resultados confirman la paradoja sefialada por la literatura respecto a la
existencia de conciencia sin accion en el ahorro de largo plazo. En este estudio, las becas, con un
impacto del 31.38%, y el uso de tecnologia, con 36.80%, se consolidan como palancas clave para
el ahorro formal. Esto demuestra que la solucion no reside inicamente en la educacion financiera,
sino en un diseflo conductual que articule apoyos sociales e infraestructura digital para impulsar la
accion real.

En este contexto, se confirma la necesidad de reorientar la PNIF hacia un enfoque centrado
en la capacidad funcional, que supere la medicion tradicional basada en el acceso y considere la
sostenibilidad de la oferta institucional y la influencia de los entornos sociales. Adoptar este
enfoque implica dotar a los jovenes no solo de informacion, sino de las libertades, habilidades y
condiciones necesarias para ejercer un control efectivo sobre sus recursos y mejorar su bienestar
futuro.

Finalmente, resulta pertinente sefialar la conveniencia de que futuras investigaciones

profundicen en la segmentacion de la poblacion juvenil a partir de un mayor nimero de variables
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sociodemograficas, considerando que no todos los jovenes presentan las mismas necesidades y
condiciones. Esta diferenciacion permitiria disefiar andlisis mas precisos y propuestas de politica

publica mas focalizadas, contribuyendo asi a una atencion mas efectiva de este grupo poblacional.

Propuesta

Modelo de Intervencion para la capacidad funcional activa juvenil

La presente propuesta busca superar la ineficacia de la estrategia actual, que prioriza el acceso
pasivo que es la inclusion, sin generar el comportamiento deseado de ahorro y sin lograr la
retroalimentacion positiva esperada. este modelo de intervencidon se centra en fortalecer los
factores que los modelos Logit demostraron ser significativos para la accién en alfabetizacion
financiera, Apoyo Gubernamental y Tecnologia.

Objetivo Central: Cambiar la PNIF del enfoque de inclusién como acceso a un enfoque
de capacidad funcional activa, garantizando que los jovenes no solo tengan acceso a productos,
sino que posean las habilidades, el contexto de apoyo y la infraestructura digital necesaria para
ejecutar el ahorro formal y la inversion de manera sistematica.

Ejes de intervencion estratégica basados en la evidencia de esta investigacion
Eje A: Alfabetizacion y educacion financiera conductual (Modelo 3 y 4)
e Accidn propuesta: Programa alfabetizacion de alto impacto.
o Justificacion: La alfabetizacion financiera es el predictor mas fuerte del Ahorro
(B=0.7613***)_superando al acceso.
o Disefio: Implementar modulos obligatorios en el nivel medio superior y superior

enfocados en la toma de decisiones conductuales como lo son los sesgos y
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descuento hiperbolico. La educacion debe estar vinculada a una aplicacion practica
inmediata.

Eje B: Integracion del apoyo socioecondémico y digital (Modelo 3) (Konietzko & Fundacion
WWRB, 2023)
e Accion propuesta: Esquema ahorro activo vinculado.

o Justificacion: El Apoyo gubernamental en forma de becas (f=0.2138**) y el Uso
de tecnologia (B=0.3680***) son impulsores clave del ahorro.

o Disefio: Crear una plataforma moévil que vincule las transferencias de becas o
apoyos sociales a una cuenta de ahorro formal con automatizacion por defecto (opt-
out). El primer depoésito del apoyo se realiza automaticamente en una cuenta de
ahorro, y el joven debe activamente optar por no ahorrar para retirar todo.

Eje C: Rediseno de productos para la retroalimentacion abordando la aprobacion parcial de H1.
e Accidn propuesta: Certificado de Progreso Financiero (CPF).

o Justificacion: El ahorro formal y la inversién logran impulsar la inclusion y
educacion financiera indicando que son medidas esenciales para este tipo de
politicas.

o Disefio: Los productos de ahorro para jovenes deben ofrecer incentivos no
monetarios vinculados a la participacion. Por ejemplo, generar certificados que se
otorguen por segmentos de ahorro o por el uso continuo de la cuenta, y a su vez,
deben estar orientados a ser invertidos para generar rendimientos en el ahorro de
los jovenes. Estos certificados (CPF) deben ser el nuevo requisito de acceso para

obtener créditos pequefios, descuentos en tasas universitarias, o mayor capacidad
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de endeudamiento futuro, creando asi la retroalimentacion que el sistema
actualmente no logra.

Funcionando a través de un mecanismo donde su emision resulta de niveles basados en dos
métricas constancia y monto acumulado, el peso de la constancia debe ser mayor para incentivar

el habito sobre la capacidad econdémica. La tabla 15 muestra como se manejaria este punto.

Tabla 15
Funcion por nivel CPF
Nivel de Criterio de Emision Beneficio Inmediato (incentivo no monetario)
CPF
Bronce Ahorro constante durante 6 meses  Acceso a talleres de inversion avanzados y mentoria
(cualquier monto) financiera.
Plata Ahorro constante durante 12 meses  Descuentos en tasas de interés para microcréditos.
+ Monto acumulado minimo
Oro Ahorro constante durante 24 meses Garantia Institucional para obtener mejores
+ Monto acumulado superior condiciones en créditos hipotecarios o de auto
futuros.

Nota: Elaboracion propia

Esto obliga a generar educacion superior por parte de las instituciones publicas y privadas,
ofertando un porcentaje de descuento en la colegiatura si el estudiante presenta un CPF Plata u
Oro. Esto incentiva el ahorro como un activo educativo.

Por otra parte, en el crédito a la vivienda o emprendimiento el CPF Oro se utilizaria como
capital social que sustituye parcialmente la falta de un historial crediticio extenso o garantias
colaterales en la banca comercial. Esto incrementa la capacidad de endeudamiento futuro del
joven.

Este tipo de componente seria parte del disefio que utiliza la teoria del nudging para hacer del
ahorro la opcion mas facil y atractiva:

e Gamificacion: La emision de certificados y niveles apela al deseo de estatus y logro

(similar a los niveles de programas de lealtad), contrarrestando el sesgo del presente al
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ofrecer recompensas a corto plazo (el certificado) por un comportamiento a largo plazo (el
ahorro).

Las CPF transforman el acto de ahorrar de ser un sacrificio a ser una inversion activa en el propio
capital social y futuro crediticio.
Indicadores propuestos
e Indicador 1: Aumento del coeficiente de ahorro formal e inversion, demostrando que el
nuevo producto activo si impulsa la participacion.
e Indicador 2: Incremento en el porcentaje de jovenes que mantienen saldos positivos y
recurrentes en sus cuentas de ahorro activo vinculado.
e Indicador 3: Aumento en la utilizacion del teléfono para la gestion activa de productos (no
solo para consulta de saldo).
Esta propuesta utiliza directamente las limitaciones y fortalezas de los modelos Logit realizados
en la presente investigacion para complementar las politicas plblicas de inclusion y educacion
financiera basada en evidencia empirica, en este sentido se alinea directamente con:

1. Institucional con la PNIF

La propuesta del Modelo de Capacidad Funcional Activa Juvenil no constituye una politica
paralela, sino un mecanismo de profundizacion operativa dentro de la Politica Nacional de
Inclusion Financiera.
La PNIF establece como ejes estratégicos:

e Ampliacion del acceso a productos financieros.

e Educacion financiera.

e Digitalizacion de servicios.

e Proteccion al usuario.
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Sin embargo, la evidencia derivada de la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera muestra
que el acceso, por si solo, no incrementa significativamente la probabilidad de ahorro formal o
inversion juvenil. Los modelos logit estimados identifican que los determinantes estadisticamente
significativos del comportamiento activo son:
e Alfabetizacion financiera (mayor magnitud marginal).
e Uso de tecnologia.

e Apoyo gubernamental como catalizador.

En este sentido, la propuesta se justifica como un componente de segunda generacion dentro de la
PNIF que transforma el acceso pasivo en activacion conductual basada en evidencia empirica. No
modifica los objetivos estratégicos nacionales; optimiza su disefio operativo.

2. Viabilidad juridica e institucional

La implementacion es compatible con el marco institucional actual coordinado por:
e Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
e Comision Nacional Bancaria y de Valores.

e Banco de México.

El modelo puede integrarse mediante:
e Lineamientos técnicos dentro del eje de educacion financiera.
e Convenios con banca de desarrollo.
e Integracion a programas de becas existentes.

e (Coordinacion con universidades publicas.

No requiere reforma constitucional ni creacion de una nueva institucion, lo que incrementa su

factibilidad politica.
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3. Esquema de implementacion en tres fases

Fase 1: Piloto controlado (12 meses)

Ambito: Dos estados con alta poblacion juvenil.
Poblacion objetivo: Jovenes beneficiarios de becas publicas.
Acciones:
e Implementacion del ahorro vinculado con mecanismo opt-out (Beca- Cuenta de ahorro-
Decision).
e Integracion de mddulos obligatorios de educacion financiera conductual.

e Emision inicial del Certificado de Progreso Financiero (CPF).

Evaluacion:
e Medicién de variacion en probabilidad de ahorro.

e Comparacion con grupo de control.

Fase 2: Evaluacion v ajuste (6 meses)

e Estimacion de nuevo modelo logit después de intervencion.
e (élculo de efectos marginales.

e Ajuste en incentivos CPF segun resultados.

Si los coeficientes de alfabetizacion y tecnologia aumentan su efecto marginal, se valida la eficacia
del modelo.

Fase 3: Escalamiento nacional o estatal (24 meses)

e Integracion formal en la PNIF como programa permanente.
e Incorporacion del CPF como instrumento reconocido por instituciones financieras.

e Expansion a programas de emprendimiento y vivienda juvenil.
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4. Justificacion para politica publica estatal

A nivel estatal, la propuesta es incluso mas viable porque:
e Los estados gestionan becas locales.
e Las universidades publicas estatales pueden otorgar descuentos vinculados al CPF.
¢ Existen institutos estatales de juventud.

e Se pueden firmar convenios con banca regional y cajas de ahorro.

El CPF puede utilizarse como:
e Requisito para microcréditos estatales.
e C(iriterio de prioridad en programas de emprendimiento.

e Mecanismo de descuento en colegiaturas publicas.

Esto convierte el ahorro en un activo educativo y de movilidad social.

5. Justificacion econémica: eficiencia del gasto publico

El modelo se sustenta en tres principios de eficiencia:
1) Interviene variables con significancia estadistica comprobada.
2) No incrementa subsidios directos, sino que redisefia incentivos.

3) Es medible bajo esquema de Presupuesto basado en Resultados.

Al priorizar determinantes con mayor efecto marginal estimado, se reduce el riesgo de politicas
publicas de bajo impacto.

La evidencia empirica demuestra que el paradigma de inclusion financiera centrado
exclusivamente en el acceso presenta rendimientos limitados en términos de comportamiento

activo juvenil. En consecuencia, se propone la incorporacion de un Modelo de Capacidad
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Funcional Activa dentro de la PNIF, orientado a fortalecer las capacidades efectivas mediante
alfabetizacion conductual, integracion digital y mecanismos institucionales de retroalimentacion
como el Certificado de Progreso Financiero. Esta propuesta es juridicamente compatible,
fiscalmente eficiente y metodologicamente evaluable, constituyendo una innovacion de alto

impacto para la politica ptblica de inclusion y educacion financiera en México.
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Anexos
Nota: Los anexos 1-5 son de elaboracion propia con base en la Encuesta Nacional Inclusion
Financiera que se encuentra disponible en

https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/enif/2024/doc/enif 2024 cuestionario.pdf. Los

anexos 6-9 son los resultados obtenidos directamente del software Gretl.

Anexo 1

Reporte de construccion de variables sociodemogrdficas por medio de la Encuesta Nacional de
Inclusion Financiera (2024)

Numero Pregunta Respuestas Ponderacion Variable Forma
pregunta Construida
Variables sociodemograficas
2.4 ((NOMBRE) es H Se determino
hombre? M variable H=1
((NOMBRE) es
mujer?
2.5 (Cuantos afios ED 18 a 30 afios
cumplidos tiene
(NOMBRE)?
2.6 (Hasta qué afio o Ninguno 00 SE SE=0
grado aprobo Preescolar 01 EB EB>0 <4
(NOMBRE) en la Primaria 02 ES>7
escuela? Secundaria 03
Bachillerato 04
Estudios técnicos 07 ES
Licenciatura o 08
ingenieria
Especialidad 09
Maestria 10
Doctorado 11
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Numero Pregunta Respuestas Ponderacion Variable Forma
pregunta Construida
Variables sociodemograficas
3.2 (Actualmente vive con su pareja 1 UL Se otorgan
usted... LEA en union libre? valores de Oy 1,
HASTA OBTENER esta separada(o)? 2 SEP acorde a cada
UNA RESPUESTA  esta divorciada(o)? 3 DIV respuesta
AFIRMATIVA'Y es viuda(o)? 4 VIU otorgada
CIRCULE UN esta casada(o)? 5 CAS
SOLO CODIGO es soltera(o)? 6 SOL
vive con su pareja en
union libre?
TLOC Localidad Clasificacion de las 1) 100,000 o URB Silarespuesta es
localidades de mas habitantes <4=1
acuerdo con el 2) 15,000 a
namero de personas 99,999
que las habitan. habitantes
3) 2,500 a
14,999
habitantes
5) Menor a
2,500
habitantes
Region Region R1 Noroeste NNW Se otorga valor =
R2 Noreste NW 1 a la respuesta
R3 Occidente y OYB que se da de
Bajio acuerdo con la
R4 Ciudad de CDMX region en que se
Meéxico habita
RS Centro Sury CYS
Oriente
R6 Sur SUR
34 (Usted recibe algin ~ Si 1 BEC Se otorga valor =
apoyo econémicoo  No 2 1 si la respuesta
programa de es Si
gobierno (personas
adultas mayores,
beca Benito Juarez,
Jovenes
Construyendo el
Futuro, entre otros)?
3.8 Durante el mes (Es estudiante? 6 EST Se otorga valores

pasado, ;usted...
trabajo por lo menos
una hora?

del,Sila
respuesta es igual
a6
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Nimero Pregunta Respuestas Ponderacion Variable Forma

pregunta Construida

Variables sociodemograficas

3.11a (Cuanto gana o Se registra el ING Se realiza el
recibe usted por ingreso procedimiento de
trabajar (su multiplicar el
actividad)? sueldo de acuerdo
REGISTRE CON con la
NUMERO temporalidad que

marque el
encuestado y se

3.11b (Cada cuando? A la semana 1 divide por 1000

CIRCULE UN A la quincena 2 para volver los
Al afio 4 compatibles

3.14 (Usted tiene un Si 1 TI Se otorga valor =
celular inteligente No 2 1 si la respuesta
(smartphone)? es Si
CIRCULE UN
SOLO CODIGO

Anexo 2

Reporte de construccion de variable Educacion Financiera (EF) por medio de la Encuesta
Nacional de Inclusion Financiera (2024)

Nimero Pregunta Respuestas Ponderacion Variable Forma
pregunta Construida
Variables Educacion Financiera
4.5 (Usted ha tomado algin curso  Si 1 EF Se otorga
sobre como ahorrar, hacer un No 2 valor =1 si
presupuesto o sobre el uso la respuesta
responsable del crédito? es Si
Anexo 3

Reporte de construccion de variable Alfabetizacion Financiera (AF) por medio de la Encuesta
Nacional de Inclusion Financiera (2024)

Numero
pregunta

Pregunta

Respuestas

Ponderacion

Variable
Construida

Forma

Variable Alfabetizacion Financiera (conocimientos, actitudes y
comportamientos)

Conocimientos
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Nimero Pregunta Respuestas Ponderacion Variable Forma
pregunta Construida
4.7 De las siguientes frases, Verdadera 1 Se otorga valor
digame si las considera  Falsa 2 =1sila
verdaderas o falsas. respuesta es
Verdera
4.7.1 La inflacion significa que Verdadera 1 RS inflacion Se otorga valor
aumenta el precio de las  Falsa 2 =1sila
cosas respuesta es
Verdera
4.7.2 Si alguien le ofrece la Verdadera 1 R6 riesgo y Se otorga valor
posibilidad de ganar Falsa 2 retorno =1sila
dinero facilmente, respuesta es
también lo puede perder Verdera
facilmente
473 Es mejor ahorrar el Verdadera 1 R7 Se otorga valor
dinero en dos o0 mas Falsa 2 diversificacion =1sila
formas o lugares que en respuesta es
uno solo (una cuenta de Verdera
ahorro, una tanda con
familiares o personas
conocidas, etcétera)
12.1 Si usted le presta 25 Nada | R1 interés Se otorga valor
pesos a una amiga o Otro valor 2 =1sila
amigo y a la siguiente No sabe 9 respuesta es 1
semana le regresa los 25
pesos, ;cuanto le pagd de
interés?
12.2 Supongamos que Mas de 102 pesos 1 R2 interés Se otorga valor
deposita 100 pesos en Exactamente 102 2 simple =1sila
una cuenta de ahorro que pesos respuesta es 2
le da una gananciadel 2 Menos de 102 3
% al aflo. Si no realiza pesos
depositos ni retiros, No responde 8
incluyendo los intereses, No sabe
(cuanto tendra al final 9
del afio?
12.3 Si deposita 100 pesos en Mas de 110 pesos 1 R3 interés Se otorga valor
una cuenta de ahorro que Exactamente 110 2 compuesto =1,sila
le da una gananciadel 2 pesos respuestaes 1 y
% al aflo y no hace Menos de 110 3 la respuesta
depositos ni retiros, pesos anterior es 1
considerando que los No responde 8
intereses se reinvierten,  No sabe 9
;usted tendré al final de
cinco afios...
12.4 Si le regalan $1 000 Mas de lo que 1 R4 valor del Se otorga valor
pesos, pero tiene que puede comprar dinero en el =1,sila
esperar un afo para Lo mismo 2 tiempo respuesta es 3
gastarlos y en ese aflo la  Menos de lo que 3

inflacion es de 5 %,
justed podria comprar...

puede comprar
No sabe
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Nimero Pregunta Respuestas Ponderacion Variable Forma
pregunta Construida
Conocimiento  Se crea variable
financiero de conocimiento
financiero con
la sumatoria de
respuestas con
valor a 1
Comportamientos
43 En los ultimos 12 meses, SI 1 Se otorga valor
de junio de 2023 ala No 2 =1sila
fecha, ¢lo que gano o respuesta es 1
recibi6 cada mes fue
suficiente para cubrir sus
gastos (como vivienda,
electricidad, agua, salud,
alimentos, ropa o
transporte)?
442 La tltima vez que no SI 1 Se otorga valor
pudo cubrir sus gastos, No 2 =1sila
(usted utilizo el dinero respuesta es 1
que tenia ahorrado?
443 La ultima vez que no SI | Se otorga valor
pudo cubrir sus gastos, No 2 =1sila
;usted vendié o empeiio respuesta es 1
algun bien?
444 La ultima vez que no SI 1 Se otorga valor
pudo cubrir sus gastos, No 2 =1sila
,usted redujo sus gastos? respuesta es 1
445 La ultima vez que no SI 1 Se otorga valor
pudo cubrir sus gastos, No 2 =1sila
,usted solicit6 un respuesta es 1
adelanto salarial, trabajo
horas extras o hizo
trabajo temporal?
Préstamos para  Se crea variable
cubrir gastos de Préstamos
para cubrir
gastos con la
sumatoria de
respuestas con
valor a 1 y solo
si es mayor a (
se aplica a la
variable
4.6.1 Generalmente ;considera SI 1 Compras Se otorga valor
cuidadosamente si puede No 2 cuidadosas =1sila

pagar algo antes de
comprarlo?

respuesta es 1
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Numero
pregunta

Pregunta Respuestas

Ponderacion

Variable
Construida

Forma

4.6.2 /paga sus cuentas a SI
tiempo (servicios, tarjeta No
de crédito, crédito,

etcétera)?

({Se pone metas SI
econdmicas a largo plazo No
y se esfuerza por

alcanzarlas (comprar

casa, ahorrar para el

retiro, pagar vacaciones

o fiestas, comenzar un
negocio, etcétera)?

De las siguientes frases, SI
usando las respuestas de
la tarjeta. Digame si esta
de acuerdo o en
desacuerdo. Mantiene
una revision detallada del
manejo de su dinero

4.6.4

483

En los altimos 12 meses, SI
de junio de 2023 a la
fecha, ;usted ahorrd
prestando dinero?
En los altimos 12 meses, SI
de junio de 2023 ala
fecha, usted ahorrd
comprando animales o
bienes?

En los ultimos 12 meses, SI
de junio de 2023 ala
fecha, ;usted guardo
dinero en una caja de
ahorro del trabajo

o de personas conocidas?
En los altimos 12 meses, SI
de junio de 2023 a la
fecha, ;usted guardo
dinero con familiares o
personas conocidas?
En los ultimos 12 meses, SI
de junio de 2023 ala No
fecha, ;usted particip6 en

una tanda?

En los ultimos 12 meses, SI
de junio de 2023 a la No
fecha, justed guardo

dinero en su casa?

¢Usted tiene cuenta  SI
o tarjeta de némina
(donde depositan su
sueldo)?

54.1

[N

—

—_—

—_—

—_—

N —

—_—

N —

N —

N —

Pago puntual de
deudas

Establecimiento
de metas
financieras

Manejo de
dinero

Ahorro
informal

AH

Se otorga valor
=1sila
respuesta es 1

Se otorga valor
=1sila
respuesta es 1

Se otorga valor
=1sila
respuesta es 1

Se crea variable
de ahorro
informal con la
sumatoria de
respuestas con
valor a 1 y solo
si es mayor a 0
se aplicaala
variable

Se crea variable
de ahorro
formal con la
sumatoria de
respuestas con




171

Nimero Pregunta Respuestas Ponderacion Variable Forma
pregunta Construida
542 (Usted tiene cuenta o SI 1 valor a 1 y solo
tarjeta de pension (donde No 2 si es mayor a 0
depositan su pension)? se aplicaala
variable
543 (Usted tiene cuenta o SI 1
tarjeta para recibir No 2
apoyos de gobierno?
544 (Usted tiene cuenta de SI |
ahorro? No 2
545 (Usted tiene cuenta de SI |
cheques? No 2
54.6 (Usted tiene depdsitoa  SI |
plazo fijo (solo puede No 2
retirar en determinadas
fechas)?
5.4.7 ( Usted tiene fondo de SI 1
inversion (tener acciones No 2
en casa de bolsa)?
5.4.8 ( Usted tiene cuenta SI 1
contratada por internet o No 2
aplicacion (no bancaria)
como Mercado Pago, Nu
o Spin de oxxo0?
5.4.9 ( Usted tiene otro? SI 1
No 2
5.14 Antes de contratar su SI 1 Comparacion Se crea variable
(Gltima) cuenta, justed la No 2 de productos de comparacion
compar6 con otros financieros de productos
productos, en otros financieros con
bancos o en otras la sumatoria de
instituciones financieras? las respuestas
6.10- Antes de contratar su SI 1 convaloraly
(Gltimo) crédito, justed  No 2 solo si es mayor
lo compar6 con otros a0 seaplicaala
productos, en otros variable
bancos o en otras
instituciones financieras?
8.11 Antes de contratar su SI 1
(Gltimo) seguro, justed  No 2
lo compar6 con otros
seguros, con otras
aseguradoras o
instituciones financieras?
5.153 Para comparar su cuenta, SI 1 Asesoramiento  Se crea variable
jutilizo sitios o paginas  No 2 pendiente de
de instituciones como Asesoramiento
Condusef o Banco de pendiente con la
México? sumatoria de las
5.15.5 recomendacion de SI 1 respuestas con
especialistas o analistas? No 2 valor a 1 y solo
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Nimero Pregunta Respuestas Ponderacion Variable Forma
pregunta Construida

6.11.3 Para comparar su crédito, SI 1 st es mayor a 0
jutilizo sitios o paginas  No 2 se aplicaala
de instituciones como variable
Condusef o Banco de
México?

6.11.5 Para comparar su crédito, SI 1
jutilizo recomendacion ~ No 2
de especialistas o
analistas?

8.12.3 Para comparar su seguro, SI |
jutilizo sitios o paginas  No 2
de instituciones como
Condusef, Comision
Nacional de Seguros y
Fianzas, ;jentre otras?

8.12.5 Para comparar su seguro, SI 1
jutilizo recomendacion ~ No 2
de especialistas o
analistas?

13.1 Las decisiones sobre Solo usted 1 Elaboraciéon de  Se crea variable
como se gasta o ahorra el Usted y otra(s) 2 presupuestoy  de elaboracion
dinero en su hogar, jlas  persona(s) toma de de presupuesto.
toma(n) Solo otra(s) 3 decision Y toma de

persona(s) decision con la

4.1 (Usted lleva un SI | sumatoria de las
presupuesto o un registro No 2 respuestas con
de sus ingresos y gastos? valor a 1 y solo

42.1 Para usted o su hogar SI 1 si es mayor a 0
(hace anotaciones de los  No 2 se aplicaala
gastos? variable

422 Para usted o su hogar SI 1
(mantiene separado el No 2
dinero para pagos o
deudas, del dinero del
gasto diario?

423 Para usted o su hogar SI 1
(lleva un registro de los  No 2
recibos o deudas
pendientes para
asegurarse de no olvidar
pagarlos?

424 Para usted o su hogar SI 1
;usa una aplicacion de No 2
celular o una herramienta
de administracion de
dinero para dar
seguimiento de los
gastos?

4.2.5 Para usted o su hogar SI 1
(tiene alguno de sus No 2

pagos con cobro

automatico a una cuenta
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Nimero Pregunta Respuestas Ponderacion Variable Forma
pregunta Construida
o tarjeta (pago
domiciliado)?
Comportamient Se crea variable
o financiero de
comportamiento
financiero con
la sumatoria de
respuestas con
valora 1
Actitudes
4.8.1 Suele pensar en el De acuerdo 1 R1 Se otorga valor
presente sin preocuparse  Ni de acuerdo ni 2 =1sila
por el futuro en desacuerdo respuesta es 1,
En desacuerdo 3 respuesta 2=3,
No responde 8 respuesta 3=5
No sabe 9
4.8.2 El dinero esta para De acuerdo 1 R2 Se otorga valor
gastarse Ni de acuerdo ni 2 =1sila
en desacuerdo respuesta es 1,
En desacuerdo 3 respuesta 2=3,
No responde 8 respuesta 3=5
No sabe 9
4.6.3 (prefiere gastar dinero De acuerdo 1 R3 Se otorga valor
que ahorrarlo para el Ni de acuerdo ni 2 =1sila
futuro? en desacuerdo respuesta es 1,
En desacuerdo 3 respuesta 2=>3,
No responde 8 respuesta 3=5
No sabe 9
Actitud Se crea variable
de actitud
financiero con
la sumatoria de
respuestas con
valor a 1
AF Se crea con la

sumatoria de
conocimientos,
actitudes y
comportamiento
S
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Reporte de construccion de variable Inclusion Financiera (IF) por medio de la Encuesta
Nacional de Inclusion Financiera (2024)

Numero pregunta Pregunta Respuestas  Ponderacion  Variable Forma
Construida
Variable Inclusion Financiera
Ahorro formal
54.1 (Usted tiene cuenta SI 1 AH Se crea
o tarjeta de nomina No 2 variable de
(donde depositan ahorro formal
su sueldo)? con la
54.2 (Usted tiene cuenta SI | sumatoria de
o tarjeta de pension No 2 respuestas con
(donde depositan valoraly
su pension)? solo si es
543 (Usted tiene cuenta SI | mayor a 0 se
o tarjeta para No 2 aplicaa la
recibir apoyos de variable
gobierno?
544 (Usted tiene cuenta SI 1
de ahorro? No 2
54.5 (Usted tiene cuenta SI 1
de cheques? No 2
5.4.6 (Usted tiene SI 1
depdsito a plazo No 2
fijo (solo puede
retirar en
determinadas
fechas)?
54.7 (Usted tiene fondo SI 1
de inversion (tener No 2
acciones en casa de
bolsa)?
5.4.8 (Usted tiene cuenta SI 1
contratada por No 2
internet o
aplicacion (no
bancaria) como
Mercado Pago, Nu
o Spin de oxxo?
549 (Usted tiene otro?  SI 1
No 2
Creédito formal
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Numero pregunta Pregunta Respuestas  Ponderacion Variable Forma
Construida
6.2.1 (Usted tiene tarjeta SI 1 CRED Se crea
de crédito No 2 variable de
departamental o de crédito formal
tienda de con la
autoservicio? sumatoria de
6.2.2 (Usted tiene tarjeta SI | respuestas con
de crédito bancaria No 2 valoraly
u otra institucion solo si es
financiera? mayor a 0 se
6.2.3 (Usted tiene SI 1 aplica ala
crédito de nomina? No 2 variable
6.2.4 (Usted tiene SI 1
crédito personal?  No 2
6.2.5 (Usted tiene SI 1
crédito automotriz? No 2
6.2.6 (Usted tiene SI 1
crédito de vivienda No 2
como Infonavit,
Fovissste, banco
u otra institucién?
6.2.7 (Usted tiene SI |
crédito grupal, No 2
comunal o
solidario (como el
de Compartamos)?
6.2.8 (Usted tiene SI 1
crédito contratado  No 2
por internet o
aplicacion
como Prestadero,
Doopla o
YoTePresto?
6.2.9 (Usted tiene otro?  SI 1
No 2
Seguros
8.5.1 (Usted tiene SI 1 Seguros Se crea
seguro de vida? No 2 variable de
8.5.2 (Usted tiene SI 1 seguros con la
seguro gastos No 2 sumatoria de
médicos? respuestas con
8.5.3 (Usted tiene SI 1 valora ly
seguro de auto? No 2 solo si es
8.5.4 (Usted tiene SI 1 Z;)?c(:;lg 5
seguro per§onal No 2 variable
contra accidentes?
8.5.5 (Usted tiene SI 1
seguro de casa? No 2
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para el retiro o
afore?

Numero pregunta Pregunta Respuestas  Ponderacion Variable Forma
Construida
8.5.6 (Usted tiene SI 1
seguro de No 2
educacion?
8.5.7 (Usted tiene plan  SI |
privado de retiro No 2
(no afore)?
8.5.8 (Usted tiene otro?  SI 1
No 2
AFORE
9.1 (Usted tiene una SI 1 AFORE Se crea
cuenta de ahorro No 2 variable de

seguros con la
sumatoria de
respuestas con
valoraly
solo si es
mayor a 0 se
aplicaala
variable

IIF Se crea indice
de IF con la
sumatoria de
respuestas de
este apartado
y se divide/4

IF ti

Anexo 5

Reporte de construccion de variables inversion (INV) y barreras financieras (BF) por medio de
la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera (2024)

Numero pregunta Pregunta Respuestas Ponderacion Variable  Forma
Construida
Inversion
5.4.6 Usted tiene depdsito a plazo fijo SI 1 INV Se crea
No 2 variable de
inversion
. . ) con la
5.4.7 (Usted tiene fondo de inversion Sl 1 sumatoria
(tener acciones en casa de bolsa)?No 2 de
7.4 (Usted ha comprado o invertido SI 1 respuestas
en Criptomonedas o activos No 2 con valor a
virtuales como Bitcoin (ether, 1 y solo si
xrp, nft)? es mayor a (
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13.2.1

13.2.3

13.3.1

13.3.2

\Barreras Financieras
11.5

(Usted es propietaria(o) de SI 1

alguna vivienda o departamento? No 2

(Usted es propietaria(o) de SI 1

alguna tierra de cultivo o terreno?No 2

(Compro o adquirio su(s) SI 1

principalmente la venta de otro  No 2

bien?

(Compro o adquirio su(s) SI

principalmente con sus ahorros? No

(Por qué no ha presentado Falta de tiempo 1

su queja? Desconfianza en las 2
instituciones
Desinterés 3
Desconoce el 4
proceso 5
No vale la pena 6
No ha tenido
necesidad 7

Otro

se aplica a
la variable

BF Sila
respuesta es
2=1
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10.2

5.12

(Cual es la razoén principal por la No tiene cuenta 1

que no ha utilizado una sucursal? Ingresos 2
insuficientes 3
Prefiere otros 4

medios

Prefiere usar apps 5

moviles

Estan muy lejoso 6

no hay 7

Son inseguros

Otra persona hace

sus tramites u

operaciones 8

financieras

Mal servicio (filas

largas, mala 9

atencion, etcétera)

Otro

(Cual es la razdn principal por la Prefiere pagaren 1

que no utiliza su tarjeta de débito efectivo

para hacer compras o pagos? Tiene desconfianza 2
o miedo a sufrir
fraude
No las aceptan en
los comercios donde
compra 4
Prefiere pagar con
su tarjeta de crédito 5
La mayoria de sus
pagos son montos

bajos

6
No lleva un control
de sus gastos 7

No sabe que puede
utilizar la tarjeta 8
para hacer compras

0 pagos

El
establecimiento 9

Sila
respuesta es
6=1

Sila
respuesta es
2=1
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5.13

(Cuadl es la razon principal
por la que prefiere pagar sus
compras en efectivo?

cobra comisiones
Otro

Solo aceptan 1
efectivo los
comercios donde
compra

La mayoria de sus
pagos son montos
bajos

Le permite llevar

un mejor control de 3
sus gastos

Le dan desconfianza
las tarjetas de débito
Por costumbre 5
El establecimiento ¢
cobra comisiones
Otro 7

Sila
respuesta es
4=1

Se crea
variable de
BF con la
sumatoria
de
respuestas
con valor a
1 y solo si
es mayor a (
se aplica a
la variable
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Anexo 6

Resultados del Modelo 1 variable dependiente inclusion financiera (IF) estimado en software
Gretl

Nota: Prob(Inclusionfinanciera = 1 | Ahorroformal = 1) = 1

Quitando Ahorroformal

Modelo 1: Logit, usando las observaciones 1-3268 (n = 2393)

Se han guitado las observaciones ausentes o incompletas: 875

Variable dependiente: Inclusionfinanciera

Desviaciones tipicas basadas en el Hessiano

coeficiente Desv. tipica z Pendiente

const -11.3643 1.16765 -9.733
Inversion 1.10084 0.316390 3.479 ©.0682007
Edufinanciera 0.959235 0.446490 2.148 ©.8591836
Alfabetizacionfi~ 448015 0.537887 §.342 ©.379323
edad_v 0.123443 0.0174387 7.879 @.09184516
H1 -3.139295 0.134656 -1.834 -8.09117391
EBASICA 2.13577 0.919161 2.347 ©.254541
ESUPERIOR 3.38476 0.929866 3.648 ©.2238608
SEPARADO 0.0909561 0.266807 0.3489 ©.88745412
URBANO 0.708891 0.144337 4.856 ©.9709763
rl 0.487480 0.2109287 2.318 ©.9366903
r2 0.643020 0.209395 3.871 ©.8478129
r3 0.118347 0.197884 0.5579 ©.80989761
rd -8.144956 0.311370 -8.4655 -0.0129319
r5 0.0698165 0.200913 0.3475 ©.08580016
ESTUDIANTE 0.141579 0.402231 0.3520 ©.9113549
1 _INGRESO 0.726565 0.08954039 7.616 9.8615164
Becas 3.45090 0.612624 5.633 ©.189285
telefono 0.901628 0.261928 3.442 ©.106289

Media de la vble. dep. ©8.817882 D.T. de la vble. dep. B.386088

R-cuadrado de McFadden ©.273333 R-cuadrado corregido B.256607

Log-verosimilitud -825.4883 Criterio de Akaike 1688.961

Criterio de Schwarz 1798.786  Crit. de Hannan-Quinn  1728.921

Mimero de casos 'correctamente predichos' = 2039 (85.2%)

f(beta'x) en la media de las variables independientes = 0.085
Contraste de razon de verosimilitudes: Chi-cuadrado(18) = 621.803 [0.0008
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Resultado del Modelo 2 variable dependiente educacion financiera (EF) estimado en software

Gretl

Modelo 1: Logit, usando las observaciones 1-3268 (n = 2393)
Se han quitado las observaciones ausentes o incompletas: 875
Variable dependiente: Edufinanciera

Desviaciones tipicas basadas en el Hessiano

coeficiente Desv. tipica z Pendiente
const -7.53799 0.738624 -10.21
Ahorroformal 0.561149 0.305920 1.834 0.0218091
Inversion 1.01500 0.188723 5.378 0.0629181
Alfabetizacionfi~ 4.20428 0.725423 5.796 0.181536
ESUPERIOR 0.859813 0.181207 4.745 0.0435672
SOLTERO 0.764890 0.184045 4.156 0.0327829
URBANO 0.404411 0.293861 1.376 0.0156670
1_INGRESO 0.0802975 0.117334 0.6843 0.00346716
Becas 0.491769 0.351539 1.399 0.0259492
Desconfianza -0.560202 0.749212 -0.7477 -0.0191214

Media de la vble. dep. 0.077727 D.T. de la vble. dep. 0.267797
R-cuadrado de McFadden ©.168492 R-cuadrado corregido 0.153195
Log-verosimilitud -543.5770 Criterio de Akaike 1107.154
Criterio de Schwarz 1164.957 Crit. de Hannan-Quinn 1128.186

Numero de casos 'correctamente predichos' = 2207 (92.2%)
f(beta'x) en la media de las variables independientes = 0.043
Contraste de razon de verosimilitudes: Chi-cuadrado(9) = 220.294 [0.0000]

Predicho
0 1
Observado @ 2200 7
1 179 7

Sin considerar la constante, el valor p mas alto fue el de la variable 35



Anexo 8

Resultados del Modelo 3 variable dependiente Ahorro (AH) estimado en software Gretl

Modelo 4: Logit, usando las observaciones 1-3268 (n
Se han quitado las observaciones ausentes o incompletas: 875

Variable dependiente: Ahorroformal

Desviaciones tipicas basadas en el
coeficiente
const -16.5939
Edufinanciera 0.687871
Alfabetizacionfi~ 4.87253
edad_v 0.0869788
ESUPERIOR 2.30852
CASADO -0.428511
URBANO B.743978
rl 2.359136
r2 0.354133
r3 -0.245004
Becas 3.14523
telefono 1.69967
Desconfianza 1.08632
EBASICA 9.931598
1 _INGRESO B.662966

Media de la vble. dep. @.724613
R-cuadrado de McFadden ©.266231

Log-verosimilitud -1833.428 C(Criterio de Akaike
Criterio de Schwarz 2183.561 Crit. de Hannan-Quinn
Mimero de casos 'correctamente predichos' = 1918 (79.8%)

Hessiano

Desv. tipica

D.T. de la vble.

1.089662 -9.
©.311019 2.
©.4772086 18.
8.08152665 5.
©.900187 2.
8.164681 -2.
9.132781 5
©.1560869 2
8.151268 2.
0.146692 -1.
8.408a12 7.
©.302523 5
©.378461 2
B.8688223 1
©.0810418 8

= 2393)

dep.

R-cuadrado corregido

Pendiente

OO

.0892337
. 761276
.0135894
. 287660
.8733592
.132349
.0524008
.0518632
.B399986
.213801
.368011
.121023
.15995@
.183581

0.446802
©.255580
2896.857
2128.485

f(beta'x) en la media de las variables independientes = 8.156

Contraste de razon de verosimilitudes: Chi-cuadrado(14) = 749.911 [@©.0008]

Predicho
5] 1
Observado ® 310 349
1 134 1600

5in considerar la constante, el valor p mas alto fue el de la variable 4 (EBASICA)

182



Anexo 9

Resultados del Modelo 4 variable dependiente Inversion (INV) estimado en software Gretl
2393)

Modelo 5: Logit, usando las observaciones 1-3268 (n
Se han guitado las observaciones ausentes o incompletas: 875

Variable dependiente: Inversion

Desviaciones tipicas basadas en el Hessiano
Omitidas debido a colinealidad exacta: r6

Desv. tipica

Pendiente

coeficiente
const -8.41234
Edufinanciera 1.07898
Inclusionfinanci~ 1.087570
Alfabetizacionfi~ 3.43891
edad v B.8434452
H1 0.710748
ESUPERIOR ©.298562
SOLTERO -9.375019
URBANO -92.156189
rl 0.188565
r2 -0.386523
r3 -9.132297
rd -1.22084
r5 -0.254512
1 INGRESO 0.444830

Media de la vble. dep. ©.129962

777219
.189138
.303479
.577395
.0213113
.143584
.149260
.148255
.186832
.203129
.214388
.207292
.A12329
. 228656
.1137a2

e

.82
.662
.545
.956
.@39
.95
.Gee
.530
.8360
.4951
.803
.6382
.961
113
.912

D.T. de 1la vble. dep.

R-cuadrado de McFadden ©.14693@ R-cuadrado corregido
Log-verosimilitud -788.6224 Criterio de Akaike

Criterio de Schwarz 1693.949 Crit. de Hannan-Quinn
Mimero de casos 'correctamente predichos' = 2181 (87.8%)

.125851
.B676824
. 288155
.8@353931
.B578302
.0254517
-@.08389882
-0.0132397
0.08848316
-0.08287571
-@.0184369
-@.8651549
-0.0193498
0.0362386

e

8.336332
8.1387e4
16@7. 245
1638.793

f(beta'x) en la media de las variables independientes = @.881
Contraste de razdn de verosimilitudes: Chi-cuadrado(14) = 271.66 [0.08008]

Predicho
5] 1
Observado @ 2068 14
1 278 33

5in considerar la constante, el valor p mas alto fue el de la variable 16 (rl)
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